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Tama ohje on tarkoitettu Ruokaviraston hyvaksymille, elintarvikelain (297/2021) 20 §:n
tarkoittamille hygieniapassitestaajille. Ohjeessa tarkennetaan ja selvennetaan, mita
saddosten mukainen toiminta kdytannossa tarkoittaa ja mita toiminnalta edellytetaan.

Hygieniapassitestaajan tulee tutustua ohjeeseen hygieniapassitestaajan toiminnasta ja
noudattaa siind olevia ohjeita. Testaajalle kuuluvia vastuita, velvoitteita tai kayttdjatunnuksia
ei saa luovuttaa muille henkil6ille tai tahoille.

Tama ohje on jaettu neljdan osaan:

e OSA I: Ensimmaisessa osassa on kerrottu yleisesti hygieniapassijarjestelmasta seka
kenelta vaaditaan hygieniapassi, miten sen saa ja kuka niitd voi myontaa.

e OSA Il: Toisessa osassa on selvitetty Ruokaviraston hyvaksymien
hygieniapassitestaajien asemaa, oikeuksia ja velvollisuuksia seka sitd, miten
hygieniapassivelvoitetta ja testaajien toimintaa valvotaan.

e OSA lll: Kolmannessa osassa on ohjeet hygieniapassitestin jarjestamisesta ja
hygieniapassien myontamisestd. Ohjeissa selvitetdan, missa ja miten testit voi
jarjestaa ja milla edellytyksilla voi jarjestaa erityistilannetesteja. Lisdksi selvitetdan,
miten hygieniapassi myonnetadan ja miten toimitaan erilaisissa uusintatilaus- ja
ongelmatilanteissa.

e OSA IV: Neljannessa osassa on ohjeet hygieniapassitestaajien Kysymyspankki-
tietojarjestelman kayttamiseen.

Ohjeen liitteind ovat yleisohje testin suorittaville henkil6ille, esimerkkisaatekirje ja
esimerkkeja erityistilanneilmoituksista. Hygieniapassitestaaja voi kayttaa
esimerkkisaatekirjettd oman kirjeensa pohjana silloin kuin testaaja ilmoittaa henkil6ille
hyvaksytysti suoritetusta testista.

Ohjeessa olevissa laatikoissa on korostettu hygieniaosaamiseen liittyvia sdadoksia ja
toimintaan liittyvia tarkeita ohjeita. Viittaukset Kysymyspankki-tietojarjestelman eri osioihin
on merkitty ohjeeseen kursiivilla tekstilld.

Ohjeen julkaisu
Ruokavirasto julkaisee tdman ohjeen vain sahkdisessa muodossa Ruokaviraston

internetsivulla = Tietoa hygieniapassitestaajille ja hygieniapassitestaajien Kysymyspankissa
- OHJEET - Ruokaviraston ohje hygieniapassitestaajan toiminnasta (katso osa IV kpl 25.2).

Ruokavirasto paivittdaa ohjetta tarpeen mukaan ja ilmoittaa ohjeen paivityksista
hygieniapassitestaajille sekd sahkopostitse ettda Kysymyspankin YHTEYDENPITO - Viestit
testaajille (katso osa IV kpl 24.5) kautta. Edella mainittujen viestien sekd muun testaajan
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toimintaan liittyvan viestinndn/ohjeistuksen vastaanottamiseksi testaajilla tulee olla toimiva,
voimassa oleva sahkodpostiosoite.

Ohjeesta ei ole painettua paperiversiota, vaan jokaisen hygieniapassitestaajan tulee
huolehtia siitd, ettd hanelld on aina uusin versio ohjeesta kdytéssaan! Ohje on helposti
tulostettava pdf -tiedosto, jonka avaamiseen tarvitaan sopiva ohjelma, esim. Adobe Acrobat
Reader, joka on ilmainen ja jonka lataamiseen omalle koneelle 16ytyy linkki Kysymyspankin
etusivulta ETUSIVU - Adobe Acrobat Reader -kuvake (katso osa IV kpl 20, Kuva 4.).

Ohje on kattava ja hyvin yksityiskohtainen ja pyrkii antamaan vastauksia kaikkiin
hygieniapassitestaajan toimintaan liittyviin kysymyksiin. Jos ohjeesta ei I6ydy vastausta,
otetaan yhteys Ruokavirastoon Kysymyspankin YHTEYDENPITO - Muu ilmoitus (katso osa IV
kpl 24.1) kautta tai [ahettamalla asiasta viesti hygieniapassi@ruokavirasto.fi
sdhkopostiosoitteeseen. Viestiketju on luettavissa ja viestiin voi vastata Kysymyspankin
osiossa YHTEYDENPITO —> Tekemdisi ilmoitukset (katso osa IV kpl 24.4).

Palautetta hygieniaosaamisen testijarjestelmasta, tastd ohjeesta ja hygieniapassin
internetsivuista voi antaa Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —> Muu ilmoitus (katso osa
IV kpl 24.1). Viestiketju on luettavissa ja viestiin voi vastata Kysymyspankin osiossa
YHTEYDENPITO —> Tekemdsi ilmoitukset (katso osa IV kpl 24.4).

Lisda tietoa hygieniapassista

Hygieniapassitestaajien Kysymyspankki-tietojarjestelma

6 (112)


mailto:hygieniapassi@ruokavirasto.fi
https://www.ruokavirasto.fi/henkiloasiakkaat/hygieniapassi/
https://www.kysymyspankki.fi/

Ohje
. _(0\_0 16020/1010
T 5 ﬂ RUOKAVIRASTO 4.7.2022

Livsmedelsverket » Finnish Food Authority

| OSA: YLEISTA HYGIENIAOSAAMISESTA
1 Lainsaadanto

Elintarvikelaki (297/2021)

Hygieniaosaamisesta ja sen osoittamisesta sdadetaan elintarvikelain (297/2021, jéljempana
EL) pykalissa 19, 20, 78, 79 ja 80.

Ruokaviraston miarays hygieniaosaamisesta (7/2021)

Elintarvikelain (297/2021) 20 §:n 4 momentin nojalla Ruokavirasto antaa tarkempia
maarayksia hygieniapassitestin jarjestimisestd, testin perusteista ja laatimisesta,
testissa kaytettavista kielista ja testin hyvaksyttdvan suorittamisen arvioinnista,
hygieniapassista ja sen myontamisestd, hygieniapassitestaajaa koskevien
rekisteritietojen kasittelysta seka tiedonhallinnasta. Téhdn perustuen Ruokavirasto
maaraa seuraavaa. (Ruokaviraston maardys kohta 1)

Ruokavirasto on antanut 21.4.2021 elintarvikelain nojalla maarayksen hygieniaosaamisesta
(7/2021), jaljempana Ruokaviraston maardys. Ruokaviraston maarayksessa tarkennetaan
hygieniaosaamisen testaamiseen ja hygieniapassien mydntamiseen liittyvia asioita.

Tama ohje perustuu edella mainittuihin saddoksiin. Tassd ohjeessa on avattu sdannoksia,
niiden tarkoitusta ja kdytannon toteutusta yksityiskohtaisemmin helpottamaan kaytannén
toiminnan jarjestamista vaatimusten mukaiseksi.

Edelld mainitut sdannokset 16ytyvdt Ruokaviraston hygieniapassin internetsivuilta ->
Lainsdadanto ja ohjeet. Lainsaadanto 16ytyy myos Finlexin sivuilta kohdasta ajantasainen
lainsdadanto sddadoésnumeron (297) ja vuoden (2021) perusteella.

2 Elintarvikehygieeninen osaaminen ja sen osoittaminen

Elintarvikkeiden parissa tydskentelevien henkildiden riittdva elintarvikehygieeninen
osaaminen on lakisdateinen velvoite, jonka varmistaminen kuuluu elintarvikealan toimijan
velvollisuuksiin.

2.1 Kenelta hygieniapassi vaaditaan

Pakkaamattomia helposti pilaantuvia elintarvikkeita elintarvikehuoneistossa
kasittelevalla on oltava elintarvikehygieenistd osaamista osoittava Ruokaviraston
hyvaksyman mallin mukainen hygieniapassi, jos hdn on tyéskennellyt pakkaamattomien
helposti pilaantuvien elintarvikkeiden kasittelyd edellyttavissa tehtdvissa vahintaan
kolme kuukautta. (EL 19 § 1 mom.)
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Hygieniapassi vaaditaan

Henkilolta, joka tyoskentelee elintarvikehuoneistossa ja kasittelee pakkaamattomia helposti
pilaantuvia elintarvikkeita
e Myos elintarvikealan toimijalta, joka omassa elintarvikehuoneistossaan kasittelee
pakkaamattomia helposti pilaantuvia elintarvikkeita
e Myos opiskelijoilta tai harjoittelijoilta, jos he kasittelevat helposti pilaantuvia
pakkaamattomia elintarvikkeita

Hygieniapassia ei vaadita

Hygieniapassia ei kuitenkaan vaadita henkil6ltd, joka tyoskentelee

elintarvikehuoneistossa pelkdstaan:

1) vankeuslain (767/2005) 8 luvun 2 §:n velvoittamana vankina;

2) asevelvollisuuslain (1438/2007) mukaisessa varusmiespalvelussa tai aseettomassa
palveluksessa, naisten vapaaehtoisesta asepalveluksesta annetun lain (194/1995)
mukaisessa asepalvelussa taikka siviilipalveluslain (1446/2007) mukaisessa
siviilipalveluksessa;

3) sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetussa laissa (812/2000)
tarkoitettuna asiakkaana, kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain
(519/1977) mukaisessa ty6toiminnassa, vammaisuuden perusteella jarjestettivista
palveluista ja tukitoimista annetussa laissa (380/1987) tarkoitetussa
paivatoiminnassa taikka sosiaalihuoltolaissa (1301/2014) tarkoitetussa vammaisten
henkiléiden tyodllistymista tukevassa toiminnassa tai tydotoiminnassa; taikka

4) yhdyskuntaseuraamusten tiytintoénpanosta annetussa laissa (400/2015)
tarkoitettuna tuomittuna. (EL 19 § 2 mom.)

e Elintarvikelain 19 § 2 momentissa on lueteltu henkiléryhmat, joilta hygieniapassia ei
vaadita, vaikka 19 § 1 momentin ehdot tayttyisivatkin

e Henkilot, jotka tyoskentelevat lahtivajassa (EY N:o 853/2004 1 artikla 3 kohta e
alakohta) voivat osoittaa elintarvikehygieenisen osaamisen suorittamalla
Ruokaviraston hyvaksyman metsastdjien terveys- ja hygieniakoulutuksen ((EY) N:o
853/2004 liite Ill jakso IV luku I).

e Hygieniapassi vaatimuksen ulottaminen kansainvalisessa liikenteessa liikenndivien
alusten henkilékuntaan ei ole mydskaan mahdollista, koska hygieniapassia koskeva
vaatimus perustuu kansalliseen lainsadadantdon. Aluksen henkilékunnan riittava
elintarvikehygieeninen osaaminen voidaan varmistaa muulla tavoin ja esimerkiksi
suomalaisen henkilékunnan kohdalla hygieniapassin suorittaminen on edelleen yksi
keino. Hygieniapassin tarvetta tulee arvioida henkilon suorittamien tydtehtavien
pohjalta.

Ruokavirasto on laatinut esimerkkien avulla taulukon siitd, mika katsotaan pakkaamattoman
helposti pilaantuvan elintarvikkeen kasittelyksi ja kenelta vaaditaan hygieniapassi ja
terveydentilan selvitys. Taulukko 16ytyy Ruokaviraston internetsivulta -> Pakkaamattoman
helposti pilaantuvan elintarvikkeen kasittely -kohdasta.
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Missa vaiheessa hygieniapassi tulee olla hankittuna?

Kun henkild on tyoskennellyt pakkaamattomien helposti pilaantuvien elintarvikkeiden
kasittelya edellyttavissa tehtavissa yhdessa tai useammassa elintarvikehuoneistossa
yhteensa vahintaan kolme kuukautta. Kolme kuukautta lasketaan huomioiden taannehtivasti
myds aiemmat tydsuhteet.

2.2 Elintarvikealan toimijan velvollisuus

EU-lainsdadadannon vaatimus

Elintarvikealan toimijan velvollisuus on varmistaa, etta elintarvikkeita kasittelevia
tyontekijoitd valvotaan ja ohjataan ja/tai koulutetaan elintarvikehygienian asioissa
heiddn tyotehtdviensa edellyttamalla tavalla (yleinen elintarvikehygienia-asetus
EY/852/2004 liite Il luku XII kohta 1).

Kaikilla elintarvikealan yrityksissa tyoskentelevilla henkil6illa tulee olla tehtaviensa
suorittamisen kannalta riittava elintarvikehygieeninen osaaminen. Myds niiden
elintarvikehuoneistossa tyoskentelevien henkildiden, joiden tehtaviin ei kuulu varsinainen
elintarvikkeiden kasittely, tulee olla tietoisia ja osata ottaa huomioon heidan tydtapojensa ja
menettelyjensa vaikutukset huoneistossa kasiteltaviin elintarvikkeisiin, vaikka heilta ei
vaaditakaan hygieniapassia.

Kansallisen elintarvikelain vaatimus

Pakkaamattomia helposti pilaantuvia elintarvikkeita elintarvikehuoneistossa
kasittelevalld on oltava elintarvikehygieenistd osaamista osoittava Ruokaviraston
hyvaksymadn mallin mukainen hygieniapassi, jos hdan on tyéskennellyt pakkaamattomien
helposti pilaantuvien elintarvikkeiden kasittelyd edellyttavissa tehtadvissa vahintdan
kolme kuukautta. (EL 19 § 1 mom.)

Elintarvikealan toimijan on pidettédva kirjaa elintarvikehuoneistossa tyoskentelevien
henkil6iden elintarvikehygieenisesta osaamisesta ja pyydettdessa esitettava tiedot
valvontaviranomaiselle. (EL 19 § 3 mom.)

Kumpaakin hygieniapassin osaa voidaan kayttda osoittamaan henkilon
elintarvikehygieeninen osaaminen (Ruokaviraston maarays kohta 5).

Miten toimija varmistaa, etta tyontekijalla on hygieniapassi?

e Kaikkien tyontekijoiden, joilta hygieniapassi vaaditaan, on esitettdva toimijalle
jompikumpi alkuperaisen hygieniapassin osio (kortti tai paperitodistus). Oleellista on,
ettd tydnantaja on varmistanut, etta tyontekijalla on olemassa alkuperainen
hygieniapassi.

e Toimijan pitda varmistaa, etta tyontekijan esittdma hygieniapassi kuuluu kyseiselle
henkildlle

e Molemmat hygieniapassin osiot ovat samanarvoisia eli tyontekija voi esittaa
tyonantajalle joko kortin tai paperisen todistuksen
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e Hygieniapassista otetuilla kopioilla tai kuvilla ei voi osoittaa hygieniaosaamista

e Elintarvikealan tutkinto- tai koulutustodistuksella ei voi todistaa hygieniaosaamista

e Huom! Tyontekijan ei kannata luovuttaa omaa alkuperaistd hygieniapassiaan
tyonantajalle sailytettavaksi.

Minkalainen toimijan kirjanpito voi olla?
e  Esimerkiksi
=> Kopiot toimijalle esitetyista hygieniapasseista
=> Luettelo henkil6ist3, joilta hygieniapassi vaaditaan ja jotka ovat esittaneet
alkuperaisen hygieniapassin toimijalle
=> Sellaisissa elintarvikehuoneistoissa, joissa on vahan tyontekijoita, kirjanpidoksi
voidaan hyvaksya myos se, etta tyontekijat esittdvat alkuperaiset hygieniapassit
valvojalle
e Kirjanpito voi olla paperinen, sdhkdinen tai molempia. Toimijan taytyy pystya
esittdmaan kirjanpito valvojalle.

Elintarvikevalvontaviranomainen voi vaatia toimijalta vain sen verran tietoja, kuin han
tarvitsee lakisdateisen valvontatehtavansa perusteella asian varmistamiseksi. On toimijan
vastuulla, miten han jarjestaa edelld esitetyt asiat tietosuojan ja -turvan kannalta.

Tyontekijoiden tietosuoja ei estd toimijan lakisdateisen velvollisuuden tayttamista.

3 Hygieniapassi

Kuka myontda hygieniapassin?

Hygieniapassitestin jarjestaa ja hygieniapassin myoéntaa 20 §:ssa tarkoitettu
hygieniapassitestaaja (EL 19 § 4 mom.).

Ruokavirasto voi tarvittaessa myontaa hygieniapassin samoin perustein kuin
hygieniapassitestaaja seka peruuttaa hygieniapassin, jos se on myonnetty olennaisesti

virheellisin perustein (EL 19 § 5 mom.).

Hygieniapassin voi my6ntiai elintarvikelain (297/2021) 19 §:n 4 momentin nojalla vain

Ruokaviraston hyvaksyma hygieniapassitestaaja (Ruokaviraston maarays kohta 5).

Ruokavirasto voi mydntaa hygieniapassin hygieniapassitestaajan puolesta, jos on peruuttanut
testaajan oikeudet ja testaaja on maarayksen hygieniaosaamisesta mukaisesti toimittanut
asiakirjat, joiden perusteella on mydntdnyt hygieniapasseja, Ruokavirastoon. Testaajan
velvollisuus on toimittaa Ruokavirastoon kaikki asiakirjat, joilla on maarayksen
hygieniaosaamisesta mukaista arkistointiaikaa jaljelld. Ruokavirasto voi myontaa
hygieniapassin vain, jos henkilon testilomake on toimitettu Ruokavirastoon.

Ruokavirasto voi peruuttaa hygieniapassin, jos se on myonnetty olennaisesti virheellisin

perustein. Henkil6a, jonka hygieniapassi perutaan, on suoritettava hygieniapassitesti
uudestaan.
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Milla perusteilla hygieniapassi myonnetdan?

Hygieniapassi myénnetaan hygieniapassitestin hyvaksytysti suorittaneelle henkilélle.
Ruokavirasto voi tarvittaessa myontaa hygieniapassin samoin perustein kuin
hygieniapassitestaaja sekd peruuttaa hygieniapassin, jos se on my6nnetty olennaisesti
virheellisin perustein. (EL 19 § 5 mom.)

Ruokaviraston mallin mukainen hygieniapassi myonnetaan henkil6lle, jolla on oikeus sen
saamiseen elintarvikelain (297/2021) 19 § 5 momentin nojalla (Ruokaviraston maardys

kohta 5).

Huom!

e Elintarvikealan tutkinto- tai koulutustodistus ei korvaa hygieniapassia, vaan
hygieniapassi tulee hankkia erikseen suorittamalla hygieniapassitesti hyvaksytysti

e Ulkomailla suoritetut elintarvikehygieniaan liittyvat tutkinnot, koulutukset tai ns.
hygieniapassit eivdt korvaa Ruokaviraston mallin mukaista hygieniapassia eika niiden
perusteella saa hygieniapassia ilman hygieniapassitestin hyvaksyttya suorittamista

Minkalainen hygieniapassi on?

Hygieniapassi kasittad Ad-kokoiselle paperiarkille painetun todistuksen ja pankkikortin
kokoisen muovisen kortin. Kumpaakin hygieniapassin osaa voidaan kayttaa osoittamaan
henkilon elintarvikehygieeninen osaaminen. (Ruokaviraston maardys kohta 5)

e Elintarvikehygieeninen osaaminen on osoitettava joko
=» Elintarvikeviraston mallin mukaisella osaamistodistuksella (ennen 1.5.2006 saatu
hygieniapassi) tai
=> Elintarviketurvallisuusvirasto Eviran mallin mukaisella osaamistodistuksella
(1.5.2006-31.12.2018 saatu hygieniapassi) tai
=» Ruokaviraston mallin mukaisella hygieniapassilla (1.1.2019 ldhtien saatu
hygieniapassi)
e Mallikuva Ruokaviraston mallin mukaisesta hygieniapassista l6ytyy Ruokaviraston
internetsivuilta

Kenelle alkuperdinen hygieniapassi kuuluu?
e Alkuperdinen hygieniapassi (seka paperinen todistus etta kortti) kuuluu henkilélle,
jolle hygieniapassitestaaja on sen myontanyt
e Testaaja toimittaa molemmat hygieniapassin osat henkildlle, jolle testaaja on sen
myontanyt
e Hygieniapassin saajan on syyta huolehtia siitd, etta saa alkuperaisen hygieniapassin
molemmat osat itselleen eika esimerkiksi luovuta niitd tydnantajalle

e Hygieniapassi myonnetaan henkilon nimella ja syntymaajalla, jotka henkil6 on itse
kirjoittanut testilomakkeeseen, ja se on aina henkil6kohtainen riippumatta siita,
kuka hygieniapassitestin/hygieniapassin on maksanut

Miten kauan hygieniapassi on voimassa?
e Hygieniapassi on voimassa toistaiseksi siitd hetkesta lahtien, kun se on mydnnetty
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Jos molemmat hygieniapassin osiot katoavat ja hygieniapassitestaajalla, joka on
hygieniapassin hyvaksytysti suoritetun hygieniapassitestin perusteella mydntanyt, ei
ole enaa testilomaketta arkistoituna, ei hygieniapassi ole voimassa. Uuden
hygieniapassin saa, kun suorittaa hygieniapassitestin hyvaksytysti.

Jos molemmat hygieniapassin osiot katoavat ja hygieniapassi on mydénnetty
tutkinnon/koulutuksen perusteella, ei hygieniapassi ole voimassa. Uuden
hygieniapassin saa, kun suorittaa hygieniapassitestin hyvaksytysti.

Mité tarkoittaa hygieniapassitestaajan antama ns. viliaikainen todistus?

Testaaja voi antaa tarvittaessa (jos asiakas itse pyytaa) henkilolle, joka on

suorittanut hygieniapassitestin hyvaksytysti, ns. vadliaikaisen todistuksen. Ns.

valiaikainen todistus ei ole oikea Ruokaviraston mallin mukainen

hygieniapassi eika se korvaa oikeaa hygieniapassia.

Ns. véliaikainen todistus on testaajan laatima vapaamuotoinen todistus, jossa

testaaja todistaa sen, etta kyseinen henkilé on ollut hdnen jarjestamassaan

hygieniapassitestissa ja suorittanut sen hyvaksytysti

=>» Testin suorittaneet henkildt voivat pyytda ns. valiaikaisen todistuksen, jolla voi
osoittaa esimerkiksi tydpaikkahaastattelussa tai uudelle tydnantajalle, ettd on
suorittanut hygieniapassitestin hyvaksytysti. Naissa tilanteissa asiakas ei ole
vield ehtinyt saamaan testaajaltaan hygieniapassia.

Ns. véliaikainen todistus ei ole voimassa ikuisesti, vaan vain siihen asti, kunnes

henkil6 saa varsinaisen hygieniapassin. Tassa kestaa tavallisesti korkeintaan

kuukausi testitilaisuudesta.

Ns. véliaikaisessa todistuksessa tulee olla seuraavat asiat

Henkilon nimi ja syntymaaika

Testipdivamaara ja kellonaika

Henkil6 on suorittanut testin hyvaksytysti

Kuka testaaja on jarjestanyt testin

Testaajan allekirjoitus. Ns. véliaikaista todistusta ei voi antaa muu henkil6 tai

taho testaajan puolesta. Testaaja vastaa taysin itse laatimistaan ns. véliaikaisista

todistuksista.

Ns. valiaikaisesta todistuksesta tulee kayda ilmi, etta se ei ole oikea hygieniapassi

eika korvaa oikeaa hygieniapassia

= Ns. véliaikaisesta todistuksesta tulee kdyda ilmi, ettd testaaja toimittaa oikean
hygieniapassin henkil6lle erikseen

Ns. véliaikaisessa todistuksessa ei saa kdyttaa Ruokaviraston nimea ja logoa eika sen

myo6ntaja saa olla Ruokavirasto

Ns. valiaikaisen todistuksen perusteella ei voi mydntaa uutta hygieniapassia esim.

kadonneen tilalle.

A A AN

v

4 Hygieniapassitesti

Hygieniapassitestin jarjestaa ja hygieniapassin myontaa 20 §:ssa tarkoitettu
hygieniapassitestaaja. (EL 19 § 4 mom.)
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Hygieniapassitestin saa jarjestaa vain Ruokaviraston hyviksyma hygieniapassitestaaja,
joka vastaa kaikista testin jarjestelyistd ja asianmukaisesta valvonnasta (Ruokaviraston
maaradys, kohta 3).

Hygieniapassitestissa edellytetadn osaamista Ruokaviraston maarayksen liitteessa 1
luetelluilta elintarvikehygienian osa-alueilta (Ruokaviraston maarays kohta 2).

1. Perustiedot mikrobiologiasta ja elintarvikkeiden saastumisesta (kontaminaatiosta)

2. Ruokamyrkytykset, hygieeniset tyotavat

4. Henkilokohtainen hygienia

5. Puhtaanapito

6. Omavalvonta

7. Lainsdadanto, viranomaiset

Hygieniapassitesti on laadittava siten, ettd sen avulla voidaan luotettavasti arvioida siihen
osallistuvan henkilon elintarvikehygieenistd osaamista. Ruokaviraston maarayksessa
hygieniaosaamisesta (7/2021) on avattu, mitd asioita eri elintarvikehygienian osa-alueet
sisdltavat. Testin jarjestdmisestd annetaan ohjeita tdman ohjeen osissa lll ja IV.

Huom!
e Ruokavirasto ei jarjesta testitilaisuuksia
e Testiin osallistuvan henkilon ei tarvitse osallistua koulutukseen ennen testia.
Koulutusta voi antaa kuka tahansa henkild, myos hygieniapassitestaajat, mutta
testaajilla ei ole velvollisuutta jarjestaa sita.
e Samaan aikaan hygieniapassitestin kanssa ei voi jarjestdad muita testeja, kuten
oppilaitoksen omia testeja tai anniskelupassitesteja
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I OSA: HYGIENIAPASSITESTAAJA

5 Patevyys ja asema

Hygieniapassitestaajiin sovelletaan heidan suorittaessaan taman pykalan mukaisia
tehtavia, mita 33 §:n 3 momentissa sdddetaan toimeksiannon saaneesta elimesta ja
luonnollisesta henkilosta (EL 20 § 3 mom.). Hygieniapassitestaajat toimivat testaajina
julkista valtaa kayttavina, virkamieheen rinnastettavina henkildina (EL 33 §).
Hygieniapassitestaajat toimivat virkavastuulla ja heihin sovelletaan mita hallintolaissa
(434/2003), kielilaissa (423/2003), saamen kielilaissa (1086/2003), julkisen hallinnon
tiedonhallinnasta annetussa laissa (906/2019), digitaalisten palvelujen tarjoamisesta
annetussa laissa (306/2019) ja viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetussa laissa
(621/1999) sdddetddn. Rikosoikeudellista virkavastuuta koskevia sd@nnoksia sovelletaan
myos toimeksiannon saaneen elimen henkil6st66n seka luonnolliseen henkil66n heidan
hoitaessaan elintarvikesdannoksissa tarkoitettuja tehtavia. Vahingonkorvausvastuusta
saadetdan vahingonkorvauslaissa (412/1974).

Kun hygieniapassitestaaja paattaa hygieniapassin myontamisesta tai myontamatta
jattdmisesta, han kayttaa ns. julkista valtaa. Testaajan toiminnassa ei ole kyse
yksityisesta liiketoiminnasta, vaan testaaja sitovasti ja yksipuolisesti paattaa
asianosaisen oikeuksia ja velvoitteita koskevasta asiasta.

Julkisen vallan kdyton tulee aina perustua lakiin, ja vallan kdytt6a rajaavat tarkasti
eritasoiset sdddokset. On erittdin tarkead, ettd hygieniapassitestaaja ymmartaa
yksityisen liiketoimintansa ja julkisen vallan kdyton valisen eron, ja suhtautuu julkisen
vallan kaytt6a sisdltaviin tehtaviinsa asian edellyttamalla vastuullisuudella.

Julkisen vallan kayton yksipuolisesta luonteesta johtuen my6s sen vaarinkdyton
seuraamukset ovat yksityisoikeudellisiin toimiin verrattuna ankarammat.
Hygieniapassitestaajat ovat elintarvikelain mukaisesti virkamieheen rinnastettavia, joten
he toimivat hygieniapassitestaajan tehtavia suorittaessaan virkavastuulla.

Hygieniapassitestaajien toimintaa ohjaavat elintarvikelaki, Ruokaviraston maarays
hygieniaosaamisesta seka ndiden perusteella annetut Ruokaviraston ohjeet ja testaajien
tulee olla niista tietoinen.

Hygieniapassitestaajalla on lainsddadanto6n perustuva vastuu toiminnastaan. Virheet ja
puutteet toiminnassa voivat johtaa testaajan hyvaksynnan peruuttamiseen ja vakavissa
tapauksissa virkarikoksesta tuomitsemiseen.

Tata ohjetta noudattamalla hygieniapassitestaaja tayttaa saadosten ja maaraysten
mukaiset, toiminnalle asetetut vaatimukset. Jos ohjeista ei I6ydy vastausta,
hygieniapassitestaajan tulee olla yhteydessa Ruokavirastoon ennen kuin ryhtyy
toimenpiteisiin.

Ruokavirasto hyvaksyy hygieniapassitestaajat elintarvikelain 20 § 1 momentin perusteella.
Testaajan oikeudet mydnnetaan yksityiselle henkil6lle, joka on hakenut testaajan oikeutta ja
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tayttanyt valitsemansa hakukriteerin ehdot. Testaajan patevyydessa on kyse
henkilokohtaisesta patevyydesta.
e Testaajan oikeutta ja patevyytta ei voi olla ole esimerkiksi testaajan tydnantajalla,
testaajan asiakkailla tai testaajan omalla yrityksella
e Testaajan hyvaksynta ja oikeus toimia testaajana ei ole sidottu tyopaikkaan tai
muuhun asemaan, vaan se sailyy esimerkiksi tydpaikkaa vaihdettaessa tai vapaalle
(esimerkiksi loma, vanhempainvapaa, ty6ttomyys) siirryttdessa
e Testaaja vastaa kaikista esim. oman tyonantajansa tai asiakkaidensa kanssa
tekemistdaan sopimuksista liittyen hygieniapassitestien jarjestamiseen
6 Oikeudet

Oikeus jarjestda hygieniapassitesteja ja myoéntaa hygieniapasseja

Hygieniapassitestin jarjestaa ja hygieniapassin myontaa 20 §:ssa tarkoitettu
hygieniapassitestaaja (EL 19 § 4 mom.).

Hygieniapassitestin saa jarjestaa vain Ruokaviraston hyviaksyma hygieniapassitestaaja,
joka vastaa kaikista testin jarjestelyista ja asianmukaisesta valvonnasta (Ruokaviraston
maarays kohta 3).

Hygieniapassin voi myontda vain Ruokaviraston hyviksyma hygieniapassitestaaja.
Ruokaviraston mallin mukainen hygieniapassi myonnetaan henkil6lle, jolla on oikeus sen
saamiseen elintarvikelain (297/2021) 19 § 5 momentin nojalla. (Ruokaviraston maarays
kohta 5)

Ruokaviraston hyvaksyma hygieniapassitestaaja on aina henkilokohtaisessa vastuussa
hygieniapassitestien jarjestamisesta ja hygieniapassien myontamisesta. Testaajalla on oikeus
jarjestaa testeja kenelle tahansa testiin haluaville henkiléille
e Edellda mainittuun oikeuteen poikkeuksena on testaajan jadviys
e Testaajaa koskee hallintolain (434/2003) 28 §, jossa luetellaan virkamiehen
esteellisyysperusteita. Momentin 1 mukaan virkamies on esteellinen, jos han tai
hédnen laheisensa on asianomainen. Asianosaisjaaviys tarkoittaa sitd, etta virkamies ei
voi kasitelld itsedan tai laheistdan koskevaa asiaa.
e Testaaja ei siis voi myontaa hygieniapassia (koskee myds hygieniapassin
uusintatilausta) itselleen tai ldheiselleen, esimerkiksi omille perheenjasenilleen. Jos
epdilet olevasi asiassa esteellinen, tarkista asia hallintolain (434/2003) 28 § 2
momentista.
e Testaajan tdytyy itse arvioida, onko jaavi vai ei
e Esteellisyyspaatokselld pyritddn turvaamaan asioiden kasittelyn puolueettomuus ja
luottamus paatoksenteon moitteettomuuteen. Testaajan omat tavoitteet tai
sidonnaisuudet eivat saa vaikuttaa hygieniapassitestaajan toimintaan.
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Oikeus kayttaa Ruokaviraston Kysymyspankki-tietojarjestelmaa

Hygieniapassitestaaja ei saa luovuttaa henkil6kohtaista kdyttdajatunnusta tai salasanaa
Kysymyspankki-tietojarjestelmaan muille henkiloille tai tahoille (Ruokaviraston maarays
kohta 5).

Henkilolle mydnnetty hyvaksynta toimia hygieniapassitestaajana ja taman mukana tullut
hygieniapassitestaajatunnus, kdyttajatunnus, salasana ja kdyttdoikeus sahkodiseen
Kysymyspankki -tietojdrjestelmaan ovat aina henkilokohtaisia
e Jokainen testaaja saa hyvaksynnan yhteydessa oman testaajatunnuksen
=>» Kirjain + 4 numeroa esim. A0O000, BOOOO tai CO000
=>» Testaajan tunnus tulee aina molempiin hygieniapassin osioihin
=>» Testaajan nimi tulee vain paperiseen osioon
e Tunnuksia seka testaajan oikeuksia ja velvollisuuksia ei voi omatoimisesti tai muun
tahon pyynnosta siirtaa toiselle henkildlle (mukaan lukien muut testaajat) tai
tyonantajalle edes tilapaisesti
e Testaaja vastaa kaikista tunnuksillaan tehdyista toimista Kysymyspankissa

7 Velvollisuudet

Hygieniapassitestaaja toimii virkamieheen rinnastettavassa asemassa, missa
hygieniapassitestaajan tulee huomioida seuraavat velvoitteet:

e Virkamies vastaa koko prosessista (hygieniapassitestien jarjestaminen ja
hygieniapassien mydntaminen) ja siihen liittyvista kaikista tehtavista hallintolain
mukaisesti

=>» Valmistelu ja valmistelun prosessi (hygieniapassitestien tiedottaminen,
ilmoittautumisten vastaanotto, testitilan varaaminen, testattavien kielitaidon
varmistaminen, testin haku Kysymyspankista, testilomakkeiden ja
tulostaminen ja kopioiminen, erityistilannetestien jarjestaminen, muut
jarjestelyt ennen testia, testattavien ohjeistaminen)
=> Asioiden kirjaaminen (hygieniapassitestien tulosten sy6tté Kysymyspankkiin ja
hygieniapassien mydntamisen perusteena olevien asiakirjojen arkistointi)
=> Asioiden tietosuoja ja tietoturva (testaaja ei luovuta testin lopussa
vastaanottamiaan testilomakkeita missadn vaiheessa kenellekaan, asiakirjojen
arkistointi)
=>» P3&itosten asianmukaisuus, tiedoksianto ja muutoksenhaku (hygieniapassit
myonnetadan oikein perustein, testaaja ilmoittaa kaikille testattaville testin
tuloksen ja antaa oikaisuvaatimusohjeet seka ohjeet, miten toimia, jos haluaa
valittaa testin tuloksesta)
e Virkamies vastaa, ettd paatos on tehty oikein
=>» Hygieniapassi tulee myontaa oikein perustein (testaaja tarkistaa testituloksen
oikein testilomakkeeseen, testattava lapdisee testin hyvaksytysti, testaaja
tarkastaa testattavan henkildllisyyden siind vaiheessa, kun testattava palauttaa
testilomakkeen testaajalle testin lopussa, testaaja varmistaa, etta taustatiedot
vastaavat henkil6llisyystodistuksessa olevia tietoja ja ne ovat oikein ja selkedsti
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kirjoitettu, testaaja myontaa hygieniapassin niilla taustatiedoilla, jotka ovat
testilomakkeessa)

Virkamies vastaa toimintansa lainmukaisuudesta

Virkamiehen tulee olla huolellinen ja asianmukainen

Virkamiehen on palveltava asiakkaitaan niin hyvin kuin mahdollista ja tasapuolisesti

Hygieniapassitestaaja ei saa luovuttaa sellaisia testaajan velvollisuuksia, joissa testaaja
kayttaa julkista valtaa myontaessdan hygieniapasseja, muille henkildille (mukaan lukien muut
testaajat). Muilla henkil6illd ei ole oikeutta kayttaa julkista valtaa ja myontaa
hygieniapasseja. Testaaja ei saa luovuttaa velvollisuuksiaan muille henkiléille esimerkiksi
silloin, jos sairastuu tai muusta syysta on estynyt jarjestamaan suunnitellun
hygieniapassitestin tai myontamaan hygieniapassin.

Hygieniapassitestien jarjestamiseen ja hygieniapassien myontamiseen liittyvat
hygieniapassitestaajan velvollisuudet, joita testaaja ei voi luovuttaa muille henkiléille

Jarjestettavasta testista ilmoittaminen Ruokavirastoon, mika tapahtuu
automaattisesti testin hakemisen yhteydessa Kysymyspankista (Ruokaviraston
maarays kohta 3)

Testiin osallistuvien henkildiden kielitaidon ja testin suorittamistavan varmistaminen
(Ruokaviraston maarays kohta 4)

Erityistilannetestien jarjestiminen (Ruokaviraston maarays kohta 4).

Kaantajan tai tulkin hankkiminen seka luotettavuuden ja riippumattomuuden
varmistaminen testattaviin ndhden erityistilannetesteissa, joissa testaaja kadnnattaa
testivaittamat toiselle kielelle, seka kdaannostyohon liittyvat muut jarjestelyt
(Ruokaviraston maarays kohta 4). Avustajan hankkiminen seka luotettavuuden ja
riippumattomuuden varmistaminen testattaviin ndhden erityistilannetesteissa (katso
osa lll kpl 12.2).

Testilomakkeiden tulostaminen Kysymyspankista (Ruokaviraston maarays kohta 3)
Testilomakkeiden kopioiminen testid varten (Ruokaviraston maarays kohta 3). Jos
olet kdannattanyt testivaittamat toiselle kielelle erilliselle paperille, velvollisuutesi on
huolehtia, ettd kddntija toimittaa kdanndspaperin sinulle ennen testia. Ali luovuta
kdaannospaperia kenellekaan ja kopioi itse kadnndspaperi testid varten.

Ohjeiden antaminen testiin osallistuville henkil6ille (Ruokaviraston maarays kohta 3)
Testin valvonta (Ruokaviraston maarays kohta 3)

Toisen valvojan (tarvittaessa useampien valvojien) hankkiminen testiin, jos testiin
osallistuu vahintaan 40 henkil6a (Ruokaviraston maarays kohta 3)

Testilomakkeiden ja muiden testattavilla olleiden mahdollisten asiakirjojen, esim.
kdannospapereiden, vastaanottaminen testin jdlkeen (Ruokaviraston maarays kohta
3)

Testattavien henkildiden henkil6llisyyksien tarkastaminen testilomakkeen
vastaanottamisen yhteydessa ja varmistaminen, etta jokainen testattava on tehnyt
tausta- ja vastausmerkinnat Ruokaviraston testilomakkeeseen maarayksen
mukaisesti. Testaaja varmistaa samalla jokaisen testattavan henkil6llisyyden
Ruokaviraston hyvaksymasta henkilollisyytta todistavasta asiakirjasta ja etta nimi- ja
syntymaaikatiedot vastaavat testilomakkeessa olevia tietoja. (Ruokaviraston maarays
kohta 3)
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e Qikaisuvaatimusohjeen antaminen testissa kaikille testiin osallistuville henkil6ille
(Ruokaviraston maarays kohta 3, katso osa Ill kpl 11.6)
o Testilomakkeiden tarkastaminen ja tarkastusmerkintdjen tekeminen
testilomakkeisiin viimeistdan yhden kuukauden kuluttua testista (Ruokaviraston
maardys kohta 3)
e Testin tuloksesta tiedottaminen testiin osallistuneille henkil6ille viimeistadan yhden
kuukauden kuluttua testistd (Ruokaviraston maarays kohta 3)
e Testitulosten raportointi Ruokavirastoon testiin osallistuneista ja testin hyvaksytysti

suorittaneista seka hygieniapassien myéntaminen ja tilaaminen (sisaltden
hygieniapassien vastaanottaminen painosta ja niiden allekirjoittaminen)
(Ruokaviraston maarays kohta 5)

Testilomakkeiden ja muiden asiakirjojen, joiden perusteella hygieniapasseja on
myonnetty, arkistointi maarayksen ja ohjeiden mukaisesti (Ruokaviraston maarays
kohta 3)

Testilomakkeiden ja muiden asiakirjojen, joiden perusteella hygieniapasseja on
myonnetty, toimittaminen Ruokavirastoon, kun hygieniapassitestaajan oikeudet on
peruutettu maarayksen ja ohjeiden mukaisesti (Ruokaviraston maarays kohta 3)

Hygieniapassitestaaja voi tarvittaessa antaa muille henkil6ille seuraavia hygieniapassitestien
jarjestamiseen liittyvia tehtavia

Testista tiedottaminen (katso osa Ill kpl 11.1)

Testiin ilmoittautumisten vastaanottaminen (katso osa Il kpl 11.1)

Testitilan varaaminen (Ruokaviraston méaarays kohta 3)

Testilomakkeiden ja mahdollisten erillisten kddnnospapereiden tai muiden
asiakirjojen jakaminen testattaville henkilGille testin alkaessa (Ruokaviraston maarays
kohta 3). Vain toinen valvoja voi testaajan paatokselld, testaajan valvonnassa ja
testaajan apuna jakaa tarvittaessa testilomakkeita ja mahdollisia erillisia
kdaanndspapereita tai muita asiakirjoja testattaville henkilille testin alkaessa. Huom!
Taman velvollisuuden voi testaaja antaa tarvittaessa testitilaisuudessa vain
ylimaaraiselle testin valvojalle, jos testaaja on sellaisen etukateen hankkinut ja
ilmoittanut testid varten! Jos testaaja on hankkinut testiin avustajan tai tulkin, eivat
he saa toimia samalla valvojina ja siten jakaa testilomakkeita tai muita asiakirjoja
testattaville.

Hygieniapassien, jotka testaaja on ensin vastaanottanut painosta seka tarkastanut ja
allekirjoittanut, toimittaminen tai lahettdminen henkilGille (katso osa Il kpl 15)

Hygieniapassitestaaja on viime kadessa vastuussa kaikista hygieniapassitestien
jarjestamiseen liittyvista asioista ja siita, etta testin jarjestamisessa on noudatettu siita
annettuja saddoksid, madrayksia ja ohjeita

Jos testaaja on antanut muiden henkildiden esimerkiksi ottaa ilmoittautumiset vastaan ja
varata testitilan, testaajan on ennen testid varmistettava, kuinka monta henkil6a testiin on
tulossa ja etta tila on riittdvan suuri osallistujamaaraan nahden. Lopullista vastuuta testitilan
sopivuudesta ei testaaja voi luovuttaa muille henkil6ille, koska tilan sopivuus vaikuttaa testin
suorittamisen luotettavuuteen ja sita kautta siihen, etta testaaja myontaa hygieniapassin
henkil6lle, jolla on siihen oikeus.
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Hygieniapassitestaaja ei saa luovuttaa mitdan testaajan velvollisuuksia testin tilaajalle tai
asiakkaille, testiin tuleville henkildille, kddnndstoimistolle, kdantdjille, tulkeille ja
avustajalle. Testaaja ei saa luovuttaa testiin tulevalle toiselle valvojalle muita
velvollisuuksia kuin tarvittaessa testilomakkeiden tai muiden mahdollisten asiakirjojen
jakamisen testaajan apuna.
e Kaannodstoimistot, kadntajat, tulkit ja avustajat eivat saa hankkia asiakkaita
hygieniapassitesteihin, joihin ovat itse osallisina. He ovat tassa tilanteessa jaaveja.
e Testin tilannut taho tai testiin osallistuvat henkil6t eivat saa hankkia
kdaannostoimistoa, kadntajaa, tulkkia, avustajaa tai toista valvojaa testiin

8 Toiminnan valvonta

Ruokavirasto hyvaksyy hygieniapassitestaajat ja valvoo hygieniapassitestaajien
toimintaa (EL 20 §).

Valvontaviranomaisella ja 33 §:ssa tarkoitetulla toimeksiannon saaneella elimelli ja
luonnollisella henkildlld on oikeus tehda virallisen valvonnan edellyttamia tarkastuksia
valvontakohteessa, tutustua asiakirjoihin ja elintarviketietoihin, tarkastaa toiminnassa
kaytetyt tilat, laitteet ja vdlineet seka tarkastaa tilat, joita valvontaviranomainen
perustellusta syysta epdilee kdytettdvan valvontakohteen elintarvike- tai
kontaktimateriaalitoiminnassa sekd antaa tarvittaessa kehotuksia elintarvikesaannosten
noudattamiseksi (EL40 § 1 mom.).

Ruokavirasto voi tarvittaessa myontaa hygieniapassin samoin perustein kuin
hygieniapassitestaaja sekd peruuttaa hygieniapassin, jos se on my6énnetty olennaisesti
virheellisin perustein (EL 19 § 5 mom.).

Ruokavirasto vastaa hygieniapassijarjestelman yllapidosta ja hallinnoi sahkoista
hygieniapassitestaajien Kysymyspankki-tietojarjestelmaa ja seuraa sen asianmukaista
kayttoa.

Hygieniapassitestaajan toimintaa koskeva valvontavastuu kuuluu Ruokavirastolle testaajan
tyopaikasta tai asemasta huolimatta. Valvontavastuu kuuluu Ruokavirastolle siitdkin
huolimatta, ettd testaaja on sopinut tydnantajansa kanssa hygieniapassitestien tekemisen
kuuluvan osaksi testaajan tyotehtaviin.

Pyydettaessa hygieniapassitestaajan tulee antaa Ruokavirastolle selvityksia
hygieniapassitestien jarjestamisesta ja hygieniapassien myontamisestd seka osoittaa, milla
perusteella ja kenelle on mydntanyt hygieniapasseja. Jos testaajan toiminnassa havaitaan
saannosten, maaraysten vastaisuuksia, voi Ruokavirasto antaa testaajalle kehotuksen korjata
toiminta maaraajassa tai peruuttaa testaajan oikeudet tilapaisesti tai kokonaan.
Ruokaviraston hyvaksyma hygieniapassitestaaja on aina henkilokohtaisessa vastuussa testien
jarjestamisesta ja hygieniapassien myontamisesta.

Ruokavirasto tai Ruokaviraston valtuuttama viranomainen voi suorittaa
hygieniapassitestaajan toiminnan tarkastamisen myos hygieniapassitestitilaisuudessa paikan
paalla. Mahdollisesta testitilaisuuden tarkastamisesta ei ilmoiteta testaajalle etukateen.
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Hygieniapassitesteja ei voi jarjestdaa kotona, koska niita ei voi valvoa. Tama johtuu kotirauhan
suojasta. Ruokavirasto ei voi suorittaa hygieniapassitestien valvontaa yksityisasunnossa tai
muuallakaan valvontakohteessa, joka sijaitsee pysyvaisluonteiseen asumiseen kaytetyissa
tiloissa. Suomen perustuslain (731/1999) 10 §:n 1 momentin mukaan jokaisen yksityiseldma
ja kotirauha on turvattu. Perustuslaissa turvattu kotirauhan piiri kattaa lahtokohtaisesti
kaikenlaiset pysyvaisluonteiseen asumiseen kdytetyt tilat. Viranomaisen
tarkastustoimivallasta sddadetaan lainsadadannossa, joka ei talla hetkella mahdollista sita, etta
hygieniapassitestaajien toimintaa voitaisiin valvoa kotirauhan piirissa. Taman vuoksi
Ruokavirasto ei salli testeja jarjestettavaksi pysyvaisluonteiseen asumiseen kaytettavissa
tiloissa. Hygieniapassitestaajana toimiminen on vapaaehtoista, mutta toimiessaan
hygieniapassitestaajana testaaja suorittaa julkista hallintotehtavaa, ja on siten velvollinen
lainsdddannon ohella noudattamaan Ruokaviraston antamia maarayksia ja ohjeita.

Hygieniapassijarjestelma perustuu kansalliseen elintarvikelakiin ja on Ruokaviraston
valvomaa toimintaa. Tasta syysta hygieniapassitesteja ei voi jarjestda ulkomailla, koska
Ruokaviraston toimivalta rajoittuu Suomen rajojen sisdpuolelle. Kaikki toiminta tulee
tapahtua siten, ettad hygieniapassitestaajien toiminnan valvonta on mahdollista.

Hygieniapassitestaajan oikeuksien peruuttaminen

Ruokavirasto voi peruuttaa testaajan hyvaksynnan, jos testaaja ei ole jarjestanyt
hygieniapassitesteja tai myontanyt hygieniapasseja yli kolmeen vuoteen. Lisaksi
hyvdksyntd voidaan peruuttaa, jos testaaja on rikkonut hygieniapassitestaamisesta
annettuja sadnnoksia tai maarayksia eika ole korjannut toimintaansa Ruokaviraston
kehotuksesta viraston asettamassa maaraajassa. Hyvaksynta voidaan peruuttaa myos
véliaikaisesti. (EL 20 § 2 mom.)

1. Oikeuksien valiaikainen peruuttaminen

e Kun hygieniapassitestaajan toimintaa valvotaan, on Ruokavirastolla mahdollisuus
valiaikaisesti peruuttaa testaajan oikeus jarjestdaa hygieniapassitesteja ja myontaa
hygieniapasseja

e Ruokavirasto peruuttaa testaajan oikeudet valiaikaisesti testaajan valvonnan
yhteydessa seuraavista syistd, jos
=>» Pyydettyja asioita ei selvitetd asianmukaisesti annettuun maaraaikaan mennessi
=> Asiakirjoja ei toimiteta annettuun maaraaikaan mennessa
=>» Selvitysten ja/tai saatujen asiakirjojen perusteella asiassa ilmenee uusia selvitysta

vaativia seikkoja

e Ruokavirasto lukitsee testaajan henkilokohtaiset kdyttajatunnukset Kysymyspankki-
tietojarjestelmaan asian selvittdmisen ajaksi

e Ruokavirasto tekee asiasta kirjallisen paatdksen

2. Oikeuksien pysyva peruuttaminen
e Ruokavirasto voi peruuttaa hygieniapassitestaajan hyvaksynnan pysyvasti seuraavista
syista
=>» Testaaja ilmoittaa Kysymyspankin kautta haluavansa lopettaa testaajana
toimimisen
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4
4
4
4

Testaaja ei ole jarjestanyt hygieniapassitesteja tai myontanyt hygieniapasseja yli
kolmeen vuoteen

Jos testaaja rikkoo hygieniapassitestaajan toiminnasta annettuja saannoksia ja
maarayksia

Jos testaaja ei ole korjannut toimintaansa Ruokaviraston kehotuksesta viraston
asettamassa madrdajassa

Jos poliisi saa omissa tutkimuksissaan selville, etta testaaja rikkoo
hygieniapassitestaajan toiminnasta annettuja sadantoja tai maardyksia tai
testaajan toimintaan liittyy muuta rikollista toimintaa, kuten harmaata taloutta
tai rahanpesua

Ruokavirasto saa tiedon, ettd testaaja on menehtynyt. Tassa tapauksessa
Ruokavirasto ei tee eika toimita erillistad paatosta testaajan oikeuksin
peruuttamisesta.

Hygieniapassitestaajan oikeuksien peruutuspaatos

Ruokavirasto ldhettaa kuulemiskirjeen testaajalle. Ruokavirasto ei kuitenkaan ldheta
kuulemiskirjetta, jos testaaja on itse ilmoittanut, ettd haluaa luopua testaajan
oikeuksista.

1.

>

4
4
4

Kuuleminen toimitetaan ensisijaisesti testaajan sahkdpostiin, jonka testaaja on
ilmoittanut Kysymyspankkiin

Jos sahkoposti ei toimi, toimitetaan kuuleminen testaajan kotiosoitteeseen

Jos kotiosoitetta ei ole, toimitetaan kuuleminen testaajan tydosoitteeseen

Jos kuuleminen palautuu Ruokavirastoon esimerkiksi tuntemattoman osoitteen
vuoksi eikd testaajaa muutoin tavoiteta, katsotaan se vastaamatta jattamiseksi,
minka perusteella Ruokavirasto tekee oikeuksien peruuttamispaatdksen. Taman
vuoksi on erityisen tarkeaa, ettd Ruokavirastolla on ajan tasalla olevat testaajan
yhteystiedot.

Ruokavirasto tekee asiasta kirjallisen paatoksen

2>

2>

>
>

Ruokavirasto tekee paatoksen, jos

o testaajailmoittaa, ettd haluaa luopua testaajan oikeuksista

o testaaja ei vastaa kuulemiseen

o testaajaa ei tavoiteta (kuuleminen palautuu Ruokavirastoon)

Paatos toimitetaan ensisijaisesti testaajan sahkopostiin, jonka testaaja on
ilmoittanut Kysymyspankkiin

Jos sdhkoposti ei toimi, toimitetaan paatos testaajan kotiosoitteeseen
Jos kotiosoitetta ei ole, toimitetaan paatos testaajan tyéosoitteeseen

Ruokavirasto lukitsee testaajan henkilokohtaiset kayttdjatunnukset Kysymyspankki-
tietojarjestelmaan

>

Lakisadteiset ja valttamattomat tiedot testaajista sailytetdaan tietojarjestelmassa,
vaikka oikeudet perutaan. Testaajan tietoja ei poisteta, koska kaikki tiedot
testaajan jarjestamista hygieniapassitesteista ja myonnetyista hygieniapasseista
taytyy sdilya tietojarjestelmassa rekisterin tarkoituksen toteutumiseksi. Tietoja
tarvitaan erityisesti siina tapauksessa, kun toinen testaaja myontda uuden
hygieniapassin henkildlle. Tahan tarvitaan alkuperaisen testaajan testilinkki, joka
kopioidaan toiselle testaajalle uusintatilausta varten. (Yleinen tietosuoja-asetus
(EU) 2016/679 5 & 6 artikla)
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4. Testaajan oikeuksien peruuttamispaatoksen saatuaan testaajan velvollisuus on

huolehtia henkil6kohtaisesti arkistonsa tuhoamisesta ja jos arkistointiaikaa on

viela jaljelld, sen toimittamisesta Ruokavirastoon

=>» Jos testaaja on estynyt tuhoamaan arkiston ja/tai toimittamaan sen
Ruokavirastoon (jos esim. testaaja on menehtynyt tai muutoin ei pysty itse
huolehtimaan), tulee testaajan tai hdnen edustajansa ottaa valittomasti yhteytta
Ruokavirastoon. Koko arkisto tulee toimittaa Ruokavirastoon, joka huolehtii
asiakirjojen tuhoamisesta ja arkistoinnista.

=> Jos arkistointiaikaa on edelleen jiljelld, tulee asiakirjat toimittaa
Ruokavirastoon annetussa maadrdajassa. Jos asiakirjoja ei toimiteta
Ruokavirastoon, lahettdaa Ruokavirasto asiasta muistutuksen.

=» Huomioitavaa on, ett3 testaaja on Ruokaviraston henkilorekisterin kasittelija ja
siitd syysta velvollinen toimimaan elintarvikelain, Ruokaviraston maarayksen ja
ohjeiden mukaan.

Kun testaajalta on peruutettu testaajan oikeus, tulee testaajan ohjata testeissa olleet

henkilot ottamaan yhteytta toiseen testaajaan mahdollisissa hygieniapassien

uusintatilauksissa. Toinen testaaja voi tilata henkil6lle uuden hygieniapassin vain, jos

henkil6lla on tallessa toinen osa alkuperdisesta hygieniapassista (joko paperinen

todistus tai kortti) (katso osa Il kpl 14).

Jos Ruokavirasto peruuttaa hygieniapassitestaajan oikeudet testaajan toimintaan liittyvan
valvonnan yhteydessd, ei oikeuksien peruuttamista koskevan asian kasittelyssa lieventavana
tai asiaan vaikuttavana seikkana huomioida sitd, etta havaittuja rikkomuksia selitetdan
vahingoiksi tai niiden selitetaan johtuvan tietamattomyydesta.

Kaikkien hygieniapassitestaajien, joilta on peruutettu testaajan oikeudet, paatokset ovat
saatavilla Ruokavirastosta.

Sdaadnnosten ja maardysten rikkominen

Hygieniapassitestaajan hyvdaksynnan peruuttamiseen johtaviksi sddnnosten ja maardysten
rikkomiseksi katsotaan mm. seuraavat

Testaajan velvollisuuksien luovuttaminen muille henkil6ille

Testaajan Kysymyspankki—tietojarjestelman kayttdjatunnuksen ja salasanan
luovuttaminen toiselle henkilélle

Testin jarjestaminen etdna tai sdhkoisesti

Testin jarjestaminen kotona tai ulkomailla

Testattavien jakaminen eri tiloihin

Testaaja ei pysty osoittamaan, milla perusteella on mydntanyt hygieniapassin
Hygieniapassien myontaminen perusteetta

Testaaja jattaa myontamatta hygieniapassin henkil6lle, jolla on siihen oikeus
Hygieniapassin mydntaminen eri nimi- ja syntymaaikatiedoilla, kuin jotka on kirjattu
testilomakkeeseen

Arkistointivelvollisuuden noudattamatta jattaminen, esimerkiksi myos kirjalliset
kaannokset puuttuvat sellaisista erityistilannetesteista, joissa testivaittamat on
kaannetty muulle kielelle kuin suomen, ruotsin tai englannin kielelle tai testivaittamia
on milladn muulla tavalla selkeytetty
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e Testattavan auttaminen hygieniapassitestin lapaisyyn, oikeisiin vastauksiin
ohjaaminen tai oikeiden vastausten antaminen esim. testivaittamien kirjallisissa
kdaannoksissa on oikeisiin vastauksiin ohjaavia merkintdja

e Ruokaviraston testivaittdmien muuttaminen tai muokkaaminen

e Testin jarjestaminen muulla testilomakkeella, kuin kyseista testiajankohtaa varten
saadulla Ruokaviraston testilomakkeella

e Testilomakkeelle tehdyt tausta- ja vastausmerkinnat eivat eroa
tarkastusmerkinnoista

e  Erityistilannetestin jarjestdminen vastoin Ruokaviraston ohjetta ja/tai muulla tavalla,
kuin mita testaaja on ilmoittanut Kysymyspankissa tekemdassaan
erityistilanneilmoituksessa

e Testiin osallistuneiden henkildiden henkil6llisyyden tarkastamatta jattaminen

e Testilomakkeiden tarkastaminen ja tuloksesta tiedottaminen, kun testista on aikaa yli
yksi kuukausi

e Testilomakkeiden luovuttaminen testattaville testin jalkeen ja/tai ettd testattava vie
testilomakkeen mukanaan pois

e Vastausmerkintdjen muuttaminen tai lisédminen hygieniapassitestin paatyttya

9 Yhteystiedot

Hygieniapassitestaajan yhteystiedot ovat Kysymyspankki-tietojarjestelman osiossa OMAT
TIEDOT -> Yhteystietosi (katso osa IV kpl 22.1)

Testaajan tunnus
Sukunimi
Etunimi
Henkilotunnus

Kotiyhteystiedot

Katuosoite (max 50 merkkia)

Postinumero (max 10 merkkia)

Postitoimipaikka (max 50 merkkia)

Puhelinnumero (max 50 merkkid, anna puhelinnumero muodossa 0123456789)
Sahkopostiosoite (max 50 merkkia)

Hygieniapassien toimitusosoite (koti tai tyo)

Ruokaviraston Internetsivuilla ndytettavat testaajan yhteystiedot (katuosoitetta ei
nayteta)

Tyoyhteystiedot

Toimipaikka (max 50 merkkid)

Ammatti (max 50 merkkia)

Katuosoite/PL (max 50 merkkia)

Postinumero (max 10 merkkid)

Postitoimipaikka (max 50 merkkia)

Puhelinnumero (max 50 merkkid, anna puhelinnumero muodossa 0123456789)
Sahkopostiosoite (max 50 merkkia)

Hygieniapassien toimitusosoite (koti tai tyo)
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e Ruokaviraston Internetsivuilla ndytettavat testaajan yhteystiedot (katuosoitetta ja
ammattia ei ndyteta)

Laskutusosoite (*pakollinen tieto)
e Testaajan Sukunimi ja Etunimi* (max 35 merkkid)
e c/o(max 31 merkkia)
e Katuosoite/PL* (max 31 merkkia)
e Postinumero* (max 10 merkkia)
e Postitoimipaikka® (max 24 merkkid)
e Maa*: valikko
e Laskun kieli*: suomi/ruotsi

Velvollisuutesi on huolehtia siita, ettad yhteystietosi ovat ajan tasalla ja ne ovat oikein
kirjoitettu. Huomioi isot ja pienet kirjaimet nimissa ja osoitteissa! Jokaisella kentélld on
oma maksimimerkkimaara, mukaan lukien kirjaimet, numerot, vélilyonnit ja muut merkit.

Tee aina itse kaikki muutokset yhteystietoihin ja niiden julkaisuun liittyen henkilokohtaisia
kayttdjatunnuksia kdyttden Kysymyspankin osiossa OMAT TIEDOT - Yhteystietosi (katso osa
IV kpl 22.1)

Sellaisissa tapauksissa, joissa Ruokaviraston ldhettamat sahkodpostitiedotteet palautuvat
takaisin virheellisen sahkopostiosoitteen vuoksi tai Ruokavirasto tai testaajan asiakas ei
muuten saa yhteytta testaajaan, lukitaan kdyttajatunnuksesi sahkoiseen Kysymyspankki-
tietojarjestelmaan tilapaisesti siihen asti, kunnes otat yhteyttd Ruokavirastoon ja selvitat
asian

Hygieniapassitestaajan nimenmuutos
1. Jos nimesi muuttuu, ota yhteytta Ruokavirastoon Kysymyspankin osion
YHTEYDENPITO—> Muu ilmoitus (katso osa IV kpl 24.1) kautta. Voit lukea viestiketjun
ja vastata viestiin Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —> Tekemdisi ilmoitukset
(katso osa IV kpl 24.4).
2. Toimita Ruokavirastoon turvasahképostilla kopio tai kuva
=>» virallisesta todistuksesta (poliisin, maistraatin, viestorekisterikeskuksen tai
seurakunnan myontama todistus tai virkatodistus), josta nimen muutos eli seka
vanha ettd uusi nimi kay ilmi TAI
=> henkildllisyystodistuksestasi (asiakirjasta tulee nakya nimi ja hetu) TAI
=>» suomi.fi:std l6ytyvistd omista tiedoistasi (asiakirjasta tulee nakya nimi ja hetu)
3. Toimita todistus sahkopostin liitteena Ruokaviraston turvaviesti-palvelun kautta
https://turvaviesti.ruokavirasto.fi/ osoitteeseen hygieniapassi@ruokavirasto.fi
4. Taman jalkeen Ruokavirasto korjaa nimen Kysymyspankki-tietojarjestelmaan

Sahkopostiosoite
o S3dhkopostiosoite-kentdssa voi olla vain yksi sahkdpostiosoite
e Hygieniapassitestaajille [ahetettavia tiedotteita ja yhteydenpitoa varten on sinulla
oltava voimassa oleva sahkopostiosoite, jota padset seuraamaan saannollisesti
e Sinulla on oltava henkilokohtainen sahkopostiosoite testaajan toimintaa varten
tietosuojan ja tietoturvan takia. Antamaasi sahkopostiosoitteeseen voi tulla esim.
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testaajan toimintaan liittyvia viesteja, joita ei ole tarkoitettu muiden nahtavaksi.
Taman lisaksi on huomioitavaa, ettd sahkopostisi kautta voi muiden henkildiden
nahtavaksi joutua sinun Kysymyspankki-tietojarjestelman kayttajatunnus.
Ruokavirasto ei vastaa tietojen joutumisesta vaariin kasiin, mikali olet antanut
sdhkopostiosoitteeksi sellaisen osoitteen, jota myds muut henkilot paasevat
kdyttamaan

Puhelinnumero

Puhelinnumero-kentassa voi olla vain yksi puhelinnumero ja sen taytyy olla
matkapuhelinnumero. Matkapulinnumero tulee ilmoittaa seuraavassa muodossa:
0123456789. Puhelinnumero ei saa sisdltaa +358-alkua, valiviivaa tai tyhjaa
valilyontia.

Ruokaviraston ja testaajan asiakkaiden tulee saada yhteys sinuun paitsi sahkdpostin
my6s Ruokavirastoon ilmoittamasi puhelinnumeron kautta

Koti- ja tyoyhteystiedot

IImoita vahintaan toiset yhteystiedot, joko koti- tai tyoyhteystiedot. Mielelldan
molemmat.

Hygieniapassien toimitusosoite

Valitse hygieniapassien toimitusosoite, joka on joko koti- tai ty6osoite. Paino
toimittaa hygieniapassit testaajan valitsemaan osoitteeseen.

Huolehdi, etta toimitusosoitetiedoissa on myds sdhkopostiosoite ja puhelinnumero.
Posti tarvitsee naita tietoja, jos toimitus sisaltaa yli 20 kpl hygieniapasseja. Posti
|ahettaa sinulle ennakkoilmoituksen saapuvasta ldhetyksesta sahkdpostiosoitteeseesi
tai tekstiviestin puhelimeesi.

Yhteystietojen julkaiseminen

Valitse, haluatko julkaista koti- ja/tai tydyhteystietosi Ruokaviraston internetsivulla
-> Luettelo hygieniapassitestaajista, vai et

Julkaistavissa yhteystiedoissa ei ndy ammattia eika katuosoitteita

Vaikka et halua, etta yhteystietosi julkaistaan, voi Ruokavirasto kuitenkin luovuttaa
tietoja testaajan asiakkaille, jotka pyytavat testaajan yhteystietoja Ruokavirastosta.
Lahtokohtaisesti testaajan tydyhteystiedoista luovutetaan puhelinnumero tai
sdhkopostiosoite.

Ruokaviraston internetsivulla -> Luettelo hygieniapassitestaajista on myos ”Luettelo

hygieniapassitestaajista, jotka ovat erityisesti halunneet ilmoittaa, ettd he jarjestavat
hygieniapassitesteja eri kielilla”. Jos haluat tietosi tahan luetteloon, tee asiasta ilmoitus
Ruokavirastoon Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO—> Muu ilmoitus (katso osa IV kpl
24.1). Esita ilmoituksessa ne yhteystiedot ja asiat, jotka haluat julkaistavan tdssa luettelossa.
Voit lukea viestiketjun ja vastata viestiin Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —> Tekemdsi
ilmoitukset (katso osa IV kpl 24.4).

Laskutusosoite

Laskut osoitetaan aina hygieniapassitestaajalle testaajan nimella
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e Laskulle tulee aina se laskutusosoitetieto (katuosoitetieto), jonka olet ilmoittanut
Kysymyspankki-tietojarjestelmaan. Voit ilmoittaa laskujen katuosoitteeksi esimerkiksi
kotiosoitteen tai oman toimipaikan osoitteen.

e Voit tarkentaa laskutusosoitetta c/o kentdssa. Voit ilmoittaa siind esimerkiksi
toimipaikan nimen. Jos ilmoitat c/o kenttdan osoitetta tdydentavaa tietoa, tulee “c/o
” merkinta automaattisesti nakyville laskutusosoitteeseen. Pitkdn toimipaikan nimen
yhteydessa voi nimen lyhentdminen olla valttdmatonta, jotta tieto mahtuu 31
merkkiin.

o Verkkolaskutus ei ole mahdollinen

e Lisdtietoa testaajan laskutuksesta tdman ohjeen osassa Il kpl 16

10 Yhteydenpito Ruokavirastoon

Kaikki hygieniapassitestien jarjestamiseen ja hygieniapassien myontamiseen liittyvat
yhteydenotot tulee tapahtua suoraan hygieniapassitestaajan ja Ruokaviraston valilla.
Testaajien ensisijainen yhteydenpitokanava Ruokavirastoon hygieniapassiin liittyvissa asioissa
on Kysymyspankin osio YHTEYDENPITO - Muu ilmoitus tai Hygieniapassin uusintatilaukset
(katso osa IV kpl 24), jonka kautta ilmoita esimerkiksi seuraavista asioista:

e Peruuntuneet hygieniapassitestit

e Ongelmat testin hakemisessa tai tulosten sy6ttdmisessa

e Ongelmat erityistilanneilmoitusten tekemisessa

e Ongelmat hygieniapassien vastaanottamisessa painosta

e Halu lopettaa testaajana toimiminen

e Antaa palautetta Ruokavirastoon hygieniaosaamiseen ja hygieniapassijarjestelmaan

liittyvissa asioissa
e Hygieniapassien uusintatilaukset

Kysymyspankin YHTEYDENPITO - Muu ilmoitus tai Hygieniapassin uusintatilaukset -osioita
seurataan saannodllisesti ja vastauksen saa sita kautta varmimmin. Viestiketju on luettavissa ja
viestiin voi vastata Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —> Tekemdsi ilmoitukset (katso osa
IV kpl 24.4). Lisaksi hygieniapassin asiakaspalvelunumero 029 5300 402 palvelee tiistaisin klo
9-12.

Ruokaviraston yhteisviestit hygieniapassitestaajille

e Ruokavirasto tiedottaa kaikkia hygieniapassitestaajia koskevista asioista, esim.
tarkennuksia testaajan ohjeistukseen, tietoa muista Ruokaviraston uusista ja
paivitetyista ohjeista seka poikkeavista paivystysajoista, Kysymyspankin kautta
yhteissdhkopostiviesteilla

e Nama viestit eivat edellytd vastaamista

e Jos et saa/ole saanut yhtdan tillaista sdhkdpostiviestia, voi syyna olla se, ettd
vastaanottajan sdahkopostiasetuksissa téllaista ryhmaviestia (jossa on yli tuhat
vastaanottajaa) kasitellddn roskapostina

e Kaikki nama Ruokaviraston lahettamat yhteisviestit ovat luettavissa Kysymyspankin
osiossa YHTEYDENPITO - Viestit testaagjille (katso osa IV kpl 24.5)

e Vastaat siitd, etta seuraat ja pystyt vastaanottamaan Ruokaviraston
ryhmasahkopostiviesteja
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Viestien ja asiakirjojen toimittaminen Ruokavirastosta hygieniapassitestaajalle ja
testaajalta Ruokavirastoon

Velvollisuutesi on huolehtia siita, ettd yhteystietosi Kysymyspankissa ovat ajan

tasalla ja ne ovat oikein kirjoitettu, jotta saat Ruokaviraston lahettamat sahkopostit

ja kirjepostit. Huomioithan, ettd sahkopostit voivat menna joskus myds

roskapostikansioon, minka seuraaminen on testaajan vastuulla.

Ruokavirasto voi lahettaa hygieniapassitestaajalle erilaisia asiakirjoja, esimerkiksi

testaajan toiminnan valvontaan liittyvia asiakirjoja (selvityspyynnot, kuulemiskirjeet,

paatokset, saatekirjeet), muistutuksen toimittaa hygieniapassien perusteena olevia

asiakirjoja Ruokavirastoon tai kuulemiskirjeen testaajan oikeuksien peruuttamisesta

(testaaja ei ole ollut aktiivinen yli kolmeen vuoteen).

=> Asiakirjat ldhetetdan testaajalle ensisijaisesti sdhkopostilla.

=> Jos sdahkoposti ei toimi, ldhetetdan asiakirjat postikirjeenda. Postikirje lahetetdan
ensisijaisesti testaajan kotiosoitteeseen.

=> Jos sdahkoposti ja kirjeposti palautuvat Ruokavirastoon esimerkiksi
tuntemattoman osoitteen vuoksi eika testaajaa muutoin tavoiteta, katsotaan se
vastaamatta jattamiseksi. Ruokavirasto jatkaa asian kasittelemista

=>» Toimimalla hygieniapassitestaajana suostut sdhkoiseen asiointiin

Jos lahetat Ruokavirastoon vastineen esimerkiksi selvityspyyntdihin, muistutukseen

tai kuulemiskirjeeseen

=>» Toimita vastine joko sahkopostitse (normaali sahkoéposti tai Turvaviesti-palvelun
kautta) kirjaamoon kirjaamo@ruokavirasto.fi TAI

=>» Kirjepostina Ruokaviraston kirjaamoon osoitteeseen Ruokavirasto/kirjaamo, PL
200, 00027 Ruokavirasto

=>» Toimitusohjeet |6ytyvét testaajalle |dhetetystd asiakirjasta.

Kaikki testaajan toimintaan liittyvat toimenpiteet ja asiakirjat ovat saatavilla Ruokavirastosta.

Turvaviesti-palvelu ja sen kaytto

Hygieniapassitestaajien ensisijainen yhteydenpitokanava Ruokavirastoon on Kysymyspankin
osio YHTEYDENPITO = Muu ilmoitus tai Hygieniapassin uusintatilaukset (ks. osa IV kpl 24).
Jos tdma ei ole mahdollista ja viesti sisdltda arkaluonteisia tietoja, tulee testaajan kayttaa
Turvaviesti-palvelua.

Miksi?

Tavallinen, suojaamaton sahkoposti ei ole tietoturvallinen. Laheta salassa pidettavat
tai muuten arkaluontoiset asiakirjat Ruokavirastoon sahkdpostilla Turvaviesti-
palvelussa. Turvaviestilla voit [ahettda myos isoja liitetiedostoja. Kayttoohje 16ytyy
palvelusta.

Missa ja miten?

Turvaviesti-palvelussa osoitteeseen hygieniapassi@ruokavirasto.fi
Kayttoohje loytyy palvelusta
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e Turvaviesti-palvelun kautta lahetetyt viestit havidavat 30 vrk kuluttua. Muista
tallentaa lahettamasi/vastaanottamasi viestit ja viestin liitteet omiin tiedostoihisi.

Mita tietoja/asiakirjoja ldhetidt Ruokavirastoon Turvaviesti-palvelun kautta?
e Arvioi itse, sisaltaako viestisi salassa pidettavaa tai muuten arkaluontoista asiaa
e Esimerkiksi, jos
Viesti sisadltda henkilotietoja, kuten henkildon nimen ja syntymaajan
Viesti sisdltda kuvan testilomakkeesta tai virheellisesta hygieniapassista
Annat vastineen testaajan toimintaasi kohdistuvassa valvonnassa ja viestisi
sisdltaa esimerkiksi yritystietoja tai henkildtietoja
Nimesi on muuttunut ja lahetat virallisen todistuksen, josta nimen muutos kay
ilmi tai kuvan henkildllisyystodistuksestasi

L 2 A

Mité tietoja/asiakirjoja Ruokavirasto ldhettda hygieniapassitestaajalle Turvaviesti-palvelun

kautta?
e  Esimerkiksi

Testaajan kayttajatunnukset Kysymyspankki-tietojarjestelmaan

Testaajan valvontaan liittyvia asiakirjoa

Kuulemisen testaajan oikeuksien peruuttamisesta (testaaja ei ole ollut aktiivinen

yli kolmeen vuoteen)

Testaajan oikeuksien peruutuspaatoksen

Muistutuksen toimittaa asiakirja-arkisto Ruokavirastoon

e Samalla suostut sdhkoiseen asiointiin, eli kdytannossa siihen, ettd Ruokavirasto
toimittaa sinulle asiakirjat sahkdpostitse kirjepostin sijaan

e Jos Ruokavirasto lahettaa sinulle valituskelpoisen paatdksen, alkaa
muutoksenhakuaika kulua tiedoksisaantihetkesta

20 L

Jos jarjestdt erityistilannetestejd, joissa kadnnatat testivaittamat kirjallisesti toiselle kielelle
ja kaytat apuna kaantdjaa (et kdanna testivaittamia yhdessa kaantajan kanssa), toimita
testivaittamat kdannostyota varten kaantajalle suojattuna sahkopostina tai anna ne suoraan
paperiversiona.
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I1l OSA: HYGIENIAPASSITESTIN JARJESTAMINEN JA HYGIENIAPASSIN
MYONTAMINEN

Tassa osassa kdydaan lapi hygieniapassitestin jarjestamiseen liittyvat ehdot. Alla on
kuvattuna testin jarjestamiseen liittyvat yleiset vaiheet:

1.

LWooNOU R~ WN

=
o

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Tiedota testista

Ota ilmoittautumiset vastaan

Varaa testitila

Hae testi/tee erityistilanneilmoitus (Kysymyspankki)
Tulosta (Kysymyspankki) ja kopioi testilomakkeet

Tulosta oikaisuvaatimusohje

Anna ohjeet testiin osallistuville. Anna oikaisuvaatimusohje.
Jaa testilomakkeet testattaville

Valvo testi

. Ota vastaan testilomakkeet, varmista samalla testattavien henkildllisyydet ja tarkista

taustamerkinnat.

Esittele oikeat vastaukset (mahdollisuuksien mukaan)

Tarkista vastausmerkinnat ja tee tarkastusmerkinnat

Tiedota testin tulokset kaikille testiin osallistuneille henkilGille

Syota testin tulokset ja tilaa Hygieniapassit (Kysymyspankki)

Painotalo painaa tilatut hygieniapassit ja toimittaa ne testaajalle

Vastaanota hygieniapassit, tarkista tiedot, allekirjoita seka toimita ne asiakkaille
Ruokavirasto ldhettda laskun kaikista tilatuista hygieniapasseista

Maksa tilaamasi hygieniapassit Ruokavirastolle

Arkistoi kaikki hygieniapassin mydntamisen perusteena olevat asiakirjat maarayksen
ja ohjeiden mukaisesti

11 Hygieniapassitestin jarjestaminen

11.1 Tiedottaminen ja ilmoittautumisten vastaanotto

Vastaat hygieniapassitestin tiedottamisesta ja ilmoittautumisten vastaanottamisesta.

11.2 Testipaikka ja -tila

Testi on jarjestettdva siten ja sellaisissa olosuhteissa, ettd jokaisella testiin osallistuvalla
henkil6lla on mahdollisuus rauhalliseen ja itsendiseen testin suorittamiseen. Testi on
jarjestettava yhdessa testitilassa. (Ruokaviraston maarays kohta 3)

Testipaikka

IImoita hygieniapassitestin paikka ja tarkka osoite (katu, numero, paikkakunta,
testitilan tarkka tieto), kun haet testin ja testilomakkeen Kysymyspankin osiossa
TESTIT - Hae hygieniapassitesti (katso osa IV kpl 23.2) tai kun teet
erityistilanneilmoituksen Kysymyspankin osiossa TESTIT - Erityistilanneilmoitus
(katso osa IV kpl 23.5)

Testien jarjestdminen kotona on kielletty
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e Testien jarjestaminen ulkomailla on kielletty

Testitila

e Sinun on tiedettava etukateen hygieniapassitestia jarjestaessd, kuinka monelle
henkildlle testi on tarkoitus jarjestaa

e Vastuullasi on etukdteen varmistaa, etta testitilassa on riittavasti ja riittavan valjaan
sijoitettuja istumapaikkoja testiin ilmoittautuneiden henkildiden maaraan nahden ja
ettd testattavat eivat voi katsoa toisiltaan vastauksia

e Sinun ja testattavien tulee olla yhdessa testitilassa. Testattavia ei saa jakaa
useampaan eri tilaan, silla testaajan on henkilokohtaisesti valvottava kaikkia
testattavia.

e Varmista tilan soveltuvuus myos siina tapauksessa, etta testattava itse tai testin
tilaava taho ehdottavat testin jarjestamista omissa tiloissaan

e Jos tila ei ole riittava testattavien maaraan nahden, peru testitilaisuus ja hae uusi
testi uudelle ajalle paikkaan, joka on asianmukainen testattavien maaraan niahden

e Testid ei saa jarjestda etana tai sahkoisesti

Kaytannossa on sallittua, ettd normaaliin hygieniapassitestiin voi osallistua muutamia
henkilitda enemman kuin olet ilmoittanut Kysymyspankkiin. Tama on sallittua, mikali
huolehdit siitd, etta tila riittaa kaikille siten, etta yksil6llinen testin suorittaminen on
mahdollista. Erityistilannetestiin ei saa tulla enemman osallistujia, kuin minka testaaja on
ilmoittanut Erityistilanneilmoituksessa.

Viittomakielisen tulkin kayttd joko ennen normaalia hygieniapassitestia tai sen jalkeen:

e Viittomamielen tulkki saa tulla kidntamaan testaajan antamat ohjeet testattavalle,
joka tarvitsee tulkin, ennen normaalia hygieniapassitestid seka testaajan antamat
ohjeet ja oikeiden vastausten esittelyn testin jalkeen

e Testattavan on aina ilmoitettava asiasta testaajalle ennen testia

e Jos on kyse KELAn viittomakielen tulkista, hankkii testattava tulkin itse. KELA maaras,
kuka tulkki tulee paikalle. KELAn tulkki on testattavalle ilmainen.

e Tama ei edellyta erityistilannetestin jarjestamista

11.3 Testin ja testilinkin hakeminen

Ruokavirasto laatii elintarvikehygieenista osaamista arvioivan hygieniapassitestin (EL 19
§ 4 mom.).

Hygieniapassitestien jarjestamiseen kdytetdan vain Ruokaviraston laatimia
testivaittamia ja testilomakkeita, jotka hygieniapassitestaaja hakee ja tulostaa itse
henkilékohtaisella tunnuksellaan Ruokaviraston siahkoisesta Kysymyspankki-
tietojarjestelmasta. Jokaista jarjestettavaa testitilaisuutta varten on haettava uudet
testilomakkeet. (Ruokaviraston maarays kohta 3)
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Kaikissa hygieniapassitesteissa kdytetddn suomen-, ruotsin- ja/tai englanninkielista
Ruokaviraston testilomaketta. Hygieniapassitestaaja voi yksittdisissa tapauksissa
jarjestda hygieniapassitestin jollain muulla tavalla (erityistilannetesti) kuin normaalin
hygieniapassitestin edellyttden, etta testaaja ilmoittaa tallaisesta aikomuksesta
Ruokavirastoon vdhintadn 7 vuorokautta ennen suunniteltua testiajankohtaa. Testaaja
sitoutuu Ruokaviraston ohjeisiin erityistilannetestien jarjestamisesta ja jarjestaa
erityistilannetestin ilmoittamallaan tavalla (Erityistilanneilmoitus). (Ruokaviraston
maardys kohta 4)

Normaali hygieniapassitesti
1. Hae testi Kysymyspankin osiossa TESTIT - Hae hygieniapassitesti (katso osa IV kpl
23.2) aikaisintaan viisi vuorokautta ennen suunniteltua testiajankohtaa
=>» llmoita jokaisesta hygieniapassitestista, jonka aiot jarjestas, etukiteen
Ruokavirastoon
=>» Sinun tulee tietdd ennen testin jarjestamistd tarkka testiaika, testipaikka ja
mahdollisimman tarkkaan, kuinka monta henkil6a on tulossa testiin
2. Testilinkki ilmestyy automaattisesti Kysymyspankin osioon TESTIT ->
Testilomakkeiden tulostus (katso osa Ill kpl 11.4 ja osa IV kpl 23.3)

Erityistilannetesti

1. Tee erityistilanneilmoitus Kysymyspankin osiossa TESTIT = Erityistilanneilmoitus
(katso osa Ill kpl 12 ja osa IV kpl 23.5) viimeistdan 7 vrk ennen suunniteltua
testiajankohtaa
=>» Sinun tulee tietdd ennen testin jarjestamista tarkka testiaika, testipaikka ja

tarkkaan, kuinka monta henkil6a on tulossa testiin

2. Testilinkki ilmestyy automaattisesti Kysymyspankin osioon TESTIT ->
Testilomakkeiden tulostus (katso osa Ill kpl 12 ja osa IV kpl 21.3)

3. llmoita jokaisesta erityistilannetestistd, jonka aiot jarjestda, etukdteen
Ruokavirastoon

Jos hygieniapassitestin tiedot muuttuvat ennen testiajankohtaa ja olet jo hakenut
testilinkin, toimi seuraavalla tavalla:

Normaali hygieniapassitesti
e Kaikki muut tiedot, paitsi testiaika
= Tee muutokset suoraan testin tietoihin Kysymyspankin osiossa TESTIT -
Testitietosi (katso osa IV kpl 23.1) osion kautta ennen testia heti, kun muutos on
tiedossa ja ilmoittaminen mahdollista.
=> Voit tehdd muutoksia siihen asti, kun testiajankohta umpeutuu
e Testiaika (paivamaara tai klo)
=>» Testiaikaa ei voi muuttaa
=>» lImoita Ruokavirastoon Kysymyspankin osion YHTEYDENPITO —> Muu ilmoitus
(katso osa IV kpl 24.1) kautta testin peruuntumisesta ja hae uusi testilinkki
oikealle ajankohdalle. Voit lukea viestiketjun ja vastata viestiin Kysymyspankin
osiossa YHTEYDENPITO —> Tekemdsi ilmoitukset (katso osa IV kpl 24.4).

Erityistilannetesti
e Kaikki muut tiedot, paitsi testiaika
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= Tee muutokset suoraan Erityistilanneilmoitukseen Kysymyspankin osiossa TESTIT
- Testitietosi (katso osa IV kpl 23.1) ennen testia heti, kun muutos on tiedossa

=>» Voit tehda muutoksia siihen asti, kunnes testiajankohtaan on aikaa yksi
vuorikausi

=>» Jos testiin osallistuvien henkil6iden maara lisdantyy sen jalkeen, kun olet jo
kerran tehnyt erityistilanneilmoituksen, ja olet jarjestamassa testia, jossa
kaannatat testivaittamat toiselle kielelle, tulkki tulee testiin tai kdytat avustajaa,
tulee sinun selvittaa erityistilanneilmoituksessa seuraavat asiat: testitilan
riittavyys ja olet varmistanut, ettei uusilla osallistujilla ole mitdaan sidoksia
kaantajaan/tulkkiin tai avustajaan.

=>» Erityistilannetestin saa jarjestaa vain niilld tiedoilla ja silld tavalla, jotka olet
ilmoittanut Erityistilanneilmoituksessa Ruokaviraston maardysten ja ohjeiden
mukaisesti

Testiaika (paivamaara tai klo)

=>» Testiaikaa ei voi muuttaa

=>» Illmoita Ruokavirastoon Kysymyspankin osion YHTEYDENPITO —> Muu ilmoitus
(katso osa IV kpl 24.1) kautta testin peruuntumisesta ja tee uusi
Erityistilanneilmoitus oikealle ajankohdalle. Voit lukea viestiketjun ja vastata
viestiin Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —> Tekemdisi ilmoitukset (katso
osa IV kpl 24.4).

Jos hygieniapassitesti peruuntuu

1.

4.

IImoita asiasta aina Ruokavirastoon Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —> Muu

ilmoitus (katso osa IV kpl 24.1). Voit lukea viestiketjun ja vastata viestiin

Kysymyspankin osiossa YHTEYDEPITO —> Tekemdisi ilmoitukset (katso osa IV kpl 24.4).

=>» Testi voi peruuntua esimerkiksi sen vuoksi, etta testaajalle tulee este jarjestaa
testi, kaikki testiin ilmoittautuneet peruvat osallistumisensa, kukaan testiin
ilmoittautuneista ei saavu paikalle

Ruokavirasto poistaa peruuntuneen testilinkin Kysymyspankistasi ilmoituksesi

perusteella

Ruokavirasto tallentaa erityistilannetestin peruuntuessa erityistilanneilmoituksen

Kysymyspankki-tietojarjestelmaan Testi peruttu statuksella

Jos olet ehtinyt tulostaa testilomakkeet testid varten, tuhoa ne ja mahdolliset

kadannokset Ruokaviraston ohjeiden mukaisesti

11.4 Testilomakkeen tulostaminen, kopiointi ja jakaminen testissa

Ruokaviraston laatimia testivaittamia ja testilomakkeita ei saa kayttda muuhun
tarkoitukseen eika luovuttaa muille henkildille missaan vaiheessa. Testilomakkeita saa
kayttda vain varsinaisen hygieniapassitestin jarjestamiseen. Testaaja ei saa muuttaa
testin vaittamia eikd ohjata oikeisiin vastauksiin. Hygieniapassitestaaja kopioi itse
testilomakkeet testiin osallistuville henkildille. Hygieniapassitestaaja saa luovuttaa
Ruokaviraston testilomakkeet vain hygieniapassitestiin osallistuville henkilGille testin
ajaksi. Testaaja ei saa luovuttaa testilomakkeita takaisin testiin osallistuneelle testin
jalkeen. Testi on paattynyt, kun testiin osallistunut on luovuttanut tayttamansa
testilomakkeen testaajalle ja testaaja on varmistanut samassa yhteydessa testattavan
henkil6llisyyden. (Ruokaviraston maarays kohta 3)
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Kaikissa hygieniapassitesteissd kdytetddn suomen-, ruotsin- ja/tai englanninkielista
Ruokaviraston testilomaketta (Ruokaviraston maarays kohta 4).

1.

Hygieniapassitestin linkki ilmestyy automaattisesti Kysymyspankin osioon TESTIT -

Testilomakkeiden tulostus (ks. osa IV kpl 23.3) sille pdivamaaralle ja ajankohdalle,

jolle olet hakenut testin

Tulosta testilomakkeet ja mallitestilomake tasta linkista

=>» Testilomakkeen saa aina tulostettua sekd suomen-, ruotsin- ett3
englanninkielisena kaikkia testeja varten

=>» Testattavat voivat valita, minké kielisen testilomakkeen haluavat tayttaa. Jos
testattavilla on kdytdssa esim. seka suomen- etta englanninkieliset
testilomakkeet, tulee kaikki merkinnat tehda vain yhteen lomakkeeseen.

=>» Varmista, ettd testilomakkeeseen tulostuu testaajalle tarkoitetut kohdat
tummennetulla varilla

Tulosta tai kopioi testilomake joko yhdelle paperille kaksipuolisena tai kahdelle

paperille yksipuolisena. Nido kahdelle paperille tulostettu tai kopioitu testilomake

yhteen ja varmista, etta jokaisen testattavan kaksi testipaperia pysyvat yhdessa.

Kopioi testilomakkeita tarvittava maara

Jaa Ruokaviraston testilomakkeet testattaville testin alussa seka mahdolliset muut

asiakirjat, jotka kuuluvat kyseisen testin suorittamiseen, esimerkiksi erillinen

paperi, jossa on kirjalliset kdannokset testivadittamista, tai erillinen Ruokaviraston

testilomake, jossa on ollut kirjattuina yksittaisille sanoille annetut

perusmuodot/synonyymit, tai tyhja paperi.

Tuhoa testin jalkeen mahdolliset ylimaaraiset ja kdyttamatta jatetyt testilomakkeet

Et saa luovuttaa etkd nayttaa testilomakkeita tai niissa olevia tietoja ennen testia tai

testin jalkeen testiin osallistuville henkil6ille tai muille henkil6ille

Ruokaviraston testilomake

Testilomakkeiden (uusien tai vanhojen) kdyttdminen mihinkdan muuhun
tarkoitukseen, kuin hygieniapassitestin jarjestdmiseen, ei ole sallittua (julkisuuslaki
621/1999 24 §, 1 mom, kohta 22, salassa pidettdva viranomaisen asiakirja).
Kysymyspankista haettuja testilomakkeita ei saa kayttaa hyodyksi esim. testiin
valmistavissa koulutuksissa, oppimateriaaleissa tai alan julkaisuissa.

Samaa testilomaketta ei ole sallittua kdyttaa kahdessa tai useammassa eri testissg, ei
myo6skdan uusintatestissa

Ruokaviraston testilomaketta ei saa muokata

Jos haluat havainnollistaa tai esitella hygieniapassitestia testiin osallistujille, saa tata
varten kayttaa vain Ruokaviraston internetsivulla olevaa mallitestilomaketta, jonka
voit tulostaa. Mallitestia voi harjoitella my6s sahkdisessa muodossa.

Ruokaviraston testivaittamat

Kysymyspankin testivdittamat seka jokaiseen testilomakkeeseen mukaan tulostuvat
mallivastaukset ovat Ruokaviraston omaisuutta

Testivaittamien kdyttdminen, kopioiminen, tallentaminen (myds sahkoinen),
luovuttaminen ja jakelu muuhun kayttéon kuin varsinaisen, ohjeiden mukaisesti
ilmoitetun hygieniapassitestin jarjestamiseen on kielletty (julkisuuslaki 621/1999 24
§, 1 mom, kohta 22, salassa pidettava viranomaisen asiakirja). Ruokaviraston
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testivaittamia ei saa kayttaa hyddyksi esim. testiin valmistavissa koulutuksissa,
oppimateriaaleissa tai alan julkaisuissa.

Testivaittamien muuttaminen on kielletty

Erityistilannetesteja varten voit kuitenkin kaantaa testilomakkeen/testivaittamat
pistekirjoitukseksi tai toimittaa pelkat vaittamat erilliselld paperilla tai erillisena
tiedostona kaantajalle kaannettavaksi. Itse testilomakkeita tai mallivastauksia et
talléinkdan saa luovuttaa muille kopioinnin tai tallentamisen valttamiseksi.

11.5 Oikaisuvaatimusohjeen tulostaminen

Tulosta kaikille testiin osallistuville henkildille oikaisuvaatimusohje. Voit tulostaa ohjeen
Kysymyspankin osiossa OHJEET = Oikaisuvaatimus (katso osa IV kpl 25.3) tai
Ruokaviraston Hygieniapassi internetsivulta (suomen, ruotsin, englanninkielinen).

11.6 Ohjeet ja oikaisuvaatimusohje testiin osallistuville henkilGille

Hygieniapassitestaaja antaa ohjeet testiin osallistuville henkilGille (Ruokaviraston
maardys kohta 3).

Velvollisuutesi on

Tiedottaa hyvissa ajoin ennen testia testiin osallistuvia henkilita siitd, miten testiin
tulee varautua

Antaa ennen testin alkamista testin suorittamista koskevat ohjeet

Antaa kaikille testiin osallistuville henkil6ille omat yhteystietosi

Antaa kaikille testiin osallistuville henkilGille oikaisuvaatimusohje ja kertoa, mita se
tarkoittaa

Tiedottaa kaikille testiin osallistuville henkildille, miten toimia, jos haluaa keskustella
testituloksesta

Yleiset ohjeet hygieniapassitestin suorittamiseksi

Testitilaisuus alkaa ja loppuu testaajan ilmoituksesta

Testiaika on 45 minuuttia (erityistilannetestissa ei ole maksimiaikarajaa) ja testista
saa poistua aikaisintaan 20 minuutin kuluttua testin alkamisesta

Vastaamisen tulee tapahtua taysin itsendisesti ja kirjallisesti

Vastauksien etsiminen tai katsominen muilta seka
muistiinpanojen/opiskelumateriaalin tai muiden apuvalineiden esillapito ja kaytt6 on
kielletty

Puhelimen tai muiden sahkaoisten laitteiden esillapito tai kdytto on testin aikana
kielletty (esim. sahkdisten sanakirjojen tai kddnnosohjelmien kaytto on testin aikana
kielletty)

Keskustelu testin aikana on kielletty. Muita testattavia ei saa millaan tavoin hairita.
Tarkentavia kysymyksia koskien testivaittamia ei saa esittaa testaajalle eika
mahdolliselle toiselle valvojalle, tulkille ja avustajalle testin aikana. Testaaja, toinen
valvoja, tulkki ja avustaja ei saa tarkentaa testivaittamia testin aikana testattaville
milldan tavalla.
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Testilomake taytyy palauttaa testaajalle (ei muille mahdollisille valvojille, tulkille tai
avustajalle). Huom! Jos testattavalla on ollut testilomakkeen lisaksi esim. tyhja paperi
apuna testin etenemisessa, erillinen paperi, jossa on ollut kirjalliset kddnndkset
testivaittamista, tai erillinen Ruokaviraston testilomake, jossa on ollut kirjattuina
yksittéisille sanoille annetut perusmuodot/synonyymit, taytyy ne palauttaa
testaajalle.

Henkil6llisyys on todistettava testaajalle testilomakkeen palautuksen yhteydessa
henkiléllisyystodistuksella. Henkilo ei voi osallistua testiin, jos
henkil6llisyystodistus puuttuu, se ei ole voimassa oleva, se ei ole alkuperiinen tai
se ei ole Ruokaviraston hyvaksyma asiakirja.

Testilomakkeen tayttoohjeet

Taustamerkinnat

=> Testattavan tulee itse kirjoittaa taustatiedot Ruokaviraston testilomakkeeseen

=>» Taustamerkinnat tulee tehda testilomakkeeseen vain niille varattuihin kohtiin

=>» Hygieniapassitestaajalle varattuihin kohtiin ei saa tehda mitaan merkint6ja
testilomakkeessa (testilomakkeen ylareunassa olevat tummennetut kohdat ja
tarkastusmerkintasarake)

=>» Nimi- ja syntymaaikatiedot tulee kirjoittaa selvasti, oikeisiin kenttiin ja mielelldén
isoin kirjaimin virheiden valttamiseksi. Testilomakkeelle kirjoitettu nimi tulee
hygieniapassiin aina isoilla kirjaimilla. Seka etu- etta sukunimi voi olla
maksimissaan 27 merkkia. Jokaiselle merkille (kirjaimelle, numerolle,
valilyonnille tai muille merkeille) on oma ruutu.

=>» Testaaja myontida hygieniapassit niilld nimi- ja syntymé&aikatiedoilla, jotka
testattava on kirjoittanut testilomakkeeseen ja jotka testaaja on varmistanut
testilomakkeen palautuksen yhteydessa. Henkil6llisyystodistuksessa ei voi olla
eri nimi tai syntymaaika, kuin mitka on kirjoitettu testilomakkeeseen. Nimi- ja
syntymaaikatietoja ei voi muuttaa jalkikateen.

=>» Taustamerkint6jen tekemiseen tulee kayttaa arkistointikelpoista muun kuin
mustan varistd kuulakarkikynaa tai vastaavaa valinetta. Lyijykynan kdytto on
kielletty.

Vastausmerkinnat

=>» Testattavan tulee itse kirjoittaa vastausmerkinnit Ruokaviraston

testilomakkeeseen riippumatta siitd, onko testivadittamat kdannetty jollekin

toiselle kielelle erilliselle paperille

Vastausmerkinta tulee tehda joko Oikein tai Vaarin -sarakkeeseen

Vain yksi vastausmerkinta testivdittamaa kohden

Jos haluaa korjata vastauksen, tulee se tehda testiaikana ennen lomakkeen

palauttamista testaajalle. Vaara vastaus tulee merkita selvasti virheelliseksi esim.

ylivivaamalla se tai varittamalla sen paalle ja tehda lopullinen vastausmerkinta

siististi asianomaiseen kohtaan

=>» Vastaus, josta ei selvisti ilmene kumpaa (Oikein tai V3arin) vastausvaihtoehtoa

silla tarkoitetaan, katsotaan virheelliseksi vastaukseksi

Testivaittama, johon ei ole vastattu mitdan, katsotaan virheelliseksi vastaukseksi

Vastaamiseen tulee kayttaa arkistointikelpoista muun kuin mustan varista

kuulakarkikynaa tai vastaavaa valinetta. Lyijykynan kaytto on kielletty.

vV

v
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Ohjeiden noudattamatta jattaminen on peruste testin hylkdamiseen ja testattavan
poistamiseen testitilasta.

Voit pitaa testitilannetta koskevat ohjeet ja yhteystietosi esilla testitilanteen ajan. Taman
ohjeen liitteend ovat yksinkertaiset ohjeet (my06s ruotsin- ja englanninkielinen), jotka voit
esim. kopioida kalvolle ja heijastaa taululle testin ajaksi (Liitteet 1-3).

Hygieniapassitestaajan yhteystiedot testattaville henkil6ille

Anna testattaville omat yhteystietosi

Liitteissa 4-6 on esimerkki saatekirjeesta (my0ds ruotsin- ja englanninkielinen), jota
voit kdyttdad oman saatekirjeen pohjana ja jonka voit toimittaa henkil6lle samassa
kirjekuoressa hygieniapassin kanssa

IImoita, ettd jos hygieniapassissa on virhe, henkildn tulee aina ottaa mahdollisimman
pian yhteytta sinuun (hygieniapassin myontineeseen testaajaan)

lImoita, ettd jos kumpikin hygieniapassin osa on kadonnut, henkilon tulee aina ottaa
yhteytta sinuun (hygieniapassin mydntdneeseen testaajaan). Jos sinulla ei ole enda
alkuperaista testilomaketta tallessa (kopio testilomakkeesta ei kelpaa), koska
arkistointiaika on kulunut umpeen ja olet tuhonnut testilomakkeet, et pysty
myontdamaan uutta hygieniapassia. Talloin henkilon tulee suorittaa hygieniapassitesti
hyvaksytysti uudestaan. Korosta testattaville sitd, etta hygieniapassin molemmat osat
kannattaa pitda hyvassa tallessa ja ottaa yhteytta testaajaan heti, jos toinen
hygieniapassin osista katoaa.

lImoita, ettd muissa hygieniapassin uusintatilanteissa (hygieniapassin toinen osa on
kadonnut, hygieniapassi on rikki tai huonokuntoinen tai nimenmuutos), henkil6 voi
ottaa yhteytta joko sinuun tai keneen tahansa muuhun testaajaan

Oikaisuvaatimusohjeen antaminen

e Anna oikaisuvaatimusohje kaikille testiin osallistuville henkildille

e Anna ohje joko testin alussa tai testin lopussa, kun otat vastaan testilomakkeen ja
varmistat samalla testattavan henkil6llisyyden. Voit antaa oikaisuvaatimusohjeen myos
sdhkoisesti.

e Kerro, mitd oikaisuvaatimusohje tarkoittaa ja milloin sita voi kdyttaa (katso seuraava
kohta Testin tuloksesta tiedottaminen)

Testin tuloksesta tiedottaminen

Kerro kaikille testattaville, miten ja milloin he saavat tietda testin tuloksesta. Kerro,

ettd he saavat tietda tuloksen viimeistaan, kun testista on kulunut aikaa yksi

kuukausi!

Pyyda henkil6a aina ottamaan ensin sinuun yhteytta kaikissa tilanteissa, joissa

henkil6 haluaa keskustella omasta testisuorituksesta mahdollisimman pian sen

jalkeen, kun on saanut tietaa testituloksen

=>» Selvitd asia ensin testatun kanssa yhdessa. Voit tarvittaessa ottaa yhteytta
Ruokavirastoon. Esimerkiksi, jos testattava haluaa keskustella testivaittamasta tai
sen oikeasta vastauksesta, kay asia ensin lapi yhdessa testattavan kanssa. Jos et
pysty perustelemaan testattavalle testivaittdamaa, sen oikeaa vastausta tai
testivaittaman vastauksen perusteluja, ota yhteytta Ruokavirastoon.
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=> Jos henkil, joka on saanut hyldtyn testisuorituksen, ottaa sinuun yhteytts,
huomioi, etta sailytat hylatyn testilomakkeen asian selvittamisen ajan, vaikka
kolmen kuukauden arkistointiaika ylittyisikin! Huom! Hylatyn testisuorituksen
saaneilla henkil6illa on mahdollisuus ottaa yhteytta ja keskustella kanssasi
koskien hylattya suoritusta kolme kuukautta testipdivamaarasta lahtien eli
hylatyn testilomakkeen arkistointiajan!
=>» Jos hylatyn testituloksen saanut henkil6 haluaa pyytaa asiaan oikaisua, pyyda
hanta noudattamaan oikaisuvaatimusohjeessa olevia ohjeita tai tarvittaessa
ottamaan yhteyttd Ruokavirastoon
o llmoita asiasta Ruokavirastoon
o Toimita henkilon alkuperdinen hylatty testilomake Ruokaviraston kirjaamoon
oikaisuvaatimusta varten: Ruokaviraston kirjaamo, PL 200, 00027
Ruokavirasto
o Muistuta, etta siita hetkestd, kun henkil6 on saanut tietaa testituloksen ja on
saanut tilaisuuden ndhda arvostellun testilomakkeensa, on hanella 30
vuorokautta aikaa vaatia oikaisua asiaan Ruokavirastosta

11.7 Testin valvonta

Hygieniapassitestin saa jarjestda vain Ruokaviraston hyviksyma hygieniapassitestaaja,
joka vastaa kaikista testin jarjestelyista ja asianmukaisesta valvonnasta. Testi on
jarjestettdva siten ja sellaisissa olosuhteissa, ettd jokaisella testiin osallistuvalla
henkil6lla on mahdollisuus rauhalliseen ja itsendiseen testin suorittamiseen. Testi on
jarjestettava yhdessa testitilassa. Testaajan on oltava lasna koko testitilaisuuden ajan ja
varmistettava, etta jokainen testiin osallistuja kirjoittaa nimen ja syntymaajan seka
merkitsee vastaukset testilomakkeelle itsendisesti. Muistiinpanoja tai muuta oikeisiin
vastauksiin ohjaavaa apua ei saa kdyttaa. Testaaja ei saa muuttaa testin vaittamia eika
ohjata testattavia oikeisiin vastauksiin. Mikali testiin odotetaan osallistuvan vahintdan
40 testin suorittajaa, on testaajan nimettdva ja hankittava testitilanteeseen itsensa
lisdksi vahintdan toinen valvoja varmistamaan testitilanteen sujuminen hairiotta ja
ohjeiden mukaisesti. (Ruokaviraston maarays kohta 3)

Normaalissa hygieniapassitestissa kaytettava vastausaika on 45 minuuttia.
Erityistilannetestissa ei ole maksimisuoritusaikaa. Testitilaisuudesta saa poistua
aikaisintaan 20 minuutin kuluttua testin aloitusajasta. (Ruokaviraston maarays kohta 2)

Ennen testin aloittamista varmista seuraavat asiat

e Jokaisella testattavalla on mukana henkildllisyystodistus

e Testitilassa ei saa olla ylimaaraisia henkil6ita, esim. henkil6 tai organisaation
edustaja, joka on tilannut testin, tai henkild, joka omistaa tai vuokraa testitilan

o Kaikilla testiin osallistuvilla henkil6illa on Ruokaviraston testilomake

e Kaikilla testiin osallistuvilla henkil6illa on kdytossdan muun kuin mustan varinen
kuulakarkikyna tai vastaava arkistointikelpoinen valine. Lyijykynia ei kayteta.

e Jokainen testattava tekee testin itsendisesti Ruokaviraston testilomakkeeseen

e Testi ei ole opetustilaisuus, vaan koetilaisuus, jossa mitataan testiin osallistuvien
henkildiden sen hetkista tietdamysta ja osaamista

e Jos testiin osallistuvilla henkil6illa on tarvetta ennen testia asioiden kertaamiseen, voi
asioiden, sanojen ja kasitteiden opettaminen tapahtua esimerkiksi itsenaisesti
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opiskelemalla tai osallistumalla alan koulutuksiin. Koulutuksissa asioita ei saa kdyda
lapi kayttamalla hyvaksi tulevan tai vanhan testin testilomaketta tai siina esiintyvia
vaittamia.

Testin aikana huomioitavaa

Valvo testid henkilokohtaisesti. Et voi siirtaa tata velvollisuuttasi muulle taholle,
toiselle testaajalle tai muille henkiléille.

Al3 poistu testitilasta kesken testin

Testitilaisuus alkaa ja loppuu ilmoituksestasi

Al3 paasta myohastyneitd henkildita testiin enaa sen jalkeen, kun ensimmainen
henkil6 on poistunut testitilasta tai testin vahimmaisaika 20 minuuttia on tayttynyt
Testi katsotaan paattyneeksi, kun testiaika on loppunut tai kaikki testattavat ovat
palauttaneet testilomakkeet sinulle

Testin aikana testattavat henkilot eivat saa esittaa tarkentavia kysymyksia tai pyytda
selvennysta hankalille sanoille tai vaittamille. Ainoastaan neuvon kysyminen sinulta
testin ohjeiden ja testilomakkeen tayttoohjeiden suhteen on sallittua siten, ettei se
hairitse muita testin suorittajia.

Sina tai kukaan muu henkild, esimerkiksi toinen valvoja, tulkki tai avustaja, ei saa
ennen testi, testin aikana tai testin jalkeen selventaa testattavien pyynnosta tai
pyytdmatta hankalia sanoja tai testivaittamia tai kdidnnoksia testattaville henkildille
eikd antaa oikeita vastauksia tai johdatella oikeisiin vastauksiin

Testiin osallistuvat henkilot eivat saa keskustella muiden testiin osallistuvien
henkildiden, sinun, muiden valvojien, tulkin tai avustajan kanssa. Keskustelu ei ole
sallittua myodskaan siind vaiheessa, kun testattava on palauttamassa testilomakkeen
sinulle testisuorituksen jalkeen.

Apuvilineiden (oppikirjat, muistiinpanot, kdnnykat, tietokoneet, yms.) kaytto ei ole
sallittua

Jos arvioit, etta testitilanne voi olla sinulle uhkaava, voit pyytaa tarvittaessa poliisilta
virka-apua paikalle

Toinen valvoja

Jos testattavia on samassa hygieniapassitestissa vahintaan 40 henkil6a hanki paikalle

itsesi lisdksi toinen valvoja

=>» IImoita toisen valvojan nimi ja yhteystiedot Ruokavirastoon samalla, kun haet
testin Kysymyspankki-tietojarjestelmasta tai teet erityistilanneilmoituksen

=>» Jos testattavia on paljon, on suositeltavaa, ettd testissd on useita valvojia. Mikali
valvojia on useampia, ilmoita kaikkien tiedot.

=>» Toisen valvojan ei tarvitse olla hygieniapassitestaaja. Vaikka toinen valvoja olisi
hygieniapassitestaaja, et voi luovuttaa hygieniapassitestaajan velvollisuuksiasi
hanelle (esim. henkildllisyyden tarkastaminen).

=>» Toinen valvoja ei voi olla kdantaja, tulkki tai avustaja, jonka olet hankkinut
erityistilannetestia varten testiin paikan paalle

Jos testattavia on samassa hygieniapassitestissa alle 40 henkil63, voit hankkia testiin

toisen valvojan, jos tilanne sita vaatii

=>» llmoita toisen valvojan nimi ja yhteystiedot Ruokavirastoon samalla, kun haet
testin Kysymyspankki-tietojarjestelmasta tai teet erityistilanneilmoituksen. Koska
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tdssa vaihtoehdossa ei ole kenttaa, johon kirjoittaa toisen valvojan tiedot, ilmoita
tiedot esim. kentdssa, jossa pyydetaan testipaikan tarkat tiedot.

=>» Toisen valvojan hankkiminen on usein suositeltavaa, jotta pystyt keskittymaan
testilomakkeita vastaanottaessasi henkildllisyyden varmistamiseen, jos testiin on
tulossa enemman osallistujia

=>» Toisen valvojan ei tarvitse olla hygieniapassitestaaja. Vaikka toinen valvoja olisi
hygieniapassitestaaja, et voi luovuttaa hygieniapassitestaajan velvollisuuksiasi
hanelle (esim. henkildllisyyden tarkastaminen).

=» Toinen valvoja ei voi olla avustaja/k&ant&ja/tulkki, jonka olet hankkinut
erityistilannetestia varten testiin paikan paalle

Et voi jakaa testattavia kahteen erilliseen tilaan toisen testin valvojan lasndolosta

huolimatta

Toisen valvojan ainoa tehtdva on varmistaa testaajan apuna, ettd jokainen testattava

vastaa kysymyksiin ja kirjaa vastaukset itsendisesti omaan testilomakkeeseen. Lisaksi

toinen valvoja voi testaajan paatoksella, testaajan valvonnassa ja testaajan apuna

jakaa tarvittaessa testilomakkeita ja mahdollisia erillisia kdidnndspapereita tai muita

asiakirjoja testattaville henkildille testin alkaessa. Huom! Taman velvollisuuden voi

testaaja antaa tarvittaessa testitilaisuudessa vain ylimaaraiselle testin valvojalle, jos

testaaja on sellaisen etukateen hankkinut ja ilmoittanut testid varten! Toinen valvoja

ei saa keskustella testattavien kanssa.

11.8 Testiin vastaaminen ja merkinnat

Hygieniapassitestiin osallistuvat kirjoittavat nimensa ja syntymdaaikansa seka
merkitsevat vastauksensa Ruokaviraston testilomakkeelle niille varattuihin paikkoihin.
Tausta- ja vastausmerkint6jen tekemiseen kaytetadn muun kuin mustan varista
kuulakarkikynaa tai muuta vastaavaa vialinetts, jolla voidaan varmistaa testitulosten
pysyvyys ja arkistointikelpoisuus. Lyijykynadn kaytto ei ole sallittua. Testi koostuu 40:sta
oikein/vaarin vaittamasta. Testin hyviaksyttidva suorittaminen edellyttds, ettd annetuista
vastauksista on vahintaan 34 oikein. (Ruokaviraston maarays kohta 2)

Varmista ennen testid, etta hygieniapassitestiin osallistuvat henkil6t ovat ymmartaneet, etta
kaikki merkinnat tehddan aina Ruokaviraston testilomakkeelle (Kuva 1.). Testissa voi
tarvittaessa pitda esilla samaan aikaan seka suomen-, ruotsin- etta englanninkielistda, mutta
kaikki tausta- ja vastausmerkinnat tulee tehda vain yhteen lomakkeeseen.

Taustamerkinnat (Kuva 1.)

Testattavan tulee itse kirjoittaa taustatiedot Ruokaviraston testilomakkeeseen

Taustamerkinnat tulee tehda testilomakkeeseen selkeasti ja vain niille varattuihin

kohtiin

=>» Testattava ei saa tehda mitdan merkintdja testilomakkeeseen
hygieniapassitestaajalle varattuihin kohtiin (testilomakkeen yldreunassa olevat
tummennetut kohdat ja tarkastusmerkintasarake)

Taustamerkinnat tulee tehdd muun kuin mustan variselld kuulakarkikynalla tai muulla

vastaavalla valineelld, jolla voidaan varmistaa merkint6jen pysyvyys ja

arkistointikelpoisuus. Lyijykynan kaytto on kielletty.

Nimi- ja syntymaaikatiedot
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Nimitiedot mielelldan isoin kirjaimin virheiden valttamiseksi. Testilomakkeelle

kirjoitettu nimi tulee hygieniapassiin aina isoilla kirjaimilla.

Seka etu- etta sukunimi voi olla maksimissaan 27 merkkia. Jokaiselle merkille

(kirjaimelle, numerolle, valilydnnille tai muille merkeille) on oma ruutu. Jos

testattavan etu- tai sukunimessa on yli 27 merkkia, kirjoita nimi tuloksia

syoOttdessa niin pitkalle, ettd 27 merkkia tulee tayteen. Loput merkit jaavat pois
hygieniapassista.

Testattavan tulee aina kirjoittaa koko virallinen sukunimi

Testattavan tulee aina kirjoittaa vahintaan yksi virallisesta etunimestaan.

Esimerkkeja:

o Jos testattava on kirjoittanut kaikki etunimensa, myonna hygieniapassi
kaikilla etunimilla

o Jos testattava on kirjoittanut yhden etunimensa, myonna hygieniapassi silla
nimella

o Jos testattava on kirjoittanut esim. vain toisen etunimensa, myénna
hygieniapassi silla nimelld. Varmista, etta etunimi, jonka testattava on
kirjoittanut testilomakkeeseen, on hanen henkil6llisyystodistuksessaan oleva
toinen etunimi.

o Jos testattava on kirjoittanut esim. kolme etunimea testilomakkeeseen ja
myoénnat hygieniapassin vain kahdella etunimelld, taytyy sinun arkistoida
testilomakkeen yhteyteen kirjallinen selvitys asiasta, miksi olet toiminut nain

o Jos testattava on kirjoittanut testilomakkeeseen virallisen etunimen sijaan
lempinimensa, pyyda testattavaa kirjoittamaan testilomakkeeseen virallinen
etunimi. Et voi myontaa hygieniapassia sellaisella nimell3, jota ei ole
testattavan henkil6llisyystodistuksessa.

Jos nimi tai syntymaaika puuttuu, pyyda testattavaa kirjoittamaan ne siina

vaiheessa, kun han palauttaa testilomakkeen sinulle. Et voi myontaa

hygieniapassia, jos nimi- ja/tai syntymaaika puuttuu testilomakkeesta.

Jos nimi tai syntymaaika on kirjoitettu epaselvasti, tulee testattavan itse

tarkentaa se testilomakkeeseen. Jos sina tarkennat sen, tulee tarkennus tehda

nimen tai syntymaajan yhteyteen, taustamerkinndista selvasti erottuvalla,
erivariselld kuulakarkikynalla tai vastaavalla valineella. Lyijykynan kadytto on
kielletty.

Hygieniapassi myonnetaan niilla nimi- ja syntymaaikatiedoilla, jotka testattava

henkil6 on kirjoittanut testilomakkeeseen, ja jotka testaaja on tarkastanut

henkil6llisyystodistuksesta. Henkilollisyystodistuksessa ei voi olla eri nimi tai
syntymaaika, kuin mitka on kirjoitettu testilomakkeeseen. Nimi- ja

syntymaaikatietoja ei voi muuttaa jalkikateen. (katso osa IV kpl 23.4)

Vastausmerkinnat (Kuva 1.)

Testattavan tulee itse kirjoittaa vastausmerkinnat Ruokaviraston
testilomakkeeseen riippumatta siitd, onko testivaittamat kaannetty jollekin toiselle

kielelle erilliselle paperille

Vastausmerkinnat tulee tehda testilomakkeeseen selkeasti ja vain niille varattuihin

kohtiin (joko Oikein tai Vaarin -ruutuun)

>

Testattava ei saa tehda mitaan merkint6ja testilomakkeeseen
hygieniapassitestaajalle varattuihin kohtiin (testilomakkeen yldreunassa olevat
tummennetut kohdat ja tarkastusmerkintdsarake)
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e Vastaamiseen tulee kadyttaa arkistointikelpoista muun kuin mustan varista
kuulakarkikynaa tai vastaavaa valinettd, jolla voidaan varmistaa merkintdjen pysyvyys
ja arkistointikelpoisuus. Lyijykynan kaytto on kielletty.

e Yhdessa testivaittamassa saa vastata vain yhteen vastausvaihtoehtoon

e Testattavan on merkittava selkedsti se vastausvaihtoehto, jota pitda oikeana

e Jos testattava haluaa korjata vastauksen, tulee se tehda testiaikana ennen

lomakkeen palauttamista testaajalle. Vaara vastaus tulee merkita selvasti

virheelliseksi esim. yliviivaamalla se tai varittamalla sen paalle ja tehda lopullinen

vastausmerkinta siististi asianomaiseen kohtaan.

e Vastaus, josta ei selvasti ilmene kumpaa (Oikein tai Vaarin) vastausvaihtoehtoa silla

tarkoitetaan, tarkastetaan virheelliseksi vastaukseksi

e Testivaittdma, johon ei ole vastattu mitaan, tarkastetaan virheelliseksi vastaukseksi

HYGIENIAPASSITESTI

T%H RUOKAVIRASTO
Livsmedalsvarket » Finnish Foad Autharity

Harmaat osiot: vain hygieniapassitestaaja tayttaa!

Hygi I itestaajan nimi ja t Testin pvm Loppupistemadra:
Ruokavirasto . A0000 13.05.2020 klo 13:00 140
Hygieniapassitestaajan allekirjoitus: l:l Hyviksytty

|:| Hylatty

=

kilsllisyyden

ar
D muu, mika?

Hygieniapassitestaaja on vastaanottanut testilomakkeen ja on lla t

l:‘ henkilokortista D passista

ajokortista

Huomioitavaa: Vain yksi vastausrasti / vaittama. Testin lapaisee vahintaan 34/40 pisteella. Vastaamiseen kaytetdaan kuulakirkikynaa (ei mustaa) tai vastaavaa
vilinetta, jolla voidaan varmistaa testitulosten pysyvyys ja arkistointikelpoisuus. Lyijykynan kaytto on kielletty. Vastausaikaa on 45 minuuttia. Testitilaisuudesta
saa poistua aikaisintaan 20 minuutin kuluttua testin aloittamisesta. Vilpista tai sen yrittamisesta seuraa testisuorituksen hylkays.

TAYTA ALLA OLEVAT TIEDOT SELKEASTI TEKSTATEN TAI ISOILLA KIRJAIMILLA, KITOS.

Vastaajan etunimi (max. 27 merkkia, valit mukaanluettuna)

Syntymaaika (pp/kkfvvvv)

staajan sukunimi (max. 27 merkkia, valit mukaanluettuna)

L] L]

Vastaa alla oleviin viittamiin rastitt isi oikea : 0 = OIKEIN tai V = VAARIN

lla (X) miel

Elintarvikkeiden kuljetuslavoissa voi olla palya ja muita tekijoita, jotka saastuttavat elintarvikkeita.

Testattava tekee vastausmerkinnat VAIN valkoisiin ruutuihin.

Kuva 1. Testattavan tausta- ja vastausmerkinndt testilomakkeessa
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11.9 Testilomakkeiden vastaanottaminen ja henkil6llisyyden varmistaminen

Hygieniapassitestin paatyttya hygieniapassitestaaja ottaa vastaan kaikilta testattavilta
testilomakkeet ja varmistaa siind yhteydessd, etta jokainen testattava on tehnyt tausta-
ja vastausmerkinnat Ruokaviraston testilomakkeeseen maarayksen mukaisesti. Testaaja
varmistaa samalla jokaisen testattavan henkil6llisyyden Ruokaviraston hyviaksymasta
henkil6llisyytta todistavasta asiakirjasta ja ettd nimi- ja syntymaaikatiedot vastaavat
testilomakkeessa olevia tietoja. Hygieniapassitestaaja saa luovuttaa Ruokaviraston
testilomakkeet vain hygieniapassitestiin osallistuville henkilGille testin ajaksi. Testaaja ei
saa luovuttaa testilomakkeita takaisin testiin osallistuneelle testin jalkeen. Testi on
paattynyt, kun testiin osallistunut on luovuttanut tdyttamansa testilomakkeen
testaajalle ja testaaja on varmistanut samassa yhteydessa testattavan henkiléllisyyden.
(Ruokaviraston maarays kohta 3).

Testilomakkeiden vastaanottaminen

e Vain hygieniapassitestaaja eli sina voit ottaa vastaan testilomakkeet

=>» Huom! Jos testattavalla on ollut testilomakkeen lisiksi erillinen paperi, jossa on
ollut kirjalliset kddnnokset testivaittamista, tai erillinen Ruokaviraston
testilomake, jossa on ollut kirjattuina yksittadisille sanoille annetut
perusmuodot/synonyymit, tai tyhjd paperi, vastaanota myos ne ja arkistoi
jokaisen testilomakkeen yhteydessa.
e Al4 luovuta testilomakkeita ja muita edell3 lueteltuja asiakirjoja takaisin testattaville
missaan tilanteessa!
e Testiin osallistuneet eivat saa enaa testilomakkeen palauttamisen yhteydessa ja sen
jalkeen kasitella testilomakkeita, tehda niihin mitaan merkintdja tai muutoksia taikka
tarkentaa vastauksia sinulle. Poikkeukset:
=>» Jos nimi tai syntymaaika puuttuu, pyyda testattavaa kirjoittamaan ne siina
vaiheessa, kun han palauttaa testilomakkeen sinulle. Et voi myontaa
hygieniapassia, jos nimi- ja/tai syntymaaika puuttuu testilomakkeesta.

=>» Jos nimi tai syntymaaika on kirjoitettu epaselvésti, tulee testattavan itse
tarkentaa se testilomakkeeseen siina vaiheessa, kun han palauttaa
testilomakkeen sinulle. Jos sina tarkennat sen, tulee tarkennus tehda nimen tai
syntymadajan yhteyteen, taustamerkinnoista selvasti erottuvalla, erivarisella
kuulakarkikynalla tai vastaavalla valineella. Lyijykynan kaytto on kielletty.

e Testaaja tai kukaan muu ulkopuolinen henkil6, esim. toinen valvoja, tulkki, avustaja,
ei saa tehda minkaanlaisia muutoksia tai korjauksia tausta- ja vastausmerkintéihin
missdan vaiheessa, eikd mydskdaan huomioida mahdollisia testin jdlkeen annettuja
tarkennuksia vastauksiin

e Testaaja tai kukaan muu ulkopuolinen henkil®, esim. toinen valvoja, tulkki, avustaja,
ei saa testin aikana tai testin jalkeen selvittda testattavalta, kumpaa
vastausvaihtoehtoa tama tarkoittaa tai on tarkoittanut

o Hylkaa testi, jos tausta- ja/tai vastausmerkinnat on tehty mustan varisella kynalla tai
lyijykynalla. Jos huomaat taman, kun otat vastaan testilomakkeen, pyyda testattavaa
tehdad merkinnat maarayksen mukaisella kynalla ennen kuin luovuttaa
testilomakkeen sinulle.

e Hylkaa testi, jos testattavalla ei ole henkilGllisyystodistusta (lukuun ottamatta
poikkeustilanteet)
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Hylkaa testi, jos testattava on kaikesta huolimatta saanut testilomakkeen itselleen
ja/tai vie sen mukanaan pois testin jalkeen

Henkilollisyyden varmistaminen

Miksi varmistetaan?

Henkil6llisyyden tarkastaminen hygieniapassitestaajan toimesta testilomakkeen
palauttamisen yhteydessa on tarkeaa siksi, ettd hygieniapassijarjestelman tarkoitus
on antaa lainmukainen todiste siitd, etta hygieniapassin omistaja hallitsee riittavan
elintarvikehygieenisen osaamistason. Talldin on tarkeda, etteivat henkilt voi
suorittaa hygieniapassitesteja toisten puolesta.

My6nna hygieniapassit niilla nimi- ja syntymaaikatiedoilla, jotka testattava on
kirjoittanut testilomakkeeseen ja jotka olet varmistanut henkil6llisyystodistuksesta
testilomakkeen palautuksen yhteydessa. Henkilollisyystodistuksessa ei voi olla eri
nimi tai syntymaaika, kuin mitka on kirjoitettu testilomakkeeseen. Nimi- ja
syntymaaikatietoja ei voi muuttaa jalkikateen. Tasta syysta sinun on oleellista
varmistaa, etta testilomakkeen tayttaja ja palauttaja on sama henkild, jonka nimi ja
syntymaaika on testilomakkeeseen kirjoitettu. Testattava ei voi esittaa
henkildllisyystodistusta jalkikateen.

Jos et tarkasta henkil6llisyytta siind vaiheessa, kun otat vastaan hygieniapassin
myontamisen perusteena olevan asiakirjan (testilomake), on mahdollista, etta
myoénnat hygieniapassin vaarin perustein

Kenelta varmistetaan?

Henkilollisyys on AINA varmistettava jokaiselta hygieniapassitestiin osallistuvalta
henkilolta, vaikka testiin osallistuja olisi sinulle tuttu tai muussa yhteydessa
aiemmin tunnistettu henkil6, esimerkiksi oppilaitoksen opiskelija tai tyopaikkasi
tyontekija

Kuka varmistaa ja vastaa siitd, ettad tiedot ovat samalla tavalla
henkiléllisyystodistuksessa ja testilomakkeella?

Vain hygieniapassitestaaja eli sind varmistat ja tarkastat testattavien henkildllisyydet
Varmistu aina itse siitd, etta hygieniapassitestin on suorittanut se henkild, joka
palauttaa testilomakkeen sinulle ja jolle mydnnat ja tilaat hygieniapassin

Jos testissa on toinen valvoja tai valvojia (vaikka toinen valvoja olisi toinen
hygieniapassitestaaja), ei han tai he voi varmistaa henkildllisyyksiad sinun puolestasi

Missa vaiheessa varmistetaan?

Hygieniapassitestin paatyttya testilomakkeen vastaanottamisen yhteydessa
Henkil6llisyyden varmistaminen ei voi tapahtua esim. testiin ilmoittautumisen
yhteydessa, testiin saapumisen yhteydessa, testitilaisuuden jalkeen tai missaan
muussa vaiheessa

Miten varmistetaan?

Katso henkil6llisyystodistus ja tee tarkastusmerkinta testilomakkeen yldosassa
olevaan harmaaseen laatikkoon, joka on tarkoitettu vain sinun merkinnoéillesi
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Harmaassa laatikossa on kohta, johon tulee merkitd, mista asiakirjasta olet
varmistanut testattavan henkilon henkilollisyyden
=>» Passi
=>» Henkildkortti
=> Ajokortti
= Muu
o Kirjoita, mista henkildllisyystodistuksesta olet varmistanut henkil6llisyyden
o Jos on kyse poikkeustilanteesta, kirjoita, miksi, miten ja kenen toimesta
henkilollisyys on varmistettu
Huomioitavaa on, ettd merkinta on tehtava aina. Myo6s poikkeustilanteissa, joissa
henkilollisyys on varmistettu esim. ylaasteen, lukion tai ammatillisen oppilaitoksen
Wilma-rekisterista, kun testattava ei ole omistanut henkilollisyystodistusta.
Kayta arkistointikelpoista, tausta- ja vastausmerkinnoista selvasti erottuvaa ja muun
varista kuin mustaa kuulakarkikynaa tai vastaavaa valinetta. Lyijykynan kaytto on
kielletty.

Mita varmistetaan?

Henkilon kasvot vastaavat henkil6llisyystodistuksessa olevaa kasvokuvaa

Testattava on kirjoittanut itse sekd nimen, syntymaajan etta vastausmerkinnat

testilomakkeeseen niille varattuihin paikkoihin

Nimi ja syntymaaika seka vastausmerkinnat on kirjoitettu muun varisella kuin

mustalla kuulakarkikynalla. Lyijykynan kaytto on kielletty.

Testilomakkeella ja henkil6llisyystodistuksessa on sama nimi ja syntymaaika. Myénna

hygieniapassit niilla nimi- ja syntymaaikatiedoilla, jotka testattava on kirjoittanut

testilomakkeeseen ja jotka olet varmistanut testilomakkeen palautuksen

yhteydessa. Henkil6llisyystodistuksessa ei voi olla eri nimi tai syntymaaika, kuin

mitka on kirjoitettu testilomakkeeseen. Nimi- ja syntymaaikatietoja ei voi muuttaa

jalkikateen.

HUOM, TAMA ON ERITTAIN TARKEAA! Nimi- ja syntymaaikatiedot ovat varmasti

kirjoitettu oikein ja selkeasti testilomakkeeseen!

=>» Jos nimi- tai syntymaaikatieto on kirjoitettu epaselvasti, virheellisesti tai se
puuttuu, tulee testattavan itse tarkentaa/kirjoittaa se testilomakkeeseen tdssa
vaiheessa

=> Jos epaselvasti kirjoitetun nimen tai syntymaajan tarkennuksen teet sina, kayta
arkistointikelpoista, tausta- ja vastausmerkinndista selvasti erottuvaa
kuulakarkikynda tai vastaavaa valinetta. Lyijykynan kaytto on kielletty. Tee
tarkennusmerkinta testilomakkeeseen nimen tai syntymdaajan yhteyteen.

=> Jos etunimelle varattuun kenttaan kirjoitettu merkkimaara ylittaa 27 merkkis,
ota asia esille testattavan kanssa. llmoita, ettd hygieniapassi mydnnetdan niin,
ettd 27 merkin jalkeen nimi katkeaa, tai myonnat vain niilla etunimilla, jotka
mahtuvat kokonaisuudessaan hygieniapassiin.

Mitka asiakirjat kelpaavat henkil6llisyystodistukseksi?

Henkilollisyystodistukseksi hyvaksytdaan seuraavat alkuperaiset, kuvalliset ja
voimassa olevat asiakirjat

=>» Suomalainen henkilkortti

=>» Suomalainen passi
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Suomalainen ajokortti ja mopokortti (Suomalaista ajo- tai mopokorttia voidaan
pitaa luotettavina ja ne voidaan hyvaksya.)

Suomalainen Kela-kortti (Huom! Kuvallinen)

Ulkomaalainen henkildkortti

Ulkomaalainen passi

Muukalaispassi (hyvaksytdan vain, jos muukalaispassissa ei ole merkintaa siita,
ettd asiakirjanhaltijan henkil6llisyytta ei ole voitu luotettavasti todeta)
Pakolaisen matkustusasiakirja (hyvaksytdan vain, jos pakolaisen
matkustusasiakirjassa ei ole merkintaa siita, asiakirjanhaltijan henkilollisyytta ei
ole voitu luotettavasti todeta)

Viranomaisen (poliisin/rajavartiolaitoksen) antama asiakirja, jossa on kopio
passista, viranomaisen leima ja maininta siitd, etta passi on toistaiseksi
viranomaisen hallussa. Tata asiakirjaa voi kayttaa valiaikaisesti henkil6llisyytensa
todistamiseen

Maahanmuuttoviraston pakolaisille, turvapaikanhakijoille tai muille
maahanmuuttajille myéntama oleskelulupakortti ja oleskelukortti

Mitka asiakirjat eivat kelpaa henkil6llisyystodistukseksi?

Ulkomaalainen ajokortti ja mopokortti

Kuvaton Kela-kortti

Opiskelijakortti (kuvallisenakaan)

Bussilippu (kuvallisenakaan)

Kirjastokortti (kuvallisenakaan)

Testattavien henkildllisyyksien varmistaminen ei saa perustua esim. testiin

ilmoittautumis- ja osallistujalistoista tarkastamiseen. Vastaavasti hygieniapasseja
ei saa myontaa ja tilata niiden nimi- ja syntymaaikatietojen perusteella, jotka ovat
esim. testin ilmoittautumis- ja osallistujalistoissa tai esimerkiksi
henkiléllisyystodistuksista otetuissa kopioissa.

Milloin ja miten voi poiketa henkildllisyyden tarkastamisesta?

Henkil6t, jotka eivdt omista henkiléllisyystodistusta ja jotka opiskelevat peruskoulussa,

lukiossa tai ammatillisessa oppilaitoksessa ja joiden henkil6llisyys on oppilaitoksen

puolesta varmistettu oppilaaksi oton yhteydessa, suorittavat vain kyseisen oppilaitoksen

opiskelijoille tarkoitetun hygieniapassitestin

e Varmista henkildllisyys aina siind vaiheessa, kun testattava palauttaa testilomakkeen
sinulle. Et voi luovuttaa henkil6llisyyden varmistamista muille henkildille.

e Jos olet itse kyseisen oppilaitoksen opettaja ja tunnet oppilaan, toimi seuraavalla
tavalla:

1.

Sinulla tulee olla testissa mukana tietokone ja sen kautta yhteys oppilaitoksen
rekisteriin ja kyseisen oppilaan henkil6tietoihin

Vertaa testilomakkeeseen kirjoitettuja taustatietoja oppilaitoksen rekisteriss3,
esim. Wilma-rekisterissa, oleviin ja kyseisen oppilaan henkildtietoihin
henkildllisyyden tarkastamishetkelld. Oppilaitoksen rekisterissa ei voi olla eri
nimi tai syntymaaika, kuin mitka testattava on kirjoittanut itse
testilomakkeeseen. Nimi- ja syntymaaikatietoja ei voi muuttaa tai tarkentaa
testin jalkeen jalkikateen. Et voi myodskdan varmistaa ja tarkistaa oppilaan
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henkilollisyytta esimerkiksi oppilaitoksen rekisterista (esim. Wilma-rekisteri)
ennen testia tai testin jalkeen.

Lisaa arkistoitavaan testilomakkeeseen tai sen yhteyteen kirjallinen selvitys siita,
miksi ja miten henkil6llisyyden varmistamisessa on poikettu

Jos et ole kyseisen oppilaitoksen opettaja ja et tunne oppilasta TAl olet, mutta et
tunne oppilasta, TAl olet, mutta sinulla ei ole paasya oppilaitoksen rekisteriin, toimi
seuraavalla tavalla:

1.

Ole hyvissa ajoin ennen testia tietoinen, jos testiin on osallistumassa oppilas,
jolla ei ole henkildllisyystodistusta

Hanki testiin avuksi sellainen oppilaitoksen opettaja tai muu henkilékuntaan
kuuluva henkild, joka varmasti tuntee oppilaan ja jolla on paasy oppilaitoksen
rekisteriin henkil6llisyyden varmistamishetkella

Oppilaitoksen tyontekijan tulee ottaa mukaan tietokone ja sen kautta yhteys
oppilaitoksen rekisteriin ja kyseisen oppilaan henkil6tietoihin

Kun kyseinen oppilas palauttaa testilomakkeen sinulle testin lopussa, hankkimasi
oppilaitoksen tyontekijan tulee olla rinnallasi ja tunnistaa testattava henkilo
tdman ulkonaolta kyseisen oppilaitoksen oppilaaksi

Vertaa itse testilomakkeeseen kirjoitettuja taustatietoja oppilaitoksen
rekisterissa, esim. Wilma-rekisterissa, oleviin ja kyseisen oppilaan
henkilotietoihin, jotka naet tietokoneelta, henkildllisyyden varmistamishetkella.
Et voi luovuttaa tata velvollisuuttasi hankkimallesi oppilaitoksen tydntekijélle.
Jos sinulla ei ole oikeutta pdasta oppilaitoksen rekisteriin tai katsoa sielta
henkildtietoja, hankkimasi oppilaitoksen tyontekijan tulee olla rinnallasi ja
varmistaa henkilotiedot rekisterista. Oppilaitoksen rekisterissa ei voi olla eri nimi
tai syntymaaika, kuin mitka testattava on kirjoittanut itse testilomakkeeseen.
Nimi- ja syntymaaikatietoja ei voi muuttaa tai tarkentaa testin jalkeen
jalkikateen. Et voi myoskdan varmistaa ja tarkistaa oppilaan henkildllisyytta
esimerkiksi oppilaitoksen rekisteristd (esim. Wilma-rekisteri) ennen testia tai
testin jalkeen.

Lisaa arkistoitavaan testilomakkeeseen tai sen yhteyteen kirjallinen selvitys siita,
kuka on ollut mukana tunnistamassa testilomakkeen palauttamisen yhteydessa
testattavan henkilon henkildllisyytta ja milla tavalla varmistaminen on tehty

Velvollisuutesi on myos tassa tapauksessa varmistaa, etta testin on suorittanut
sama henkild, jonka nimi- ja syntymaaikatiedot ovat testilomakkeessa. Et voi
luovuttaa henkildllisyyden varmistamista kokonaan oppilaitoksen henkilokuntaan
kuuluvalle henkilélle. Mydnna hygieniapassit niilla nimi- ja syntymaaikatiedoilla,
jotka testattava on kirjoittanut testilomakkeeseen ja jotka olet myds varmistanut
testilomakkeen palautuksen yhteydessa.

Testattavan henkilén vanhemmat eivat voi tehda tata tunnistusta

Mainittua poikkeuskaytantda et voi soveltaa

=>» Automaattisesti kaikkiin oppilaitoksessa opiskeleviin oppilaisiin, jotka osallistuvat

oppilaitoksen jarjestamiin hygieniapassitesteihin. Monella oppilaalla on jo esim.
passi, henkilokortti tai mopokortti ja jos tallainen 10ytyy, tulee testattavan
henkilon aina kayttaa sita henkil6llisyystodistuksena.

=>» Automaattisesti kaikkiin oppilaitoksessa opiskeleviin oppilaisiin, jotka osallistuvat

oppilaitoksen jarjestamiin hygieniapassitesteihin, koska oppilaitoksen rekisterissa
olevien oppilaiden tietojen yhteydessa ei ole kuvaa
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= Jos esimerkiksi yldasteikdinen henkilo osallistuu oppilaitoksen ulkopuolisen tahon
jarjestdamaan yleiseen hygieniapassitestiin

Suomessa sijaitsevien vankiloiden vangit, jotka eivat voi ottaa mukaan
hygieniapassitestiin henkildllisyystodistusta

Varmista henkil6llisyys aina siina vaiheessa, kun testattava palauttaa testilomakkeen
sinulle. Et voi luovuttaa henkil6llisyyden varmistamista muille henkildille.
Toimi seuraavalla tavalla:

1. Ole hyvissa ajoin ennen testid tietoinen, jos testiin on osallistumassa vanki, jolla
ei ole henkil6llisyystodistusta mukana testissa

2. Hanki testiin avuksi sellainen vankilan henkil6kuntaan kuuluva henkild, joka
varmasti tuntee vangin ja jolla on paasy vankilan rekisteriin henkilollisyyden
varmistamishetkelld

3. Vankilan tyontekijan tulee ottaa mukaan tietokone ja sen kautta yhteys
vankilan rekisteriin ja kyseisen vangin henkiltietoihin

4. Kun kyseinen vanki palauttaa testilomakkeen sinulle, hankkimasi vankilan
tyontekijan tulee olla rinnallasi ja tunnistaa testattava henkild tdman
ulkonaclta

5. Vertaa itse testilomakkeeseen kirjoitettuja taustatietoja vankilan rekisterissa
oleviin ja kyseisen henkilon tietoihin, jotka ndet tietokoneelta, henkildllisyyden
varmistamishetkelld. Et voi luovuttaa tata velvollisuuttasi hankkimallesi
vankilan tyontekijalle. Jos sinulla ei ole oikeutta padsta vankilan rekisteriin tai
katsoa sielta henkildtietoja, hankkimasi vankilan tydntekijan tulee olla rinnallasi
ja varmistaa henkilotiedot rekisterista. Vankilan rekisterissa ei voi olla eri nimi
tai syntymaaika, kuin mitka testattava on kirjoittanut itse testilomakkeeseen.
Nimi- ja syntymaaikatietoja ei voi muuttaa tai tarkentaa testin jalkeen
jalkikateen. Et voi myodskaan varmistaa ja tarkistaa vangin henkilollisyytta
esimerkiksi vankilan rekisterista ennen testia tai testin jalkeen.

6. Lisaa arkistoitavaan testilomakkeeseen tai sen yhteyteen kirjallinen selvitys
siitd, kuka on ollut mukana tunnistamassa testilomakkeen palauttamisen
yhteydessa testattavan henkilon henkilollisyytta ja milla tavalla varmistaminen
on tehty

Velvollisuutesi on myos tassad tapauksessa varmistaa, ettd testin on suorittanut
sama henkild, jonka nimi- ja syntymaaikatiedot ovat testilomakkeessa. Et voi
luovuttaa henkildllisyyden varmistamista kokonaan vankilan henkil6kuntaan
kuuluvalle henkildlle. Myonna hygieniapassit niilla nimi- ja syntymaaikatiedoilla,
jotka testattava on kirjoittanut testilomakkeeseen ja jotka olet myds varmistanut
testilomakkeen palautuksen yhteydessa.

Suomen Puolustusvoimissa asepalvelusta suorittavat henkil6t, joilta puuttuu
Ruokaviraston hyvaksyma henkil6llisyystodistus ja jotka osallistuvat vain heille
Puolustusvoimissa jarjestettavaan hygieniapassitestiin

Jos testattavalta ei I16ydy mitdan Ruokaviraston hyvaksymista asiakirjoista
henkil6llisyyden todistamista varten, voi asepalvelusta suorittava henkil6 todistaa
henkil6llisyytensa Puolustusvoimien myontaman alkuperaisen, kuvallisen ja voimassa
olevan varusmieskortin avulla

Varmista henkil6llisyys aina siina vaiheessa, kun testattava palauttaa testilomakkeen
sinulle
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Mainittua poikkeuskaytant6a et siis voi automaattisesti soveltaa Puolustusvoimissa
kaikkiin hygieniapassitesteihin osallistuviin henkilihin
Et voi varmistaa ja tarkistaa henkil6llisyytta esimerkiksi Puolustusvoimien rekisterista

Suomessa sijaitsevien vastaanottokeskuksien asukkaat (pakolaiset/turvapaikan
hakijat/oleskeluluvan hakijat), joilta puuttuu Ruokaviraston hyvaksyma
henkilollisyystodistus

Jos testattavalta ei I16ydy mitdan Ruokaviraston hyvaksymista asiakirjoista
henkilollisyyden todistamista varten, voi vastaanottokeskuksen asukas todistaa
henkil6llisyytensa vastaanottokeskuksen myontaman alkuperaisen, kuvallisen ja
voimassa olevan ns. asukaskortin (kdytetdaan myos nimea "vok-kortti” tai ”id-kortti”)
avulla

Varmista henkil6llisyys aina siina vaiheessa, kun testattava palauttaa testilomakkeen
sinulle

Henkilollisyyden varmistamista et voi automaattisesti tehda kaikilta
vastaanottokeskuksen asukkailta ns. vastaanottokeskuksen asukaskorteista, vaan
varmistaminen taytyy tehda aina ensisijaisesti jostakin Ruokaviraston hyvaksymasta
asiakirjasta

Et voi varmistaa ja tarkistaa henkil6llisyytta esimerkiksi vastaanottokeskuksen
rekisterista

Muissa poikkeustilanteissa ota yhteyttd Ruokavirastoon, joka ratkaisee asian
tapauskohtaisesti. Ruokaviraston ohjeista ei saa poiketa.

Huom! Oikeiden vastausten esittely testin jalkeen

Jos kerrot testivaittamien oikeat vastaukset testattaville, tdman tulee tapahtua vasta
sen jalkeen, kun kaikki testiin osallistuneet henkil6t ovat palauttaneet testilomakkeet
sinulle

Voit kdyda oikeat vastaukset lapi esimerkiksi siten, ettd heijastat oikean vastausrivin
piirtoheittimelld ja kdyt vaittama vaittamalta testin 3pi. Testiin osallistuneet voivat
tdssa vaiheessa esittda vaittamiin liittyvia kysymyksia.

Voit kdyda oikeat vastaukset lapi myos henkilokohtaisesti testattavan kanssa. Voit
tarvittaessa nayttaa testin jalkeen testatulle henkil6lle testilomakkeeseen tehdyt
tarkastusmerkinnat, mutta mitdan testilomakkeeseen tehtyja merkintoja ja
taustatietoja (nimi ja syntymaaika) ei saa enaa testin jalkeen muuttaa. Tassakaan
tilanteessa et saa luovuttaa testilomaketta testattavalle.

Et saa luovuttaa testilomakkeita niiden vastaanottamisen jdlkeen missain
vaiheessa testattaville takaisin tai muille henkiloille. Testattavat eivat saa ottaa
testilomaketta mukaan testitilaisuudesta.

Et saa lahettaa tai toimittaa testivdittamia ja niiden oikeita vastauksia missaan
vaiheessa testattaville tai muille henkildille
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11.10 Testilomakkeiden tarkastaminen ja testituloksesta tiedottaminen

Testaaja tarkastaa testilomakkeet henkilokohtaisesti ja tekee testilomakkeeseen
tarkastusmerkinnat niille osoitettuihin kohtiin arkistointikelpoisella, testattavan tausta-
ja vastausmerkinndista selvasti erottuvalla ja erivarisella (muun kuin mustan vériselld)
kuulakarkikynalla tai vastaavalla vdlineelld. Testaaja tarkastaa testilomakkeet
Ruokaviraston mallivastauslomaketta kdyttaen. Vastaus katsotaan virheelliseksi, jos se
poikkeaa mallivastauslomakkeesta, jos testivaittamaan on jatetty vastaamatta tai jos
vastausmerkinndsta ei selvasti ilmene kumpaa vastausvaihtoehtoa (oikein/vaarin)
vastaaja tarkoittaa. Testaaja tarkastaa testilomakkeet ja tiedottaa tuloksesta kaikkia
testiin osallistuneita viimeistaan yhden kuukauden kuluttua testista.

(Ruokaviraston maardys kohta 3)

Testi koostuu 40:sta oikein/vaarin vaittimasti. Testin hyviksyttiva suorittaminen
edellyttad, ettd annetuista vastauksista on vdhintdan 34 oikein. (Ruokaviraston maarays
kohta 2)

Kuka tarkastaa?

e Vain hygieniapassitestaaja eli sind saat tarkastaa testilomakkeet ja tehda
tarkastusmerkinnat testilomakkeeseen

Mita ja missa vaiheessa tarkastetaan?
o Henkildllisyyden tarkastusmerkinta
=>» Kirjoita merkinti aina siina vaiheessa, kun otat vastaan testilomakkeen
testattavalta testin paatyttya!
o  Muut tarkastusmerkinnat
=>» Kirjoita muut tarkastusmerkinnit viimeistdan yhden kuukauden kuluttua
testistal
=>» Huom! Tee tarkastaminen ja tarkastusmerkinnit huolellisesti. Ota taméa
erityisesti huomioon, jos tarkastat testilomakkeen heti testin jalkeen paikan
paalla. Nopeasti tehdyssa tarkastuksessa voi helposti tulla virheita ja johtaa
siithen, ettd mydnnat hygieniapassin perusteetta.

Minka perusteella tarkastetaan?

e Tarkasta testilomakkeet aina kyseisen hygieniapassitestin mallivastauslomakkeen
mukaisesti

Tarkastusmerkinnat (Kuva 2.)

e Tee kaikki tarkastusmerkinnat jokaiseen testilomakkeeseen

e Tarkastusmerkintdja ovat
=>» Vastausten tarkastaminen
=> Loppupistemaara
=>» Onko testi hylatty vai hyvaksytty
=> Testaajan allekirjoitus
=>» Misté asiakirjasta testattavan henkil6llisyys on tarkastettu

e Tee tarkastusmerkinnat vain hygieniapassitestaajalle osoitettuihin kohtiin
testilomakkeessa
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=>» Harmaa etusivun ylareunassa oleva laatikko
=>» Harmaa tarkastussarake vastausmerkintisarakkeiden oikealla puolella
e Al3 tee tarkastusmerkintdjd vastausruutuihin (Oikein/Vaarin-sarakkeisiin) tai muualle
testilomakkeeseen
e Tee tarkastusmerkinnat arkistointikelpoisella, vastausmerkinndista selvasti
erottuvalla ja muun kuin mustan variselld kuulakarkikynalla tai vastaavalla vélineella
o Lyijykyndn on kaytto kielletty

43
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Harmaat osiot: vain hygieniapassitestaaja tayttaa!

— ry e B PrprarTy
Testin pvm ! i a:
i n 13.05.2020 klo 13:00
gieniapassitestaajan allekirjoitus: D Hyviiksytty \'
|:| Hylatty
Hywtaanonanut testilomakkeen ja on samalla tarkastanut henkilsllisyyden
I:‘ henkilokortista e - ajokortista D muu, mika?
—

Huomioitavaa: Vain yksi vastausrasti / vaittama. Testin lapaisee vahintaan 34/40 pisteella. Vastaamiseen kaytetaan kuulakarkikynaa (ei mustaa) tai vastaavaa
valinetta, jolla voidaan varmistaa testitulosten pysyvyys ja arkistointikelpoisuus. Lyijykynan kayttd on kielletty. Vastausaikaa on 45 minuuttia. Testitilaisuudesta
saa poistua aikaisintaan 20 minuutin kuluttua testin aloittamisesta. Vilpista tai sen yrittimisesti seuraa testisuorituksen hylkays.

TAYTA ALLA OLEVAT TIEDOT SELKEASTI TEKSTATEN TAI ISOILLA KIRJAIMILLA, KITOS.

Vastaajan etunimi (max. 27 merkkid, valit mukaanluettuna) Syntymaaika (pp/kkivvvy)

Vastaajan sukunimi (max. 27 merkkia, valit mukaanluettuna)

[ A o

Vastaa alla oleviin viittamiin rastittamalla (X) mielestasi oikea vaihtoehto: O = OIKEIN tai V = VAARIN 0] v Tark.

| Elintarvikkeiden kuljetuslavoissa voi olla polya ja muita tekijéita, jotka saastuttavat elintarvikkeita.

Testaaja tekee tarkastusmerkinnat VAIN harmaisiin ruutuihin. \J

Kuva 2. Testaajan tarkastusmerkinndt testilomakkeessa

Hyvaksytty testi

e Testi on hyvaksytty, jos pisteitd on vahintaan 34/40. N&in ollen testin lapaisee viela
kuudella vaaralla vastauksella.
=>» Oikeasta vastauksesta saa yhden pisteen
=>» Tyhjastd, vadrastd ja epédselvasta vastauksesta saa nolla pistetts
=>» Jos testattava on tehnyt vastausmerkinnidn testaajan tarkastusmerkinndille

varattuun sarakkeeseen, tulee vastausmerkinta tulkita vaaraksi

e Jos sind olet tai testattava on sitd mielta, ettd vaittamissa on virhe, voit ottaa
yhteyttd Ruokavirastoon ennen hygieniapassien tilaamista Kysymyspankin osion
YHTEYDENPITO —> Muu ilmoitus (katso osa IV kpl 24.1) kautta. Voit lukea viestiketjun
ja vastata viestiin Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —> Tekemdsi ilmoitukset
(katso osa IV kpl 24.4).

Hylatty testi
e Testisuoritus on hylatty, jos pistemaara on alle 34
e Testisuoritus on hylatty vaikka, pistemaara olisi vahintdaan 34, jos
=>» Henkildllisyystodistus puuttuu
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=>» Testattava on tehnyt tausta- ja/tai vastausmerkinnat lyijykynalla tai mustalla
kynalla, eika testattava korjaa tdta ennen testilomakkeen palauttamista

=>» Testattava ei ole kirjoittanut nimi- ja/tai syntymaaikatietoja testilomakkeeseen,
eika testattava korjaa tata ennen testilomakkeen palauttamista tai kun palauttaa
sen

=>» Testattava kadyttda testin aikana oikeisiin vastauksiin johdattelevaa materiaalia,
esim. puhelinta, sahkdista sanakirjaa tai kaantajaa, opiskelu- tai
koulutusmateriaalia, tai katsoo/saa vastaukset toisilta testattavilta

=>» Testattava saa tietoonsa oikeat vastaukset esimerkiksi testivaittamien kirjallisten
kdannosten yhteydessa tai testissa olevalta tulkilta/avustajalta tai valvojalta

=>» Testattavat keskustelevat keskendan testin aikana

Testisuoritus on hylatty, jos testattava saa testilomakkeen takaisin itselleen sen

jalkeen, kun on luovuttanut sen sinulle testin lopussa, ja/tai vie sen mukanaan pois

testin jalkeen

Sinun tulee itse tehda paatos siita, ettd testattavan kdynnissa oleva testi on hylatty

Valitse ja merkitse testilomakkeeseen Hylatty-kohta

Huomioitavaa on, etta laita ndissa tilanteissa arkistoon testilomakkeen yhteyteen

kirjallinen selvitys asiasta

Uusintatesti

Voit jarjestda uuden hygieniapassitestin hylatyn suorituksen saaneille henkildille.
Huomioitavaa on, etta uutta testia varten sinun tulee hakea uusi testi Kysymyspankin
osiossa TESTIT -> Hae hygieniapassitesti (katso osa IV kpl 23.2) uudelle
testiajankohdalle. Saat uuden testilinkin ja uuden testilomakkeen. Kannattaa harkita,
missa vaiheessa uuden testin jarjestaa, jotta testattavalla on aikaa valmistautua
uusintatestiin.

Testituloksesta tiedottaminen

Tiedota testitulokset kaikille testissa olleille henkildille viimeistadan yhden

kuukauden kuluttua testista!

Anna oikaisuvaatimusohje kaikille testiin osallistuville henkilGille

=>» Anna ohje joko testin alussa tai testin lopussa, kun otat vastaan testilomakkeen
ja varmistat samalla testattavan henkil6llisyyden. Voit antaa
oikaisuvaatimusohjeen myos sdhkoisesti.

Pyyda henkil6a aina ottamaan ensin sinuun yhteytta kaikissa tilanteissa, joissa

henkild haluaa keskustella omasta testisuorituksesta mahdollisimman pian sen

jalkeen, kun on saanut tietda testituloksen

=>» Selvitd asia ensin testatun kanssa yhdessa. Voit tarvittaessa ottaa yhteytta
Ruokavirastoon. Esimerkiksi, jos testattava haluaa keskustella testivaittdmasta tai
sen oikeasta vastauksesta, kdy asia ensin lapi yhdessa testattavan kanssa. Jos et
pysty perustelemaan testattavalle testivaittdmaa, sen oikeaa vastausta tai
testivaittaman vastauksen perusteluja, ota yhteytta Ruokavirastoon.

=>» Jos henkil, joka on saanut hyldtyn testisuorituksen, ottaa sinuun yhteytta,
huomioi, etta sailytat hylatyn testilomakkeen asian selvittamisen ajan, vaikka
kolmen kuukauden arkistointiaika ylittyisikin! Huom! Hylatyn testisuorituksen
saaneilla henkil6illa on mahdollisuus ottaa yhteytta ja keskustella kanssasi
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koskien hylattya suoritusta kolme kuukautta testipdivamaarasta lahtien eli
hylatyn testilomakkeen arkistointiajan!
=>» Jos hyladtyn testituloksen saanut henkil6 haluaa pyytaa asiaan oikaisua, pyyda

hanta noudattamaan oikaisuvaatimusohjeessa olevia ohjeita tai tarvittaessa

ottamaan yhteytta Ruokavirastoon

o llmoita asiasta Ruokavirastoon

o Toimita henkilon alkuperdinen hylatty testilomake Ruokaviraston kirjaamoon
oikaisuvaatimusta varten: Ruokavirasto kirjaamo, PL 200, 00027 Ruokavirasto

o Muistuta, etta siita hetkestd, kun henkild on saanut tietaa testituloksen ja on
saanut tilaisuuden ndhda arvostellun testilomakkeensa, on hanella 30
vuorokautta aikaa vaatia oikaisua asiaan Ruokavirastosta

12 Erityistilannetesti

Ruokavirasto laatii elintarvikehygieenista osaamista arvioivan testin (EL 19 §).

Ruokavirasto voi antaa tarkempia maarayksia hygieniapassitestin jarjestamisestd, testin
perusteista ja laatimisesta, testissa kdytettdvista kielista ja testin hyvaksyttavan
suorittamisen arvioinnista, seka hygieniapassista ja sen myontamisesta,
hygieniapassitestaajaa koskevien rekisteritietojen kasittelysta seka tiedonhallinnasta
(EL 20 § 4 mom.).

Hygieniapassitestaaja voi yksittdisissa tapauksissa jarjestaa hygieniapassitestin jollain
muulla tavalla (erityistilannetesti) kuin normaalin hygieniapassitestin edellyttden, etta
testaaja ilmoittaa tallaisesta aikomuksesta Ruokavirastoon vahintdan 7 vuorokautta
ennen suunniteltua testiajankohtaa. Testaaja sitoutuu Ruokaviraston ohjeisiin
erityistilannetestien jarjestamisesta ja jarjestaa erityistilannetestin ilmoittamallaan
tavalla (Erityistilanneilmoitus). Erityistilanneilmoituksesta on kdytava selkedasti ilmi, milla
keinoilla hygieniapassitestaaja varmistaa testitilaisuuden ja testitulosten
luotettavuuden. (Ruokaviraston maardys kohta 4)

Testivaittamien kadnnattaminen toiselle kielelle edellyttaa sitd, ettd testaaja kadnnattaa
vaittamat etukateen kirjallisesti seka vastaa kddnnoésten oikeellisuudesta ja luotettavan,
rippumattoman kadantajan kayttamisestd. Kadnnetyt testivaittamat on arkistoitava
alkuperdisten Ruokaviraston testilomakkeiden kanssa tassa maarayksessa ilmoitetulla
tavalla. (Ruokaviraston maarays kohta 4).

Kappaleessa 12 kdaydaan lapi erityistilannetestin jarjestamiseen liittyvat ehdot, milloin ja
miten saa ja voi jarjestaa erityistilannetestin sekd miten ja milld ehdoilla erityistilannetesti voi
poiketa normaalista hygieniapassitestistd. Muutoin erityistilannetestid koskevat samat
saadokset, maaraykset ja ohjeet (katso osa Il kpl 11) kuin normaalia testidkin.

Jokaisesta erityistilannetestista taytyy tehda Erityistilanneilmoitus Kysymyspankin osiossa
TESTIT = Erityistilanneilmoitus (katso osa IV kpl 23.5) viimeistdadn 7 vuorokautta ennen
aiottua testiajankohtaa.
e Tayta Erityistilanneilmoituksen kaikki kohdat ohjeiden mukaan yksityiskohtaisesti
ja selkeasti. Liitteissa 7- 12 on esimerkkeja erilaisista erityistilannetesteista.
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=>» Erityistilannetestin saa jarjestaa vain niilla tiedoilla ja silla tavalla, jotka olet
ilmoittanut Erityistilanneilmoituksessa ja Ruokaviraston maarayksen ja ohjeiden
mukaisesti

Tekemasi Erityistilanneilmoitukset tallentuvat Kysymyspankin osioon TESTIT -

Testitietosi (katso osa IV kpl 23.1)

Jos erityistilannetestin tietoja taytyy muuttaa, tee muutokset suoraan

Erityistilanneilmoitukseen Kysymyspankin osiossa TESTIT = Testitietosi (katso osa IV

kpl 23.1) ennen testid heti, kun muutos on tiedossa. Voit tehda muutoksia siihen asti,

kun testiin on aikaa 1 vrk. (katso osa Il kpl 11.3)

Jos erityistilannetesti peruuntuu tai se jaa pitamatta, ilmoita asiasta aina

Ruokavirastoon Kysymyspankin osion YHTEYDENPITO —> Muu ilmoitus (katso osa IV

kpl 24.1) kautta. Voit lukea viestiketjun ja vastata viestiin Kysymyspankin osiossa

YHTEYDENPITO—> Tekemdisi ilmoitukset (katso osa IV kpl 24.4).

Yleista erityistilannetesteista

Hygieniapassitestin jarjestamiseen erityistilannetestind on oltava selkea suunnitelma
ja hyvaksyttava perustelu

Ole etukateen tietoinen siita, kenelle tai mille ryhmalle ja milla tavalla tulet
jarjestamaan testin

Samaan erityistilannetestiin voi osallistua yksi tai useampi henkil

Jos saat asiakkaaksi ison ryhman, on suositeltavaa, ettad otat etukateen selvas,
voivatko kaikki henkil6t suorittaa testin normaalina testina vai onko joillekin
henkildille syyta jarjestaa joko yhteinen erityistilannetesti tai jokaiselle omat
erityistilannetestit

Varmista testin luotettavuus erityistilanteessa. limoita suunnitelma ja perustelut
Ruokavirastolle Erityistilanneilmoituksessa.

Erityistilannetestin voi jarjestad esim. seuraavista syista:

Henkilon kieli- tai muu taito ei riitd normaalin suomen-, ruotsin- tai englanninkielisen
hygieniapassitestin suorittamiseen

Testiin tuleva henkild jannittaa testitilanteita, mista syysta tarvitsee oman
yksilotestin ja pidemman testiajan

Testiin tulevalla henkil6lla on luki- tai keskittymishdirio ja tarvitsee tasta syysta
enemman aikaa testin suorittamiseksi ja mahdollisesti testivdittamien lukemisen
daneen

Testiin tuleva henkild ei osaa riittavasti suomen, ruotsin tai englannin kielta ja
tarvitsee avuksi sanakirjan

Testiin tuleva henkild on nakvammainen ja tarvitsee apuvalineitd lukeakseen
testivaittamat ja tehdadkseen vastausmerkinnat testilomakkeelle

Testiin tuleva henkild on kuuro ja tarvitsee testivaittdmien kadntamisen
viittomakielelle

Testiin tuleva henkild ei osaa riittavasti suomen, ruotsin tai englannin kielta ja
tarvitsee avuksi kirjallisesti toiselle kielelle (esim. espanja, kiina, venaja) kddnnetyt
vaittamat tai yksittaisille sanoille perusmuodot
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Erityista testiajasta ja -tavasta

Erityistilannetestista voi poistua aikaisintaan 20 minuutin kuluttua testin alkamisesta,
mutta erityistilannetestin suorittamisessa ei ole maksimiaikarajaa. Ota tama
huomioon sopiessasi testiajankohtaa, jotta testiin osallistuvat henkil6t voivat kayttaa
testin suorittamiseen tarvitsemansa ajan. Saman paivan aikana jarjestettavia
erityistilannetesteja ei siten suositella pidettdvan esimerkiksi tunnin valein.

Kaikkien samaan erityistilannetestiin osallistuvien henkildiden tulee suorittaa testi
samalla tavalla. Samassa erityistilannetestissa ei voi esimerkiksi olla henkil6ita, jotka
tarvitsevat kdanndostestin ja henkil6itd, jotka eivat tarvitse kddnnostestia, mutta
tarvitsevat sanakirjan.

Et voi jarjestad samaan aikaan (sama testiajankohta: pdivamaara ja kellonaika)
normaalia testiad ja erityistilannetestia

Et voi muuttaa normaalia testia erityistilannetestiksi edes yhden henkilon osalta

Et voi jarjestaa erityistilannetestia varten saaduilla testilomakkeilla normaalia testia.
Esimerkiksi samaan aikaan ei voi olla henkilita suorittamassa englanninkielista
kirjallista erityistilannetestia, jossa testattava kayttaa apuna sanakirjaa, ja normaalia
englanninkielista testia.

Erityista tausta- ja vastausmerkinnoista

Kaikissa erityistilannetesteissa testiin osallistuvan henkilon tulee kirjata tausta- ja
vastausmerkinnat Kysymyspankista testia varten tulostettuun alkuperaiseen
Ruokaviraston testilomakkeeseen, joka sinun tulee tarkastaa ja arkistoida kuten
normaalin testin lomake. Arvioi suoritus naiden kirjallisten vastausten perusteella
kuten normaalissa testissa.

Et voi ottaa vastaan suullisia vastauksia etkd myoskaan kirjoittaa tausta- ja
vastausmerkintoja testilomakkeeseen testattavan puolesta

Jos testattava ei pysty itse tekemaan tausta- ja vastausmerkint6ja testilomakkeeseen
fyysisen esteen tai vamman tms. vuoksi, testattavalla tulee olla tdta varten sinun
hankkimasi avustaja paikalla (katso osa Ill kpl 12.1 Erilaisia erityistilannetesteja
Testitilanteessa kaytetdan avustajaa ja Testivaittdmat luetaan testissa ddneen)

Erityistilannetestin jarjestamisesta syntyvat kustannukset

Vastaat mahdollisista kustannuksista, mutta voit peria ne asiakkailtaan osana testin
kokonaishintaa

12.1 Erilaisia erityistilannetesteja

Testitilanteessa kdytetdan apuvalinetta (Erityistilanneilmoituksen kohta 3)

Sanakirja

Tarkista sanakirjat ennen testia

Sanakirjojen tulee olla virallisia paperisia sanakirjoja

Sahkoisten sanakirjojen tai kidnnodsohjelmien seka itse laadittujen sanakirjojen tai
ammattisanastojen tms. kaytto testissa on kielletty

Tyhja paperi, joka auttaa testin etenemisessa

Anna testattavalle tyhja paperi
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Keraa paperit pois testattavilta testilomakkeiden vastaanottamisen yhteydessa.
Arkistoi tyhja paperi ja alkuperdinen testilomake yhteen niputettuna jokaiselta
testattavalta erikseen. (katso osa Il kpl 17)

Tyhja paperi, johon testattava voi tehda apumerkintéja

Anna testattavalle tyhja paperi

Keraa paperit pois testattavilta testilomakkeiden vastaanottamisen yhteydessa.
Arkistoi apupaperi ja alkuperdinen testilomake yhteen niputettuna jokaiselta
testattavalta erikseen. (katso osa Il kpl 17)

Tyhjalle paperille tehdyt mahdolliset merkinnat eivat ole vastausmerkintoja!

Ndkemisen apuvilineet

Suurennuslasi

Vie testilomake suurennuslukulaitteeseen, jonka avulla alkuperaisen testilomakkeen
teksti nakyy normaalia suurempana. Testiin osallistuva henkilo kirjoittaa
vastauksensa normaaliin tapaan alkuperaiseen testilomakkeeseen. Tarkasta ja
arkistoi testilomake normaaliin tapaan.

Suurenna testilomake ennen testia toiselle paperille normaalia suurempaan
muotoon. Testiin osallistuva henkil® vastaa testivaittamiin, kirjoittaa vastauksensa
suurennettuun muotoon muunnettuun lomakkeeseen kirjallisesti. Tarkasta lomake
normaaliin tapaan ja arkistoi seka alkuperdinen testilomake ettad suurennetussa
muodossa oleva lomake yhteen niputettuna.

Muuta testilomake ennen testia pistekirjoituslomakkeeksi siihen tarkoitukseen
olevalla laitteella. Henkild, joka tekee testin, lukee vaittamat
pistekirjoituslomakkeesta ja kirjoittaa tdman jalkeen vastauksensa
pistekirjoituskonetta kdyttden pistekirjoituksella erilliselle lomakkeelle. Testiin
osallistuva henkilo tekee testin itsendisesti. Tarkasta pistekirjoituksella kirjoitettu
vastauslomake normaaliin tapaan. Arkistoi seka alkuperainen testilomake,
pistekirjoitukselle muutettu testilomake, etta pistekirjoitusvastauslomake yhteen
niputettuna.

Muuta testilomake ennen testia sahkdiseen muotoon muistitikulle tahan
tarkoitukseen tarkoitetulla tietokoneohjelmalla, joka nayttaa testilomakkeen
tietokoneen naytolla. Testiin osallistuva henkilo kuulee korvakuulokkeiden
vélitykselld puheeksi muutetun tekstin ja testivaittamat, minka jalkeen han vastaa
kirjallisesti tietokoneen vilitykselld itsendisesti testivaittamiin. Vastaukset tallentuvat
sdhkoisessa muodossa olevaan testilomakkeeseen oikeisiin kohtiin ja muistitikulle.
Tulosta muistitikulta muunnettu testilomake paperiversioksi ja tarkasta se
normaaliin tapaan. Arkistoi seka alkuperdinen testilomake etta paperiversioksi
tulostettu muunnettu testilomake yhteen niputettuna omaan testaajan arkistoosi.
Valvo, ettei testiin osallistuva henkil® kayta tietokonetta vastausten hankkimiseen ja
tuhoa muistitikuille tallennetut tiedot sen jalkeen, kun olet tarkastanut ja arkistoinut
alkuperaisen testilomakkeen ja tulostetun vastauslomakkeen.

55 (112)



Ohje
16020/1010

?fﬂ'\“ ﬂ RUOKAVIRASTO 4.7.2022

Livsmedelsverket » Finnish Food Authority

Testitilanteessa kdytetdan avustajaa (Erityistilanneilmoituksen kohta 3)

Avustaja, joka kirjaa tausta- ja vastausmerkinnat Ruokaviraston testilomakkeeseen
testattavan puolesta

Testattava ei pysty itse tekemdaan tausta- ja vastausmerkint6ja testilomakkeeseen
fyysisen esteen tai vamman tms. vuoksi

Et voi toimia itse avustajana tassa tilanteessa

Taydenna myos erityistilanneilmoituksessa kohta 6: Testivaittamat luetaan testissa
daneen

Katso osa lll kpl 12 Erityista tausta- ja vastausmerkinndista

Katso osa Ill kpl 12.1 Erilaisia erityistilannetesteja: Testivadittamat luetaan testissa
daneen

Katso osa Il kpl 12.2 Avustajan/kaantajan/tulkin hankkiminen erityistilannetesteihin

Viittomakielen tulkki, joka voi tarvittaessa viittoa ennen testia testaajan antamat ohjeet,
testin aikana mahdolliset keskustelut testaajan ja testattavan valillad ja testin jalkeen
oikeiden vastausten esittelyn viittomakielelle

Testattava ei ymmarrad antamiasi ohjeita ja puhetta seka ei pysty kommunikoimaan
kanssasi ilman viittomakielen tulkkia

Testattava henkilo voi tarvittaessa kysya sinulta testin tekniseen suorittamiseen
liittyvia kysymyksia tulkin avulla tai vastaavasti sina voit antaa testin tekniseen
suorittamiseen ohjeita tulkin avulla. Testattava ei saa kysya mitdan kysymyksia
sinulta ja tulkilta koskien testivaittamia seka sina tai tulkki ette vastaavasti saa
tarkentaa testivaittamia millaan tavalla.

Tulkki ei tulkkaamista lukuun ottamatta saa ottaa osaa testin suorittamiseen

Huom! Kyseessa ei ole testi, jossa testivaittamat kadnnetdan viittomakielelle.

Katso osa Ill kpl 12.2 Avustajan/kaantajan/tulkin hankkiminen erityistilannetesteihin

Tulkki, joka voi tarvittaessa vain kddntda ennen testia testaajan antamat ohjeet, testin
aikana mahdolliset keskustelut testaajan ja testattavan valilla ja/tai testin jalkeen
oikeiden vastausten lapikdaymisen toiselle kielelle

Testattava ei ymmarra testaajan antamia ohjeita ja puhetta seka ei pysty
kommunikoimaan testaajan kanssa ilman tulkkia

Testattava henkil6 voi tarvittaessa kysya sinulta testin tekniseen suorittamiseen
liittyvia kysymyksia tulkin avulla tai vastaavasti sind voit antaa testin tekniseen
suorittamiseen ohjeita tulkin avulla. Testattava ei saa kysya mitdan kysymyksia
sinulta ja tulkilta koskien testivaittamia tai mahdollisia toiselle kielelle tehtyja
kirjallisia kddannoksia seka sina ja tulkki ette vastaavasti saa tarkentaa niita millaan
tavalla.

Tulkki ei tulkkaamista lukuun ottamatta saa ottaa osaa testin jarjestamiseen. Tulkki ei
saa esim. ottaa testattavia vastaan ennen testia ja itsendisesti antaa testin ohjeita
testattaville ennen testid, testin aikana ja/tai testin jalkeen.

Testissa on paikalla vain yksi tulkki, joka kaantaa vain yhdelle vieraalle kielelle
Huom! Jos tulkki on paikalla testin aikana, tulkki ei saa kddantaa testivaittamia
suullisesti toiselle kielelle eika lukea mahdollisia etukateen tehtyja kirjallisia
kadannoksia ddneen.

Katso osa Il kpl 12.2 Avustajan/kaantajan/tulkin hankkiminen erityistilannetesteihin
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Avustajan ohjeistaminen
e Ohjeista avustajan ennen testia siita, mitkd ovat avustajan tehtdvat testin aikana ja
mita avustaja ei saa tehda
e Ali luovuta avustajalle testilomakkeita, testivaittamis ja niiden oikeita vastauksia
sekd mahdollisia testivaittamista ennen testia tehtyja kaannoksia
e Avustaja ei saa millaan tavoin auttaa vastausten valinnassa tai johdatella oikeisiin
vastauksiin

Testivdittamat kadnnetaan toiselle kielelle (myos viittomakieli)
(Erityistilanneilmoituksen kohta 4)

Jos aiot kddantaa Ruokaviraston laatima testivaittamia ns. selkokielelle, tulee sille olla erityisen
pateva syy!

Testivaittamien kdannostyon ajankohta
e Kaanna testivaittamat kirjallisesti etukateen ennen testia erilliselle paperille
e Viittomakieli on ainoa poikkeus, jolloin kddntaminen voi tapahtua ilman kirjallista
kadnnosta

Testivaittdamien kddnnattaminen
e Vastaat alkuperdisten testivdittamien kdannattamisesta toiselle kielelle seka

kdannosten oikeellisuudesta ja siita, etta testivaittamien merkitys ei kdanndksen

myota muutu

=>» Kainnoksen tulee olla suora kddnnds

= Jos kddnndstyossa on tarve antaa yksittaiselle sanalle perusmuoto/synonyymi,
vastaat naista kaannoksista. Kadntaja ei voi itsenaisesti paattaa sanoille
synonyymejd, kun kddnnetaan testivaittamia toisille kielille. Ole tarkka
viimeistdan siind vaiheessa, kun kadyt kddnnokset lapi kddntajan kanssa. limoita

asia my0s erityistilanneilmoituksen kohdassa 5.

Ruokaviraston testivaittamia ei saa muokata, muuttaa, helpottaa tai selittda

testattaville

Esimerkkien antaminen sanoille/asioille on kielletty

Kdannetyt testivaittamat eivat saa milladn tavoin ohjata oikeisiin vastauksiin

Oikeita vastauksia ei saa antaa tai kertoa testattaville

Mikali et kykene varmistumaan kadnnoksen luotettavuudesta ennen testis, ei

kdaantamiseen ole syyta ryhtya. Tasta syysta sinun on syyta ohjeistaa kdaantajaa

tarkoin siitd, etta testivaittamissa on tarkoituksella eri tavalla rakennettuja
vaittdmatyyppeja (esim. ”jollain asialla on merkitysta” tai ”jollain asialla ei ole
merkitystd”) ja nama olisi sailyttava myos kaannoksissa, koska vastaus voi riippua
siitd onko kyseessa ”positiivinen” vai ”“negatiivinen” vaittama.

e Kaanna testivaittamat joko yhdessa kaantadjan kanssa tai toimita vain testivaittamat
(ei testilomakkeita) kaantajalle kddnnostyota varten. Jos aiot itse kddntaa
testivaittamat toiselle kielelle, tulee sinun osata ja hallita toinen kieli erinomaisesti.
Et voi kddntaa testivaittamia toiselle kielelle, jos sinulla ei ole kyseisen kielen taitoa,
esim. sahkdisen kdaannoésohjelman avulla. Talléin et voi tietda, miten ohjelma on
kaantanyt vaittamat etka voi tarkistaa, ovatko kadannokset suoria kdadnndksia, onko
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niissa virheellisia kddnnoksia, ovatko kddannokset muuttaneet vaittamien luonteen tai
johdattelevatko kadannokset oikeisiin vastauksiin jne.
=>» Katso osa lll kpl 12.2 Avustajan/kdantdjan/tulkin hankkiminen
erityistilannetesteihin
=>» Ohjeista kdantija hyvin kddannostyon tekemiseen
=> Lihet3 pelkat testivaittamat kddntajalle joko postitse tai suojattuna
sahkopostina tai anna ne suoraan paperiversiona.
=> Al3 anna kaantsjalle testivaittdmien oikeita vastauksia
=>» K&ant3ja ei saa tallentaa Ruokaviraston testivaittamia ja kddnnoksid omiin
tiedostoihinsa
=>» Kiy AINA ennen testid kdantdjan kanssa lapi vaittamat ja kddnnokset, jotta
varmistut, ettd kddnnokset vastaavat vaittamia ja varmistut, ettd kaannokset
eivat johdattele oikeisiin vastauksiin. Tarkista ja varmista my0s, etta
kdannosten yhteydessa ei ole merkintoja, jotka osoittaisivat oikeat vastaukset.
=> Pyydi kdantsjas lahettdmaan kddnnokset suoraan sinulle joko postitse tai
suojattuna sahkodpostina tai anna ne suoraan paperiversiona. Al3 luovuta niita
kenellekdan ja kopioi ne testia varten itse.

Kirjallisten kddannosten kaytto testissa

Jaa AINA jokaiselle testattavalle Ruokaviraston testilomake ja erillinen paperi, jossa
on kirjallisesti ennen testia toiselle kielelle kddnnetyt testivaittamat

Kirjallisten kddnnosten arkistointi

Arkistoi AINA jokaiselta testattavalta seka Ruokaviraston testilomake etta erillinen
paperi, jossa on kirjallisesti toiselle kielelle tehdyt kddnnokset. Huolehdi, etta liitat
jokaisella testattavalla olleen testilomakkeen ja erillisen kddnndspaperin yhteen.
(katso osa Il kpl 17)

Pyydettdessa sinun on kyettdva jalkikateen osoittamaan, miten testivaittamat on
kdaannetty toiselle kielelle. Ndin voit myos jalkikateen osoittaa ja varmistaa, etta
testattava ei ole saanut apua oikeisiin vastauksiin.

Testivaittamissa esiintyville yksittdisille sanoille annetaan perusmuoto/synonyymi
(Erityistilanneilmoituksen kohta 5)

Yksilotesti

Anna tarvittaessa yksittaiselle sanalle perusmuoto tai synonyymi joko ennen testia

tai testin aikana, jos testattava sitd itse kysyy

Kirjaa perusmuoto/synonyymi Ruokaviraston testilomakkeelle ko. sanan kohdalle

=>» Voit kirjata synonyymit/perusmuodot suoraan siihen Ruokaviraston
testilomakkeeseen, johon testattava tekee kaikki merkintansa3, tai erilliselle
Ruokaviraston testilomakkeelle, joka jaetaan testattavalle

=» Huomioitavaa on, etta yksittaisista vaittamissa esiintyvista sanoista ja niille
annetuista perusmuodoista/synonyymeista ei voi laatia erillista sanastoa
erilliselle paperille
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Ryhmatesti
e Anna valitsemillesi yksittaisille sanoille perusmuoto tai synonyymi ennen testia.
Ryhmatestissa ei voi antaa testin aikana tarvittaessa yksittaisille sanoille
perusmuotoa tai synonyymia
e Kirjaa perusmuoto/synonyymi Ruokaviraston testilomakkeelle ko. sanan kohdalle
=> Voit kirjata synonyymit/perusmuodot suoraan siihen Ruokaviraston
testilomakkeeseen, johon testattavat tekevat kaikki merkintansa, tai erilliselle
Ruokaviraston testilomakkeelle, joka jaetaan jokaiselle testattavalle
=>» Huomioitavaa on, ett3 yksittaisistd vaittamissa esiintyvista sanoista ja niille
annetuista perusmuodoista/synonyymeista ei voi laatia erillistd sanastoa
erilliselle paperille

Vastaat perusmuotojen tai synonyymien antamisesta yksittaisille sanoille seka niiden
oikeellisuudesta ja siita, etta testivaittamien merkitys ei nilden myotd muutu
e Ruokaviraston testivaittamia tai niissa esiintyvid sanoja/ei saa muokata, muuttaa,
helpottaa tai selittas testattaville. Esimerkkien antaminen sanoille/asioille on
kielletty.
e Yksittaiselle sanalle voi antaa perusmuodon tai synonyymin, jos se on mahdollista
e Perusmuodot tai synonyymit eivat saa milldan tavoin ohjata oikeisiin vastauksiin.
Oikeita vastauksia ei saa antaa tai kertoa testattaville.
e Mikali et kykene varmistumaan synonyymien luotettavuudesta ennen testia, ei
synonyymien antamiseen ole syyta ryhtya. Jos kaytadt apuna kdantajaa, sinun on
syytd ohjeistaa kadntajaa tarkoin asiasta.

Mikali et itse anna yksittaisille sanoille perusmuotoja/synonyymeja, voit tehda taman
yhdessa kdantajan kanssa
e Katso osa Ill kpl 12.2 Avustajan/kaantajan/tulkin hankkiminen erityistilannetesteihin
e Kyseessa voi olla vain tilanne, jossa perusmuodot/synonyymit annetaan ennen
testia
e Anna kdantdjalle ndhtaville vain pelkat sanat/testivaittamat (ei testilomakkeita)
e Ald anna kdantijalle testivaittamien oikeita vastauksia
e Ohjeista kdantaja hyvin kadnnostyon tekemiseen
e Kadntdja ei saa tallentaa Ruokaviraston testivaittamia tai
perusmuotoja/synonyymeja omiin tiedostoihinsa

Kirjallisten kddnnosten kaytto testissa
e Yksittaisille sanoille annetut perusmuodot/synonyymit voivat olla suoraan kirjattuina
testattaville annettuihin Ruokaviraston testilomakkeisiin, joihin testattavat tekevat
tausta- ja vastausmerkinnat
e Vaihtoehtoisesti testattavilla voi olla Ruokaviraston testilomakkeen rinnalla erillinen
toinen Ruokaviraston testilomake, johon on kirjattu yksittaisille sanoille annetut
perusmuodot/synonyymit

Kirjallisten kddannosten arkistointi
e Arkistoi Ruokaviraston testilomakkeet, joihin yksittaisille sanoille annetut
perusmuodot/synonyymit on kirjattu ko. sanojen kohdille. Huolehdi, ett3 liitat
jokaisella testattavalla olleen seka Ruokaviraston testilomakkeen etta erillisen
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Ruokaviraston testilomakkeen, jossa on kirjatut perusmuodot/synonyymit, yhteen.
(katso osa Ill kpl 17)

e Pyydettdessa sinun on kyettava osoittamaan, mitd perusmuotoja tai synonyymeja
olet antanut yksittaisille sanoille. Nain voit myds jalkikdteen osoittaa ja varmistaa,
etta testattava ei ole saanut apua oikeisiin vastauksiin.

Testivaittamat luetaan testissa daneen (Erityistilanneilmoituksen kohta 6)

Suullisesti jarjestettavalle testille tulee olla perusteltu syy, esim. testattava on lukutaidoton,
testattavalla on lukihairio

Testaaja lukee testivdittamat ddneen

e Lue testivaittamat Ruokaviraston testilomakkeesta yksi kerrallaan ddneen siina
muodossa, kuin ne ovat testilomakkeessa

e Ald luovuta testivaittimien d3aneen lukemista esim. toiselle valvojalle tai avustajalle

Testaaja lukee testivdittamat ddneen ja testattava henkild vastaa suullisesti ja kirjaa

itse kaikki merkinnat testilomakkeeseen

e Tama on mahdollista, jos kyse on yksilotestista

e Lue ensin testivdittama daneen, jos on tarvetta

e Testattava voi sanoa vastauksensa ensin ddaneen itselleen ja sen jalkeen kirjaa itse
vastauksen testilomakkeeseen

e Ald kommentoi suullisia vastauksia milldan tavalla

Testaaja lukee testivdittamat ddneen ja testattava henkil6 vastaa suullisesti. Testaajan

hankkima avustaja kirjaa kaikki tausta- ja vastausmerkinnat testilomakkeeseen

testattavan puolesta.

e Tama on mahdollista, jos on kyse yksilotestista ja testattava ei pysty fyysisen esteen
takia itse kirjaamaan mitdan merkintoja testilomakkeeseen

e Testaaja lukee ensin testivdittaman daneen, testattava vastaa suullisesti ja testissa on
mukana avustaja, joka tekee vastausmerkinnan testattavan puolesta

e Testaaja ja avustaja eivat saa kommentoida suullisia vastauksia milldan tavalla

e Taydennd myos erityistilanneilmoituksessa kohta 3 Testitilanteessa kaytetdan
avustajaa

o Katso osa lll kpl 12 Erityista tausta- ja vastausmerkinndista

e Katso osa lll kpl 12.1 Erilaisia erityistilannetesteja: Testitilanteessa kdytetdan
avustajaa

e Avustajan hankkiminen: Katso osa Il kpl 12.2 Avustajan/kaantajan/tulkin
hankkiminen erityistilannetesteihin

Testaaja lukee testivdittamat adneen ja tulkki kdantaa ne viittomakielelle

e Kay aina tulkin kanssa lapi testivaittamat ja viittomakieliset kdidannodkset ennen testia.
Tulkki ei saa poiketa testin aikana etukateen sovitusta kdannoksesta.

e Lue aina ensin testivaittama daneen ja sen jalkeen tulkki viittoo ne. Maaraa aina
tahti.
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Ohjaa tulkin toiminta ja vastaa testin etenemisesta ja siitd, etteivat tulkki ja
testattava kay keskendan keskustelua

Tulkki ei viittomista lukuun ottamatta saa ottaa osaa testin suorittamiseen. Varmista,
ettei esimerkiksi tulkki omatoimisesti selita vaittamia tai selvenna niita testattavan
pyynnosta tai anna oikeita vastauksia ennen testia tai testin aikana testattaville
henkildille

Vastaa testattaville vain testin kdytdnnén suorittamiseen liittyviin kysymyksiin. Al3
anna testattavalle tai tulkille vaittamiin liittyvid selvennyksia tai selityksia.

Tulkin on oltava paikalla samassa testitilassa, kuin testattavat henkilotkin. Tulkki ei
voi olla viittoa etana.

Testivaittamia ei saa kaantaa vasta testitilaisuudessa, vaan viittomakieliset
kadannokset on aina tehtdva etukateen

Taydenna myos erityistilanneilmoituksessa kohta 4 Testivaittamat kddnnetaan
toiselle kielelle (my0s viittomakieli)

Katso osa Ill kpl 12.1 Erilaisia erityistilannetesteja: Testivaittdmat kdannetaan toiselle
kielelle (my0s viittomakieli)

Tulkin hankkiminen: Katso osa Il kpl 12.2 Avustajan/kdantéjan/tulkin hankkiminen
erityistilannetesteihin

Testaaja lukee testivaittamat daneen ja tulkki lukee testivaittamista etukdteen tehtyjen
kirjallisten kadnnokset daneen

Jos on tarve siihen, etta tulkki tulee testiin mukaan lukemaan testivaittamien
kirjalliset ja etukateen tehdyt kddnnokset daneen, tulee menettelyyn olla erityisen
pateva syy, esim. testattava on lukutaidoton. Tulkin kaytto testissa ei saa olla
automaatio. Tulkki saa osallistua testitilanteeseen vain poikkeustilanteessa.

Kay aina tulkin kanssa lapi kirjalliset kddnnokset ennen testia, jotta tulkille ei jaa
epaselvaksi se, miten ne luetaan. Tulkki ei saa poiketa testin aikana ennen testia
tehdysta kirjallisesta kdannoksesta.

Lue aina ensin testilomakkeessa oleva vdittdma ddneen ja sen jalkeen tulkki lukee
etukateen kirjallisesti kddnnetyn vaittaman daneen. Maaraa aina tahti.

Ohjaa tulkin toiminta ja vastaa testin etenemisesta ja siita, etteivat tulkki ja
testattava kdy keskendan keskustelua

Tulkki ei kdannosten ddaneen lukemista lukuun ottamatta saa ottaa osaa testin
suorittamiseen. Varmista, ettei esimerkiksi tulkki omatoimisesti selita vaittamia tai
selvenna niitd testattavan pyynndsta tai anna oikeita vastauksia ennen testia tai
testin aikana testattaville henkil6ille

Vastaa testattaville vain testin kdytdnnén suorittamiseen liittyviin kysymyksiin. Al3
anna testattavalle tai tulkille vaittamiin liittyvia selvennyksia tai selityksia.

Tulkin on oltava paikalla samassa testitilassa, kuin testattavat henkilotkin. Tulkki ei
voi olla lukea kddannoksia etana.

Samassa erityistilannetestissa voi olla vain yksi tulkki, joka lukee kddnnokset aaneen
silla kielelld ja juuri silld tavalla, kuin ne ovat kdannospaperissa (vain yksi kieli)
Testivaittamia ei saa kdantaa vasta testitilaisuudessa, vaan kddnnokset on aina
tehtava etukateen kirjallisesti

Tdaydenna myos erityistilanneilmoituksessa kohta 4 Testivaittamat kadnnetaan
toiselle kielelle (my0s viittomakieli)
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Katso osa Ill kpl 12.1 Erilaisia erityistilannetesteja: Testivaittdmat kdannetaan toiselle
kielelle (my0s viittomakieli)

Kaantajan/tulkin hankkiminen: Katso osa Ill kpl 12.2 Avustajan/kaantajan/tulkin
hankkiminen erityistilannetesteihin

Testaaja lukee testivdittamat ddneen ja yksittdisille sanoille annetut
perusmuodot/synonyymit d3neen

Lue ensin testilomakkeessa oleva testivadittdma ja sen jalkeen vaittamassa
yksittdiselle sanalle antamasi perusmuoto tai synonyymi daneen

Tdaydenna myos erityistilanneilmoituksessa kohta 5 Testivaittamissa esiintyville
yksittaisille sanoille annetaan perusmuoto/synonyymi

Katso osa Ill kpl 12.1 Erilaisia erityistilannetesteja: Testivaittamissa esiintyville
yksittaisille sanoille annetaan perusmuoto/synonyymi

12.2 Avustajan/kaantdjan/tulkin hankkiminen erityistilannetesteihin

Hanki itse avustaja/kaantaja/tulkki

Al3 luovuta avustajan/kaantéjan/tulkin hankkimista ja luotettavuuden varmistamista
kenellekaan, esim. testiin tuleville henkilGille, omalle tyénantajalle, testin tilaajalle
tai kddannostoimistolle. Jos esim. oma tyénantaja on tehnyt sopimuksen tietyn
kaannostoimiston kanssa, sovi siitd huolimatta kddnndksestad suoraan
kaantajan/tulkin kanssa.

Testattava voi hankkia viittomakielen tulkin itse, jos on kyse KELAn viittomakielen
tulkista. KELA edellyttad, ettd testattava hankkii tulkin itse. KELA maaraa, kuka tulkki
tulee paikalle. Kun saat tietoosi, kuka tulkki on, varmista tulkin luotettavuus ja
ohjeista tulkki kddanndstyohon.

Ruokavirasto suosittelee virallisen kddntdjan/tulkin kayttoa

Varmista itse avustajan/kaantajan/tulkin luotettavuus ja rilppumattomuus testattaviin

nahden

Kysy suoraan avustajalta/kaantajalta/tulkilla, onko han jaavi vai ei. Vain
avustaja/kaantaja/tulkki itse voi vastata tahan kysymykseen. Voit myds olla
kertomatta avustajalle/kaantajalle/tulkille, ketka henkilot osallistuvat testiin seka
milloin ja missa testi jarjestetaan.

Avustajalla/kaantajalla/tulkilla ei saa olla sellaisia sidonnaisuuksia (sukulaisuus-,
ystavyys-, tydsuhdetta tms.) testattaviin henkil6ihin, ettd hanen luotettavuutensa
voisi tdstd syystd vaarantua (hallintolaki 434/2003, 28 ja 65 §)

Sinun tulee tietdd avustajan/kdantdjan/tulkin nimi ja yhteystiedot ja ilmoittaa ne
erityistilanneilmoituksessa.

Huomioitavaa on, ettd avustaja/kaantaja/tulkki/kddnndstoimisto/tai muu taho ei voi hankkia
asiakkaita testiin tai olla yhteydessa testattaviin ennen testia (esim. testista tiedottaminen,
ilmoittautumisten vastaanotto), jossa toimii itse avustajana/kaantajana/ tulkkina.
Yhteydenpitoa ennen testia ei saa olla mydskaan siina tapauksessa, etta
avustaja/kaantaja/tulkki perii erikseen maksun avustajana toimimisesta tai kaannoksesta
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asiakkailta. Tiedota asiakkaita avustajan tai kdannoksen hinnasta ja siita, miten ja missa
vaiheessa maksu suoritetaan avustajalle/kaantajalle/tulkille.

13 Hygieniapassin mydntaminen ja tilaaminen

Hygieniapassin myontda 20 §:ssa tarkoitettu hygieniapassitestaaja (EL 19 § 4 mom.).

Hygieniapassi myénnetaan hygieniapassitestin hyvaksytysti suorittaneelle henkil6lle.
Ruokavirasto voi tarvittaessa myontaa hygieniapassin samoin perustein kuin
hygieniapassitestaaja sekd peruuttaa hygieniapassin, jos se on myonnetty olennaisesti
virheellisin perustein (EL 19 § 5 mom.).

Hygieniapassin voi my6ntaa vain elintarvikelain (297/2021) 19 §:n 4 momentin nojalla
Ruokaviraston hyvaksyma hygieniapassitestaaja. Ruokaviraston mallin mukainen
hygieniapassi myonnetdan henkildlle, jolla on oikeus sen saamiseen elintarvikelain
(297/2021) 19 § 5 momentin nojalla. (Ruokaviraston maérays kohta 5)

Ruokavirasto ei myonna, tilaa tai paina hygieniapasseja eika laheta hygieniapasseja
hygieniapassitestaajille tai heidan asiakkailleen. Ruokavirasto voi tehda poikkeuksen vain
sellaisissa tilanteissa, joissa testaaja on estynyt myontamasta hygieniapassia esim. kesken
olevan testaajan auditoinnin takia tai testaajan menehtymisen vuoksi.

Hygieniapassit tilataan ainoastaan Ruokaviraston hallinnoiman sdahkéisen
Kysymyspankki-tietojarjestelman kautta (Ruokaviraston maarays kohta 5).

1. Myonna hygieniapassi henkildlle, joka on suorittanut hygieniapassitestin hyvaksytysti
mahdollisimman pian testin jalkeen
=>» Testin voi suorittaa uudestaan, jos ei ldpdise testid hyvaksytysti. Hae jokaista
uusintatestia varten oma testilinkki ja -lomake omalle testiajankohdalleen
Kysymyspankin osiossa TESTIT = Hae hygieniapassitesti (katso osa IV kpl 23.2).
2. Syotad pidetyn testin tulokset testilomakkeiden tarkastuksen jalkeen Kysymyspankin
osiossa TESTIT - Syétd pidetyn testin tulokset (katso osa IV kpl 23.4)
=>» Syota testin tulokset, vaikka kukaan testiin osallistuneista henkil6ista ei lapaise
testia hyvaksytysti
3. Ole huolellinen, etta syotat asiakkaan nimi- ja syntymaajat oikein Kysymyspankki-
tietojarjestelmaan. Pida aina mukana ja esilla alkuperaiset testilomakkeet, kun teet
hygieniapassin myontdmisen ja tilauksen.
=>» Tiassa vaiheessa et voi enda tulkita nimid ja syntymaaikoja testilomakkeesta.
Nama tiedot tulee varmistaa ja mahdollisesti tarkentaa testilomakkeeseen, kun
otat vastaan testilomakkeen ja varmistat henkil6llisyyden! Tdssa vaiheessa et voi
myo6skdan ottaa nimi- ja syntymaaikatietoja esim. oppilaitoksen rekisterist3,
testin ilmoittautumis- ja osallistujalistoista tai esimerkiksi
henkildllisyystodistuksista otetuista kopioistal
=>» Myo6nni hygieniapassi niilld nimi- ja syntymaaikatiedoilla, jotka testattava on
kirjoittanut testilomakkeeseen ja jotka olet varmistanut
henkiléllisyystodistuksesta testilomakkeen palautuksen yhteydessa.
Henkiléllisyystodistuksessa ei voi olla eri nimi tai syntymaaika, kuin mitka on
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4.

kirjoitettu testilomakkeeseen. Nimi- ja syntymaaikatietoja ei voi muuttaa
jalkikateen.
Ennen kuin lahetat tilauksen painoon, tarkista tilauksen yhteydessa Kysymyspankki-
tietojdrjestelmasta tulostettavasta nimilistasta, etta kaikki tiedot ovat oikein. Tassa
vaiheessa pystyt vield korjaamaan syottamiasi tilaustietoja. Tulosta nimilista.
Kun olet tilannut hygieniapassit Kysymyspankki-tietojarjestelmassa, tilaus etenee
painoon, joka painaa hygieniapassit ja toimittaa ne sen jalkeen sinulle
Kysymyspankki-tietojarjestelma kerda automaattisesti kaksi kertaa viikossa
(maanantaisin ja torstaisin) kaikki tietojarjestelman kautta tehdyt
hygieniapassitilaukset. Eli kaksi kertaa viikossa syntyy ns. tilaussetti, joka sisaltaa
kaikki, lahtokohtaisesti kolmen — neljan edellisen padivan aikana tietojarjestelman
kautta tehdyt hygieniapassittilaukset.
Kysymyspankin osioon TESTIT - Testitietosi (katso osa IV kpl 23.1) tallentuvat tiedot
hakemistasi ja jarjestamistasi testeistad seka tekemistasi hygieniapassitilauksista

Tyypillisia ongelmatilanteita

Et ole testitulosten syottimisen jilkeen painanut LAHETA TILAUS -painiketta

=>» Tilaus ei ldhde Kysymyspankistasi painoon etka saa hygieniapasseja

=>» Testilinkki on jadnyt avoimeksi ja voit myohemmin palata jatkamaan tietojen
syottoa tai kuittaamaan tiedot LAHETA TILAUS -painikkeella

=>» Kysymyspankin osiossa TESTIT - Testitietosi (katso osa IV kpl 23.1) voit seurata,
onko tilaus ldhtenyt painoon vai ei. Tilauspaivamaara-sarakkeesta puuttuu pvm,
jos tilaus ei ole lahtenyt painoon.

Olet jattdnyt syottamatta testin tulokset (nimi- ja syntymaaikatiedot) ja painanut

suoraan LAHETA TILAUS -painiketta, jolloin tilaus on ns. nollatilaus

=>» Tilaus ei ldhde painoon etk saa hygieniapasseja

=>» Kysymyspankin osioon TESTIT - Testitietosi (katso osa IV kpl 23.1) tallentuu
testistd seuraavat tiedot: x osallistunutta, 0 hyvaksyttya

=>» Ota yhteyttd Ruokavirastoon tekemill asiasta ilmoitus Kysymyspankin osion
YHTEYDENPITO —> Muu ilmoitus (katso osa IV kpl 24.1) kautta

=>» Ruokavirasto ldhett3s sinulle viestin, kun on tyhjentanyt testilinkin syotetyt
tiedot ja testilinkki on avoimena Kysymyspankin osiossa TESTIT —> Syétd pidetyn
testin tulokset (katso osa IV kpl 23.4). Voit lukea viestiketjun ja vastata viestiin
Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —> Tekemidisi ilmoitukset (katso osa IV kpl
24.4).

= Padset syottamaan testitulokset uudestaan alkuperdinen testilinkin kautta

Olet jattdnyt painamatta henkil6n tulosten sy6ttamisen jalkeen TALLENNA-

painiketta, jolloin kyseisen henkilon tiedot eivat ole tallentuneet jarjestelmaan, eika

tilaus kyseisen henkilén osalta |dhde painoon

=>» Et saa henkilon hygieniapassia

=>» Sinun tulee aina tietojen sy6tdn jalkeen ja ennen tilauksen vahvistamista tulostaa
nimilista ja tarkistaa, ovatko kaikkien henkildiden, joille olet tekemassa tilausta,
tiedot nimilistassa

= Kysymyspankin osiossa TESTIT = Testitietosi (katso osa IV kpl 23.1) nakyy, kuinka
monelle henkil6lle (testin hyvaksytysti suorittaneiden maara) olet tilannut
hygieniapassin

=» Ota yhteyttd Ruokavirastoon tekemilla asiasta ilmoitus Kysymyspankin osiossa
YHTEYDENPITO —> Muu ilmoitus (katso osa IV kpl 24.1)
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=>» Ruokavirasto ldhettda sinulle viestin, kun on kopioinut testilinkin Kysymyspankin
osioon TESTIT —> Syétd pidetyn testin tulokset (katso osa IV kpl 23.4). Voit lukea
viestiketjun ja vastata viestiin Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —>
Tekemdsi ilmoitukset (katso osa IV kpl 24.4).

=>» P3aset sy6ttamaan puuttuvan henkilon tiedot kopiolinkin kautta

Huom! Tutkintojen ja koulutusten perusteella myonnetyt hygieniapassit!

Hygieniapassin myontaminen tutkinnon/koulutuksen perusteella on paattynyt
31.12.2019!

Kysymyspankki-tietojarjestelmasta on 1.1.2020 poistettu osio TESTIT — Myonna
hygieniapassi tutkinnon perusteella

Alkuperéinen ja tutkinnon/koulutuksen perusteella saatu hygieniapassi on voimassa
toistaiseksi, jos vahintdan toinen hygieniapassin osa (kortti tai paperinen todistus) on
tallessa.

Jos henkilon, joka on saanut alkuperaisen hygieniapassin tutkinnon/koulutuksen
perusteella, hygieniapassi on kadonnut, nimi tai syntymaaika on muuttunut,
hygieniapassi on rikki/huonokuntoinen tai hygieniapassissa on virhe, ei
uusintatilausta voi tehda tutkinnon/koulutuksen perusteella 1.1.2020 ldhtien. Uuden
hygieniapassin saa, kun suorittaa hygieniapassitestin hyvaksytysti.

14 Hygieniapassin uusintatilaus

Voit myontaa uuden hygieniapassin, jos

Hygieniapassissa on virheellinen nimi tai syntymaaika

Hygieniapassin molemmat tai sen toinen osa on kadonnut

Hygieniapassi on rikkindinen tai huonolaatuinen, mutta siind on edelleen jaljelld ja
selkedsti erotettavissa yksilointitiedot: asiakkaan etu- ja sukunimi sekad syntymaaika,
testipaivamaara, testaajan tunnus/nimi ja hygieniapassin numero

Henkildén nimi tai syntymaaika on muuttunut

Milla perusteella voit myontaa uuden hygieniapassin?

Sinulla on oltava joko kaikki tai osa (riippuu uusintatilauksen syystd) seuraavista
alkuperadisista asiakirjoista kdytossa uusintatilausta tehdessa

=>» Testilomake

=>» Hygieniapassi/kortti

=>» Hygieniapassi/paperinen todistus

Et voi tehda uusintatilausta, jos mitdan edellisistad asiakirjoista ei enaa ole. Tassa
tapauksessa tulee asiakkaan suorittaa hygieniapassitesti uudelleen (asiakas ei pysty
osoittamaan sinulle, milld perusteella olisi hygieniapassin saanut, etka sina pysty
pyydettdessa osoittamaan Ruokavirastolle, milld perusteella olet myéntanyt uuden
hygieniapassin).

Uuden hygieniapassin myontamisen perusteeksi eivat kelpaa kopiot hygieniapassista
(joko paperinen todistus ja/tai kortti) tai testilomakkeesta. Ei myoskaan
Kysymyspankista hygieniapassitilauksen yhteydessa tulostettu nimilista henkil6ista,
joille on aikaisemmin myonnetty alkuperaiset hygieniapassit.

HUOM! Kun viiden vuoden asiakirjojen arkistointiaika on loppunut, voit tehda
hygieniapassin uusintatilauksen vain, jos molemmat seuraavat ehdot tayttyvat:
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Milloin

=>» Asiakkaalla on tallessa vahintaan toinen osa alkuperaisesta hygieniapassista JA

=>» Hygieniapassin uusintatilaus tehddén seuraavalla perusteella: hygieniapassin
toinen osa (paperinen todistus tai kortti) on kadonnut, nimen muutos tai
rikkoutunut/huonolaatuinen hygieniapassi

voit myoéntaa hygieniapassin toisen testaajan puolesta?

Hygieniapassin toinen osa on kadonnut ja tallessa on toinen alkuperdinen osa (joko
kortti tai paperinen todistus)

Henkildn nimi on muuttunut ja tallessa on vahintdaan toinen hygieniapassin
alkuperainen osa (joko kortti tai paperinen todistus)

Hygieniapassi on rikkindinen tai huonolaatuinen, mutta siind on edelleen jaljell3 ja
selkedsti erotettavissa yksilointitiedot: asiakkaan etu- ja sukunimi sekd syntymaaika,
testipdivamaara, testaajan tunnus ja hygieniapassin numero

Et voi tehda uusintatilausta toisen testaajan puolesta, jos molemmat hygieniapassin
osiot ovat kadonneet, koska sinulla ei ole alkuperaista testilomaketta arkistossa, josta
voisit varmistaa oikeuden hygieniapassiin (henkil6 ei pysty osoittamaan, milla
perusteella olisi hygieniapassin saanut, etk pysty pyydettaessa osoittamaan
Ruokavirastolle, milld perusteella olet myontdnyt uuden hygieniapassin)

Et voi tehda uusintatilausta toisen testaajan puolesta, jos henkil6 ilmoittaa
virheellisesta hygieniapassista (virheellinen nimi tai syntymaaika), koska sinulla ei ole
alkuperaista testilomaketta arkistossa. Sita ei voi saada alkuperaiselta testaajalta sen
varmistamiseksi, milla tiedoilla ja kenelle alkuperainen hygieniapassi on myonnetty.

Tee jokaisesta hygieniapassin uusintatilauksesta oma ilmoitus eli tayta ja ldheta jokaisen
henkilon kohdalla erikseen oma ilmoitus! Ohjeen osan IV kappaleissa 24.2 ja 24.3 on esitetty
tarkemmin, mita tietoja uusintatilausilmoituksen eri kohtiin vaaditaan.

14.1 Virheellinen hygieniapassi

Viranomaisen on korjattava paatoksessadn oleva ilmeinen kirjoitus- tai laskuvirhe taikka
muu niihin verrattava selva virhe. Virhetta ei saa kuitenkaan korjata, jos korjaaminen
johtaa asianosaiselle kohtuuttomaan tulokseen eika virhe ole aiheutunut asianosaisen
omasta menettelysta. (Hallintolaki 434/2003 51 §)

Hygieniapassi my6nnetdan niilla nimi- ja syntymaaikatiedoilla, jotka testattava on
kirjoittanut testilomakkeeseen ja jotka testaaja on varmistanut
henkildllisyystodistuksesta, kun testattava palauttaa testilomakkeen testaajalle testin
jalkeen. Henkilollisyytta ei voi todistaa tai varmistaa muussa yhteydessa. (Ruokaviraston
maarays kohta 5)

1.

Henkilon tulee aina palauttaa sinulle virheellisen hygieniapassin molemmat osiot
(paperinen todistus ja kortti). Voit tehda uusintatilauksen vasta sitten, kun olet
vastaanottanut virheellisen hygieniapassin. Huom! Et voi myontaa uutta
hygieniapassia pelkan testilomakkeen perusteella.

Vertaa hygieniapassissa olevia virheellisisa nimi- tai syntymaaikatietoja
testilomakkeessa oleviin nimi- ja syntymaaikatietoihin
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3. Tee uusintatilauksesta ilmoitus Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO ->
Hygieniapassin uusintatilaus: virheellisen tilalle (katso osa IV kpl 24.2)
Huom!

Vain sina voit myontaa uuden hygieniapassin virheellisen tilalle, koska olet
myontanyt alkuperaisen hygieniapassin

Henkilon taytyy ottaa sinuun yhteytta mahdollisimman nopeasti sen jalkeen, kun on
saanut hygieniapassin ja huomaa virheen.

Voit myoéntaa uuden hygieniapassin virheellisen tilalle korkeintaan viiden vuoden
ajan hygieniapassin myontamishetkesta lahtien. Sinun on arkistoitava hygieniapassin
myontamisen perusteena olevat asiakirjat (mm. alkuperainen testilomake) viisi
vuotta myontamishetkesta lahtien Ruokaviraston maarayksen hygieniaosaamisesta
mukaisesti.

Mydnna uusi hygieniapassi virheellisen tilalle aina niilla nimi- ja syntymaaikatiedoilla,
jotka testattava on kirjoittanut testilomakkeeseen ja jotka olet varmistanut
henkildllisyystodistuksesta testilomakkeen palautuksen yhteydessa

Sellaista virheen korjaamista ei voi myoskaan jalkikdteen tehda, jossa henkild
ilmoittaa saaneensa hygieniapassin kokonaan vaaralla nimella tai syntymaajalla. Olet
viimekadessa itse vastuussa siitd, ettei virheen korjaamisen seurauksena tule
antaneeksi hygieniapassia sellaiselle henkildlle, jolla ei siihen ole lain mukaan
oikeutta.

Mista virheet voivat johtua?

Testattava on itse kirjoittanut nimen ja syntymaajan oikein ja selkeasti

testilomakkeeseen

=>» Olet varmistanut testattavan henkildllisyyden, olet varmistanut sen oikealla
tavalla ja oikeassa vaiheessa. Olet varmistanut nimen ja syntymaajan
oikeinkirjoituksen.

=>» Virhe tulee siini vaiheessa, kun tilaat hygieniapassin ja sy6tat tulokset
Kysymyspankkiin

=>» Velvollisuutesi on tilata kustannuksellasi uusi hygieniapassi virheellisen tilalle,
koska virhe johtuu toiminnastasi. Sinun tulee varmistua, etta kyseessa on sinun
kirjoitus- tai lukuvirheestasi eika esimerkiksi nimenmuutos tai yritys saada
hygieniapassia jonkun muun nimiselle henkildlle.

Testattava on kirjoittanut nimen ja syntymaajan oikein ja selkeasti testilomakkeeseen

=>» FEtole varmistanut testattavan henkildllisyytts, olet varmistanut sen vaaralla
tavalla ja/tai vaarassa vaiheessa

=>» Virhe tulee siini vaiheessa, kun tilaat hygieniapassin ja sy6tat tulokset
Kysymyspankkiin

=>» Velvollisuutesi on tilata kustannuksellasi uusi hygieniapassi virheellisen tilalle,
koska virhe johtuu toiminnastasi. Sinun tulee varmistua, etta kyseessa on sinun
kirjoitus- tai lukuvirheestasi eika esimerkiksi nimenmuutos tai yritys saada
hygieniapassia jonkun muun nimiselle henkilolle.

Testattava on itse kirjoittanut nimen tai syntymaajan vaarin testilomakkeeseen

=>» Olet varmistanut testattavan henkildllisyyden, olet varmistanut sen oikealla
tavalla ja oikeassa vaiheessa
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=>» Et huomaa taté virhetta henkildllisyyden tarkastamisen yhteydessa ja mydnnat
hygieniapassin virheellisilla tiedoilla, jotka on kirjoitettu testilomakkeeseen

=>» Voit mydntda uuden hygieniapassin. Sinun tulee kuitenkin varmistua, mitka ovat
henkilon oikeat henkilotiedot.

=>» Lisaa arkistoon kirjallinen selvitys tapahtuneesta (katso osa Il kpl 17)

Testattava on itse kirjoittanut nimen tai syntymaajan vaarin testilomakkeeseen

=>» Et ole varmistanut testattavan henkilollisyytts, olet varmistanut sen vaaralla
tavalla ja/tai vaarassa vaiheessa

=>» Et huomaa taté virhetta henkildllisyyden tarkastamisen yhteydessa ja myénnat
hygieniapassin virheellisilla tiedoilla, jotka on kirjoitettu testilomakkeeseen

=>» Et voi mydntaa uutta hygieniapassia virheellisen tilalle

=>» Testattu henkild ei voi osoittaa henkildllisyytta testin jalkeen. Henkilén tulee
suorittaa testi uudestaan.

Jos virhe johtuu Ruokaviraston tai painon toiminnasta, sinua ei laskuteta

uusintatilauksesta etka voi veloittaa asiakasta

14.2 Kadonnut hygieniapassi

1.

Mika hygieniapassin osa on kadonnut?
Toinen osa hygieniapassista (paperinen todistus tai kortti) on kadonnut
=>» Henkild voi ottaa ensisijaisesti yhteytta alkuperdiseen hygieniapassitestaajaan,
mutta jos tdma ei onnistu, voi kuka tahansa testaaja mydntaa uuden
hygieniapassin
=>» Henkild toimittaa testaajalle alkuperdisen tallessa olevan hygieniapassin osion
(paperisen todistuksen tai kortin). Voit tehda uusintatilauksen vasta sitten, kun
olet vastaanottanut tallessa olevan hygieniapassin osan.
Molemmat hygieniapassin osat ovat kadonneet
=>» Vain alkuperéinen testaaja voi my6éntda uuden hygieniapassin ja vain, jos hanella
on edelleen alkuperdinen testilomake arkistoituna
Hygieniapassin molemmat osat ovat kadonneet ja alkuperiisella
hygieniapassitestaajalla ei ole testilomaketta
=> Hygieniapassitesti on suoritettava uudelleen
Tee uusintatilauksesta ilmoitus Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO ->
Hygieniapassin uusintatilaus: muu syy (katso osa IV kpl 24.3)

14.3 Rikkindinen tai huonolaatuinen hygieniapassi

1.

Mika hygieniapassin osa on tallessa?

Molemmat osiot ovat tallessa tai toinen osa hygieniapassista (paperinen todistus

tai kortti) on kadonnut

=>» Henkild voi ottaa ensisijaisesti yhteytta alkuperaiseen hygieniapassitestaajaan,
mutta jos tdma ei onnistu, voi kuka tahansa testaaja myontaa uuden
hygieniapassin

=>» Henkild toimittaa testaajalle alkuperéiset tallessa olevat hygieniapassin osiot
(paperisen todistuksen ja/tai kortin), vihintaan rikkindisen osan. Voit tehda
uusintatilauksen vasta sitten, kun olet vastaanottanut tallessa olevan
hygieniapassin osan.
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2.

=>» Tarkista, etta sinulle toimitetussa hygieniapassin osassa on kaikki yksildintitiedot
(testattavan nimi- ja syntymaaikatiedot, testaajan tunnus/nimi, testipaivamaara,
sarjanumero) tallessa. Jos yksikin tieto puuttuu, et voi myontaa uutta
hygieniapassia.
Tee uusintatilauksesta ilmoitus Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —>
Hygieniapassin uusintatilaus: muu syy (katso osa IV kpl 24.3)

14.4 Nimen tai syntymaajan muutos

1.

Henkilon tulee aina ensin toimittaa sinulle paperituloste tai kuva todistuksesta

(muista tulostaa kuva arkistointia varten), josta nimen tai syntymaajan muutos kay

ilmi. Todistus voi olla

=>» Virallinen todistus (poliisin, maistraatin, Vaestorekisterikeskuksen tai
seurakunnan myontama todistus tai virkatodistus), TAI

=>» Suomi.fi-palvelusta saatava todistus henkilotiedoista siten, etta tiedoissa nakyy
nykyinen ja edellinen nimi tai syntymaaika. Varmista, ettd Suomi.fi-palvelusta
saamasi todistus todistaa kyseisen henkilon nimen tai syntymdajan muutoksen.

TAI

=>» Vanha ja uusi henkildllisyystodistus (katso osa Ill kpl 11.9 Hyvaksytyt
henkilollisyystodistukset)

o Yksittdinen henkildllisyystodistus (katso osa lll kpl 11.9 Hyvaksytyt
henkilollisyystodistukset) ei todista nimen tai syntymd&ajan muutosta, koska
asiakirjasta ei kay ilmi sekd vanha etta uusi nimi tai syntymaaika. Koska
hygieniapassissa ei ole testattavan henkilon henkilétunnusta, ei henkil6 ole
tunnistettavissa pelkdn nimen ja syntymaajan perusteella. Taman vuoksi
pelkka uusi henkilotodistus tai sellainen todistus, josta kdy ilmi vain henkilon
uusi nimi tai syntymaaika, ei riita todistamaan, etta kyseessa on sama
henkild, jolle on mydnnetty hygieniapassi.

Mika hygieniapassin osa on tallessa?

Molemmat osiot ovat tallessa tai toinen osa hygieniapassista (paperinen todistus

tai kortti) on kadonnut

=>» Henkild voi ottaa ensisijaisesti yhteytta alkuperdiseen testaajaan, mutta jos tdma
ei onnistu, voi kuka tahansa testaaja myontaa uuden hygieniapassin

= Henkilo toimittaa testaajalle vanhalla nimella olevan alkuperdisen hygieniapassin
molemmat osiot (paperisen todistuksen ja kortin). Jos toinen osio on kadonnut,
toimittaa testaajalle alkuperaisen tallessa olevan osion. Voit tehda
uusintatilauksen vasta sitten, kun olet vastaanottanut alkuperaisen vanhalla
nimelld/syntymaajalla olevan hygieniapassin testattavalta.

Molemmat hygieniapassin osat ovat kadonneet

=>» Vain alkuperéinen testaaja voi myontaa uuden hygieniapassin ja vain, jos hanell3
on edelleen alkuperdinen testilomake arkistoituna

Hygieniapassin molemmat osat ovat kadonneet ja alkuperaisella

hygieniapassitestaajalla ei ole testilomaketta

=>» Hygieniapassitesti on suoritettava uudelleen

Tee uusintatilauksesta ilmoitus Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO ->

Hygieniapassin uusintatilaus: muu syy (katso osa IV kpl 24.3)
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14.5 Hygieniapassin uusintatilauksen tekeminen Kysymyspankissa

1. Ruokavirasto vastaanottaa Kysymyspankin kautta tekemasi ilmoituksen
=>» Ruokavirasto kasittelee testaajilta tulleet Iimoitukset saapumisjarjestyksessa
2. Jos limoituksessa on kaikki vaadittavat tiedot, kopioi Ruokavirasto alkuperaisen
hygieniapassitestilinkin uusintatilausta varten Kysymyspankin osioon TESTIT -> Syé6td
pidetyn testin tulokset (katso osa IV kpl 23.4) ja vastaa tekemaasi ilmoitukseen
3. Jos limoitus on puutteellinen, pyytdaa Ruokavirasto sinulta lisatietoja
4. Voit lukea viestiketjun, kuitata Ruokavirastosta saapuneet viestit luetuksi ja vastata
viestiin Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —> Tekemdisi ilmoitukset (katso osa IV
kpl 24.4)
5. Paaset tilaamaan henkillle uuden hygieniapassin testin kopiolinkin kautta
=>» Kun teet tilausta, ilmoita Kysymyspankki-tietojarjestelmaan testiin
osallistuneiden henkil6iden lukumaaraksi vain uusien tilattavien hygieniapassien
lukumaarag, silla ko. testin kaikki aikaisemmin syotetyt alkuperéiset tulokset ovat
tallessa jarjestelmassa
=>» Jos teet uusintatilauksen testilomakkeen perusteella, mydnna uusi hygieniapassi
niilla nimi- ja syntymaaikatiedoilla, jotka testattava on kirjoittanut
testilomakkeeseen ja jotka olet varmistanut henkil6llisyystodistuksesta
testilomakkeen palautuksen yhteydessa
=>» Jos teet uusintatilauksen pelkdstidan sinulle toimitetun hygieniapassin osion
perusteella, myonna uusi hygieniapassi niilld nimi- ja syntymaaikatiedoilla, jotka
ovat hygieniapassissa
=>» Jos teet uusintatilauksen testilomakkeen tai hygieniapassin osion ja virallisen
todistuksen, josta nimen/syntymé&ajan muutos kay ilmi, perusteella, myénna uusi
hygieniapassi niilla nimi ja syntymaaikatiedoilla, jotka ovat testilomakkeessa tai
hygieniapassin osiossa. Nimen tai syntymdajan muutoksen todistavasta
asiakirjasta voit ottaa vain sen nimi- tai syntymaaikatiedon, joka on muuttunut.
6. Arkistoi kaikki hygieniapassin myéntamisen perusteena olevat asiakirjat viisi vuotta
myontamispaivamaarasta (uusintatilauspdivamaarastd) eteenpain (katso osa lll kpl
17)
7. Al4 tee hygieniapassin uusintatilausta omatoimisesti vanhojen tai avoimien
testilinkkien kautta eika hakemalla testilinkki samalla tavalla kuin haetaan normaalin
hygieniapassitestin jarjestamista varten

15 Hygieniapassin vastaanottaminen painosta ja toimittaminen asiakkaille

Hygieniapassien ja Ruokaviraston kirjekuorien vastaanottaminen painosta
1. Kun paino on painanut tekemadsi hygieniapassitilauksen, lahettda paino

hygieniapassit sinulle

= Hygieniapassit toimitetaan siihen osoitteeseen (koti- tai tydosoite), jonka olet
itse valinnut Kysymyspankin osiossa OMAT TIEDOT - Yhteystietosi (katso osa IV
kpl 22.1) hygieniapassien yleiseksi toimittamisosoitteeksi

=>» Paino ldhett3a hygieniapassien postituksen yhteydessd yhtd monta
Ruokaviraston kirjekuorta hygieniapassien toimittamista varten asiakkaille kuin
olet tilannut hygieniapasseja. Ruokaviraston kirjekuoria ei saa kdyttda muuhun
tarkoitukseen, ei myoskdan jo kertaalleen kaytettyina.
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2.

=>» Hygieniapassien toimitusaika painosta sinulle on noin kaksi — kolme viikkoa
tilauksen tekemisesta
=>» Jos tilattujen hygieniapassien maara on korkeintaan 20 kpl, ldhetetdan ne
painosta postituspussissa Economy-lahetyksena
=> Jos tilattujen hygieniapassien maara on yli 20 kpl, ldhetetdan ne postissa
pakettilahetyksena
o Hygieniapassit |lahetetdan postissa pakettilahetyksena.
o Posti lahettaa sinulle ennakkoilmoituksen saapuvasta lahetyksesta
sdhkopostiosoitteeseesi tai tekstiviestin puhelimeesi.
o Postin lahettama viesti sisdltdaa myos lahetystunnuksen.
o Posti toimittaa paketin hygieniapassien toimitusosoitteeseen (koti- tai
tybosoite), jonka olet ilmoittanut ja valinnut Kysymyspankissa.
o Jos et ole vastaanottamassa pakettia, jattaa Posti tasta ilmoituksen. Sinun
tulee tassa tapauksessa noutaa paketti postista.
o Huolehdi, ettad hygieniapassien toimitusosoite on sellainen, jossa pystyt
vastaanottamaan paketteja
o Huolehdi, ettd Kysymyspankin osiossa OMAT TIEDOT - Yhteystietosi (katso
osa IV kpl 22.1) hygieniapassien toimitusosoitteen yhteystiedoissa on
sahkopostiosoite ja puhelinnumero. Sdhkopostiosoite-kentadssa voi olla vain
yksi séhkodpostiosoite. Puhelinnumero-kentassa voi olla vain yksi
puhelinnumero ja sen taytyy olla matkapuhelinnumero. Matkapulinnumero
tulee ilmoittaa seuraavassa muodossa: 0123456789. Puhelinnumero ei saa
sisaltdaa +358-alkua, valiviivaa tai tyhjaa valilyontia.
Vastaanota ja allekirjoita saapuneet hygieniapassit itse!

Hygieniapassien toimittaminen asiakkaille

Toimita hygieniapassit viipymatta hygieniapassitestin hyvaksyttavasti suorittaneille
henkiloille

Toimita hygieniapassit henkil6ille Ruokaviraston kirjekuorissa

Ruokavirasto ei vastaa siitd, jos posti kadottaa asiakkaillesi postittamat
hygieniapassit. Jos posti ei tavoita vastaanottajaa, palautuvat Iahetykset
Ruokavirastoon. Ruokavirastoon palautuneiden hygieniapassien postituskuorissa on
yleensa ollut vaara tai tuntematon asiakkaan osoitetieto. Ruokavirastoon tulleet
hygieniapassit valitetdaan aina takaisin sinulle.

Tyypillisia ongelmatilanteita

Olet saanut toiselle testaajalle kuuluvia tai huonokuntoisia hygieniapasseja tai vain

osan tai ei ollenkaan tilaamistasi hygieniapasseista

= Ota yhteyttd Ruokavirastoon Kysymyspankin osion YHTEYDENPITO —> Muu
ilmoitus (katso osa IV kpl 24.1) kautta

=>» Ruokavirasto selvittda painon kanssa tilannetta. Paino ei vastaa testaajien
hygieniapassitilauksia koskeviin tiedusteluihin. Ota yhteyttd Ruokavirastoon
mahdollisimman nopeasti ongelman ilmentyessa.

Osoite, johon paino on lahettanyt hygieniapassit, on Kysymyspankki-

tietojarjestelmassa olevissa yhteystiedoissasi virheellinen

=>» Pida huolta siits, ettd kaikki yhteystietosi ovat ajan tasalla ja paivita kaikki
muutokset valittémasti Kysymyspankin osiossa OMAT TIEDOT -> Yhteystietosi
(katso osa IV kpl 22.1)
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16 Laskutus

Hygieniapassin hinta

Ruokavirasto laskuttaa talla hetkella hygieniapassitestaajaa jokaisesta

Kysymyspankki-tietojarjestelman kautta tilatusta hygieniapassista 6,00 EUR

=>» Hinta/hygieniapassi maarataan kulloinkin voimassa olevassa maa- ja
metsadtalousministerion asetuksessa Ruokaviraston maksullisista suoritteista

=>» Hinta muodostuu hygieniapassien valmistuksesta aiheutuneista materiaali- ja
tyokuluista, toimituskuluista testaajalle seka hygieniaosaamisjarjestelman
yllapitokustannuksista

Muuttuvista hygieniapassin hinnoista tiedotetaan testaajia. Voit lukea Ruokaviraston

tiedotteet Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO - Viestit testaajille (katso osa IV

kpl 24.5). Viesti ldhetetddan myods automaattisesti sahkdpostiosoitteeseesi.

Huonolaatuisten hygieniapassien laskutus

Ruokavirasto laskuttaa myos virheellisista hygieniapasseista, ellei virhe johdu
Ruokaviraston tai painon toiminnasta

Tapauksissa, joissa hygieniapassissa oleva virhe ei johdu sinun toiminnastasi,
esimerkiksi merkittavan huono painojalki, selvittaa Ruokavirasto syyn painon kanssa
ja hoitaa painon kanssa uuden hygieniapassin sinulle kuluitta

Kadonneiden hygieniapassien laskutus

Ruokavirasto laskuttaa myds sellaisista hygieniapasseista, jotka ovat ilmoituksesi
mukaan kadonneet tai jotka eivat ole koskaan saapuneet sinulle, mutta joiden
voidaan osoittaa lahteneen painosta

Laskujen muodostuminen

Laskut muodostuvat automaattisesti ns. tilaussettien mukaan (katso osa Il kpl 14)
Kaytannossa yhdessa sinulle |ahtevassa laskussa saatetaan laskuttaa joko yksittdista
hygieniapassitilausta tai samanaikaisesti useampia tekemiasi hygieniapassitilauksia.
Esimerkiksi jos olet syottanyt kolmen eri hygieniapassitestin tulokset maanantaina ja
tiistaina ja nama tilaukset menevat torstain ns. tilaussettiin, saat yhden laskun, jossa
laskutetaan kaikkien kolmen eri testin hygieniapassitilauksia.

Jos samassa laskussa laskutetaan useampien testien hygieniapassitilauksia, ei
yksittaisten tilausten (eli eri testien) laskuja eritella erillisille laskuille eika postiteta
niitad erikseen

Laskujen osoittaminen hygieniapassitestaajalle

Ruokavirasto osoittaa hygieniapassilaskut sinulle ja nimelldsi. Ruokaviraston
hyvaksymilla testaajilla on testaajan oikeudet ja patevyys toimia testaajana. Testaajat
ovat saaneet testaajan oikeudet yksityisina henkiloina (katso osa Il kpl 5, 6).
Testaajan oikeutta ja patevyytta ei ole esimerkiksi muilla henkil6illd, testaajan
asiakkailla, testaajan omalla yrityksella tai tydénantajalla eika Ruokavirasto sen vuoksi
osoita laskuja testaajien puolesta kolmansille osapuolille.

Vastaat laskuista seka kaikista seuraamuksista, jos laskujen maksamisessa on
hairioita, henkilokohtaisesti. Olet itse velallinen suhteessa Ruokavirastoon ja nimesi
on aina ensimmaisella rivilla laskussa olevassa laskutusosoitteessa. Et voi siirtaa ja
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ulkoistaa vastuutasi laskuista esim. omalle tydnantajallesi, vaikka lasku
toimitettaisiinkin tydnantajan osoitteeseen. Ota tama huomioon my®s siina
tapauksessa, jos annat sinulle osoitettuja laskuja ulkopuolisen tahon, esim. oman
ty6nantajan, hoidettavaksi. Hygieniapassit ovat Ruokaviraston julkisoikeudellista
suoritetuotantoa ja nain ollen Valtion maksuperustelain (150/1992) 11 pykalan
mukaisesti ulosottokelpoisia ilman tuomiota.

Laskuissa oleva laskutusosoite

Laskulle tulee laskutusosoitteeksi se, jonka olet ilmoittanut Kysymyspankin OMAT
TIEDOT -> Yhteystietosi osiossa (katso osa IV kpl 22.1), jossa myds vain sind voit tehda
siihen muutoksia. Laskutusosoitteesi muutoksia ei voi tehda milladn muulla tavalla.
Muutoksista eivat voi ilmoittaa muut tahot tai henkil6t, kuten oma tyonantaja,
esimerkiksi suoraan Ruokaviraston laskutukseen.

Laskujen ldhettaminen Ruokavirastosta hygieniapassitestaajalle: automaattisesti
seuraavassa jarjestyksessa

Alla oleva jarjestys johtuu siita, etta laskutusjarjestelma tunnistaa ensin henkilétunnuksesi
perusteella, oletko ottanut kaytt6don Suomi.fi -viestit palvelun tai OmaPostin. Mikali sinulla
on kaytossasi Suomi.fi -viestit palvelu tai OmaPosti-palvelu, menevat laskut automaattisesti
sinne eika Ruokavirasto postita laskuja paperisina laskutusosoitteeseesi. Jos et ole ottanut
naita palveluja kayttoosi, postittaa Ruokavirasto laskut paperipostina Kysymyspankissa
antamaasi laskutusosoitteeseen.

1.

Laskut toimitetaan automaattisesti sahkoisend Suomi.fi -viestit palveluun, jos olet

ottanut tdman palvelun kayttoosi.

Jos haluat, etta laskusi toimitetaan Suomi.fi -viestit palveluun:

= Luo www.suomi.fi -viestit palveluun oma tili. Ohjeet tilin luomisesta |6ydat
Suomi.fi-viestit palvelusta

=> Ilmoita tilillasi séhkdpostiosoitteesi

=>» Suomi.fi-viestit palvelu Idhettda sinulle automaattisesti sdhkdpostiviestin, jossa
on ilmoitus palveluun saapuneesta laskusta. Viestit ovat saatavillasi ajasta ja
paikasta riippumatta turvallisesti kaikilla paatelaitteilla. Suomi.fi-verkkopalvelua
yllapitaa Digi- ja vaestotietovirasto. Palvelua voi kayttaa myos Suomi.fi-
mobiilisovelluksella.

=> Kirjaudu Suomi.fi-tilillesi, josta |6ydat sinulle saapuneen laskun. Huolehdit ja
vastaat laskuista. Paperilaskuja ei tdassa vaihtoehdossa toimiteta testaajalle.

= Huolehdi, ettad séhkopostiosoitteesi on oikein Suomi.fi-viestit palvelussa! Jos
Suomi.fi- tililldsi ilmoittamasi sahkdpostiosoite ei toimi tai et ole ilmoittanut
sdhkopostiosoitettasi, lahetetadn laskut OmaPostiisi, jos olet ottanut sen
kayttoosi. Jos OmaPosti ei ole kdytossasi, lahetetaadn laskut paperilaskuina
Kysymyspankkiin ilmoittamaasi laskutusosoitteeseen

=>» Vaikka laskut tulisivat sdhkoisena Suomi.fi-viestit palvelun kautta, tulee sinun
siitdakin huolimatta ilmoittaa laskutusosoitetiedot ja niiden muutokset
Kysymyspankissa. Esimerkiksi testaajien tydnantajat tai laskuista huolehtivat
tahot eivat voi ilmoittaa muuttuneista laskutusosoitetiedoista testaajan puolesta
Ruokavirastoon.
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2. Jos et ole ottanut kayttoosi Suomi.fi -viestit palvelua, laskut toimitetaan
automaattisesti sahkdisena OmaPostiin, jos olet ottanut sen kayttoosi.
Jos haluat, etta laskusi toimitetaan OmaPostiin:
=>» Ota OmaPosti kdyttoosi. Ohjeet |6ydat OmaPosti palvelusta.
=>» Voit halutessasi valita OmaPostissa, ettd Ruokavirastosta tulevat laskut
toimitetaan paperilaskuina Kysymyspankkiin ilmoittamaasi laskutusosoitteeseen
=> Vaikka laskut tulisivat sdhkoisend OmaPosti palvelun kautta, tulee sinun siitékin
huolimatta ilmoittaa laskutusosoitetiedot ja niiden muutokset Kysymyspankissa.
Esimerkiksi testaajien tydnantajat tai laskuista huolehtivat tahot eivat voi
ilmoittaa muuttuneista laskutusosoitetiedoista testaajan puolesta
Ruokavirastoon.
3. Jos et ole ottanut kayttoosi Suomi.fi -viestit palvelua ja/tai OmaPostia, laskut
toimitetaan automaattisesti paperilaskuina laskutusosoitteeseen
=>» Ruokavirasto toimittaa laskun paperilaskuna laskutusosoitteeseen
(katuosoitteeseen), jonka olet ilmoittanut Kysymyspankki-tietojarjestelmaan

Hygieniapassitestaaja laskuttaa asiakkaitaan

Hygieniapassitestaaja voi perid maksun testista ja hygieniapassin myontamisesta (EL 19
§ 4 mom.).

e Vastaat laskujen mahdollisesta edelleen toimittamisesta ja/tai omien asiakkaiden
laskuttamisesta

e Kustannuksia voivat aiheuttaa hygieniapassien lisdksi mm. testitilan vuokra tai
erityistilannetesteissa testivaittamien kaannattaminen
e Huolehdi itse toimintaasi liittyvien tulojen ilmoittamisesta verottajalle

17 Testilomakkeiden ja muiden asiakirjojen arkistointi

Testilomakkeita saa kayttaa vain varsinaisen hygieniapassitestin jarjestimiseen, minka
jdlkeen testaaja kerad, arkistoi tai havittad ne. Testaajan on arkistoiva hyvaksytyn
testituloksen saaneiden henkiléiden alkuperdisia testilomakkeita sekd muita
hygieniapassin myontamiseen liittyvia asiakirjoja viisi vuotta myontamispdivasta ldhtien.
Testaajan on arkistoitava hyladtyn testituloksen saaneiden henkiléiden alkuperaiset
testilomakkeet kolme kuukautta testipdivasta lahtien. Testaajan on arkistoitava
asiakirjoja henkilokohtaisesti ja niin, ettd muilla henkil6illa ei ole paasya arkistoon.
Testaajan on henkilokohtaisesti tuhottava asiakirjat, kun arkistointiaika on paattynyt.
Jos Ruokavirasto peruu testaajan oikeudet ja testaajalta jaa arkistointivelvollisuuden
piiriin kuuluvia asiakirjoja, on testaajan velvollisuus toimittaa ne annetussa maaraajassa
Ruokavirastoon. (Ruokaviraston maarays kohta 3)

Kaannetyt testivaittamat on arkistoitava alkuperdisten Ruokaviraston testilomakkeiden

kanssa tdssda madrayksessa ilmoitetulla tavalla (Ruokaviraston maarays kohta 4).

Ruokavirasto omistaa hygieniapassin myéntamisen perusteena olevat asiakirjat!
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Ruokaviraston rekisteri: henkil6t, jotka ovat osallistuneet hygieniapassitestaajan
jarjestamiin hygieniapassitesteihin

Testaajat ovat Ruokaviraston rekisteritietojen kasittelijoita ja tasta syysta
Ruokaviraston velvollisuutena on varmistaa, etta testaajat arkistoivat asiakirjoja
sdaadosten, maaraysten ja ohjeiden mukaisesti. Henkil6tietoja kasittelevien vastuulla
on toimia rekisterinpitdjan ohjeiden mukaisesti.

Minka perusteella arkistoidaan ja huolehditaan tiedonhallinnasta?

Hygieniapassitestit ja hygieniapassien mydntamisen perusteena olevat asiakirjat ovat
asiakirjoja, jotka ovat syntyneet viranomaisen lakisdateisen tehtavan hoitamisen
perusteella. Ndiden asiakirjojen kasittelyyn sovelletaan seuraavia sadadoksia ja
maarayksia

=>» Yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

=> Arkistolaki (831/1994)

=>» Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)

=>» Ruokaviraston méaaradys hygieniaosaamisesta (7/2021) kohdat 3 ja 4

Kuka arkistoi?

Hygieniapassitestaaja arkistoi asiakirjat henkilokohtaisesti

=>» Testilomakkeet ja muut hygieniapassien myontamiseen liittyvat asiakirjat ovat
vain sinun hallinnassasi ja vastuulla

=>» Vastaat henkil6kohtaisesti siitd, ettd hygieniapassien myontamiseen liittyvit
paperiset alkuperaiset asiakirjat ovat asianmukaisesti ja sdddoksida noudattaen
arkistoitu

=>» Et saa luovuttaa arkistointia esim. omalle tyonantajallesi

Mita arkistoidaan?

Ruokaviraston testilomakkeet

=> Seka hyviksytyt ettd hylatyt

Ruokaviraston mallivastauslomakkeet (jokaisesta testista)

=> Arkistointi kyseisen testin testilomakkeiden yhteydessa

Hygieniapassien uusintatilauksen perusteena olevat asiakirjat riippuen

uusintatilauksen syysta

=>» Alkuperdinen testilomake aina, jos sen perusteella myénnetdan uusi
hygieniapassi ja muissa uusintatilaustapauksissa, jos on edelleen arkistoituna

=>» Testaajalle palautetun virheellisen alkuperdisen hygieniapassin molemmat osiot

=>» Testaajalle palautetun tallessa olevan alkuperdisen hygieniapassin osio, kun
toinen osio on kadonnut

=> Testaajalle palautettu rikkoutunut tai huonolaatuinen hygieniapassi

=>» Testaajalle palautetun vanhalla nimelld tai syntymaajalla olevan alkuperaisen
hygieniapassin molemmat tai toinen tallessa oleva osio seka virallinen todistus,
josta nimen tai syntymaajan muutos kay ilmi

Joka kerta hygieniapassitilauksen yhteydessa Kysymyspankista tulostettu

paperinen nimilista henkil6ist3, joille hygieniapassi on myonnetty

=>» Arkistointi kyseisen testin testilomakkeiden yhteydessa tai uusintatilaukseen
liittyvien asiakirjojen yhteydessa

Testattavalle testin ajaksi annettu tyhja paperi, joka helpottaa testin etenemisessa
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=>» Ruokaviraston testilomake ja tyhja paperi ja tyhja paperi yhteen niputettuna
jokaiselta testattavalta erikseen
e Testattavalle testin ajaksi annettu tyhja paperi, johon testattava on voinut tehda
apumerkintéja
=>» Ruokaviraston testilomake ja apupaperi tulee arkistoida yhteen niputettuna
jokaisen testattavan kohdalla erikseen eli ne asiakirjat, jotka ovat olleet
testattavalla kdytossa ja jotka testattava palauttaa testaajalle testin jalkeen
e Pistekirjoitukselle kidnnetty Ruokaviraston testilomake/testivaittamat
=>» Ruokaviraston testilomake, pistekirjoitukselle muutettu testilomake ja
pistekirjoitusvastauslomake tulee arkistoida yhteen niputettuna jokaisen
testattavan kohdalla erikseen eli ne asiakirjat, jotka ovat olleet testattavalla
kaytossa ja jotka testattava palauttaa testaajalle testin jalkeen
e Ruokaviraston testilomake, joka on muutettu sdhkéiseen muotoon muistitikulle
=>» Ruokaviraston testilomake ja paperiversioksi tulostettu muunnettu testilomake
tulee arkistoida yhteen niputettuna jokaisen testattavan kohdalla erikseen eli ne
asiakirjat, jotka ovat olleet testattavalla kdytossa ja jotka testattava palauttaa
testaajalle testin jalkeen
e Ruokaviraston testilomake, joka on suurennettu
=>» Ruokaviraston testilomake ja Ruokaviraston suurennettu testilomake tulee
arkistoida yhteen niputettuna jokaisen testattavan kohdalla erikseen eli ne
asiakirjat, jotka ovat olleet testattavalla kdytossa ja jotka testattava palauttaa
testaajalle testin jalkeen
e Erillinen paperi, jossa on toiselle kielelle kdannetyt testivaittamat
=>» Ruokaviraston testilomake ja erillinen paperi, johon on kirjattu etukdteen ennen
testia tehdyt kdannokset, tulee arkistoida yhteen niputettuna jokaisen
testattavan kohdalla erikseen eli ne asiakirjat, jotka ovat olleet testattavalla
kdytossa ja jotka testattava palauttaa testaajalle testin jalkeen
e Ruokaviraston testilomake, johon on kirjattu testivaittamissa yksittadisille sanoille
annetut perusmuodot/synonyymit
=>» Ruokaviraston testilomake ja erillinen Ruokaviraston testilomake, johon annetut
perusmuodot/synonyymit on kirjattu ko. sanojen kohdille, tulee arkistoida
yhteen niputettuna jokaisen testattavan kohdalla erikseen eli ne asiakirjat, jotka
ovat olleet testattavalla kdytossa ja jotka testattava palauttaa testaajalle testin
jalkeen
e Kirjallinen selvitys tilanteesta, jolloin testattavan henkilon henkilollisyys on
varmistettu normaalista poikkeavalla tavalla kuin henkil6llisyystodistuksesta, jonka
Ruokaviraston on hyvaksynyt (katso osa Ill kpl 11.9, poikkeustilanne)
=>» Arkistointi kyseisen testilomakkeen yhteydessa
e Kirjallinen selvitys tilanteesta, jolloin testattavan henkilon testi on hylatty muusta
syyta, kuin etta testitulos on ollut alle 34/40 pistetta (katso osa Ill kpl 11.10)
=>» Arkistointi kyseisen testilomakkeen yhteydessa
e Kirjallinen selvitys tilanteesta, jolloin testattavan henkilon testi on hylatty ja
testattava on ottanut sinuun yhteytta ja asian selvittely tai oikaisuvaatimusasia on
kesken (katso osa Il kpl 11.10)
=>» Arkistointi kyseisen testilomakkeen yhteydessa
o Kirjallinen selvitys tilanteesta, jolloin testattava on kirjoittanut esim. kolme etunimea
testilomakkeeseen ja mydnnat hygieniapassin vain kahdella etunimella
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=> Arkistointi kyseisen testilomakkeen yhteydessa

Kirjallinen selvitys poikkeustilanteesta, joka on tapahtunut testin jarjestamisessa tai
testin tulosten sy6ttadmisessa

=>» Arkistointi kyseisen testilomakkeen yhteydessa

Kirjallinen selvitys hygieniapassin uusintatilauksesta virheellisen tilalle. Testattava on
itse kirjoittanut nimen tai syntymaajan vaarin testilomakkeeseen, mutta olet
varmistanut testattavan henkildllisyyden, olet varmistanut sen oikealla tavalla ja
oikeassa vaiheessa. (katso osa Ill kpl 14.1)

=>» Arkistointi kyseisen testilomakkeen yhteydessa

Miten kauan arkistoidaan?

Hyvaksytyt testilomakkeet ja muut hygieniapassin mydntamisen perusteena olevat

asiakirjat viisi vuotta alkaen siitd paivamaarasta, jolloin

=>» Alkuperadinen hygieniapassitesti on ollut (hygieniapassin myontamispaiva)

=>» Uusintatilaus on tehty (tilauspdivad = uusi myontamispaiva)

Hylatyt testilomakkeet kolme kuukautta testipdivamaarasta lahtien

=> Kolmen kuukauden arkistointiaika koskee 21.4.2021 ja sen jilkeen
jarjestettyjen hygieniapassitestien hylattyja testilomakkeita. Hylatyt
testilomakkeet, jotka on arkistoitu ennen 21.4.2021, tulee arkistoida viisi
vuotta testipdaivamaarasta lahtien.

=> Jos kaikki testiin osallistuneet henkil6t saavat hyldtyn testituloksen, tuhoa my6s
testin mallitestilomake kolmen kuukauden jalkeen

=> Jos testattu henkild on ottanut sinuun yhteytta koskien testitulosta ja asian
selvittely on kesken, arkistoi hylatty testilomake asian selvittdmisen ajan

=>» Jos testattu henkild on ottanut sinuun yhteytts koskien testitulosta ja henkilé on
tehnyt oikaisuvaatimuksen Ruokavirastoon ja olet toimittanut hylatyn
testilomakkeen Ruokavirastoon, arkistoi kirjallinen selvitys asiasta asian
selvittamisen ajan

Tuhoa asiakirjat, kun arkistointiaika tulee tayteen. Asiakirjoja ei saa arkistoida

pidempaan.

Ruokavirastolla on elintarvikelain 20 §:n perusteella oikeus maarata

hygieniapassitestaajaa koskevien rekisteritietojen kasittelysta seka tiedonhallinnasta.

Ruokaviraston maarayksessa hygieniaosaamisesta (7/2021) on asiakirjojen

sdilytysajaksi maaratty viisi vuotta. Maarayksen perustana on se, ettd taataan

rikosoikeudellisen virkavastuun toteuttaminen syyteoikeuden vanhentumisajan

puitteissa. Rikoslain (39/1889 8 luku 1 § 4 mom) mukaan virkarikosten

vanhentumisaika on kuitenkin vahintdan viisi vuotta.

Hygieniapassin uusintatilaus on mahdollista viisi vuotta hygieniapassitestista lahtien,

jos uuden hygieniapassin myontamisen perusteena on pelkka testilomake. Jos

asiakkaalla on vahintdan hygieniapassin toinen osa (kortti tai paperinen todistus)

tallessa, on uusintatilaus mahdollista viiden vuoden jalkeen. (katso osa Ill kpl 14.)

Missa ja miten arkistoidaan?

Arkistolain 1 ja 12 §:n mukaan sinun tulee sailyttdaa viranomaisasiakirjoja siten, etta
ne ovat turvassa tuhoutumiselta, vahingoittumiselta ja asiattomalta kaytolta
Henkilotietoja on kasiteltava tavalla, jolla varmistetaan henkilétietojen turvallisuus.
Turvallisuuteen kuuluvat henkil6tietojen suojaaminen luvattomalta ja lainvastaiselta
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kasittelylta seka vahingossa tapahtuvalta havidmiseltd, tuhoutumiselta tai
vahingoittumiselta.

Arkistoi kaikki hygieniapassien myontamiseen liittyvat alkuperaiset asiakirjat tilassa,
johon vain sinulla on paasy

Tila voi olla esimerkiksi lukollinen arkistokaappi, johon vain sinulla on avain
Kyseinen lukollinen tila tai kaappi voi olla kotona tai tyopaikalla, kunhan arkistoit
kaikki asiakirjat siten, etteivat muut henkil6t kuin sina paase niihin kasiksi ja etta
tarvittaessa pystyt toimittamaan kaikki pyydetyt arkistointivelvollisuuden piiriin
kuuluvat asiakirjat Ruokavirastoon tarkastettavaksi

Jos arkistoit hygieniapassien myontamiseen liittyvia asiakirjoja tyopaikallasi, ota
kaikki asiakirjat mukaan ja arkistoi ne asianmukaisesti, jos tydpaikkasi vaihtuu tai
lopetat tyot

Mita tulee tehd3, jos hygieniapassitestaaja lopettaa toimintansa?

Jos lopetat testaajana toimimisen ja Ruokavirasto on paatokselld poistanut testaajan

oikeutesi, tulee sinun huolehtia henkilokohtaisesti arkistosi tuhoamisesta

Jos asiakirjoilla on vield arkistointiaikaa jaljelld, toimita nama asiakirjat

Ruokavirastoon. Huomioitavaa on, ettd olet Ruokaviraston henkilorekisterin

kasittelija ja olet velvollinen toimittamaan Ruokavirastoon kaikki ne asiakirjat,

joilla on viela arkistointiaikaa jaljella.

=>» Tilanteissa, joissa testaaja on estynyt tuhoamaan arkiston ja/tai toimittamaan
sen Ruokavirastoon (jos esim. testaaja on menehtynyt tai muutoin ei pysty itse
huolehtimaan), tulee testaajan tai hdnen edustajansa ottaa valittdmasti yhteytta
Ruokavirastoon. Koko arkisto tulee toimittaa Ruokavirastoon, joka huolehtii
asiakirjojen tuhoamisesta ja arkistoinnista. Huomioitavaa on, etta testaaja on
Ruokaviraston henkilorekisterin kasittelija ja siita syysta velvollinen toimimaan
Ruokaviraston ohjeiden mukaan.

Kuka, missa vaiheessa ja miten havittaa asiakirjat?

Tuhoa asiakirjat henkilokohtaisesti

Tuhoa asiakirjat, joiden perusteella olet myontanyt hygieniapasseja (hyvaksytyt
testilomakkeet, nimilistat ja esim. kdanndspaperit, Ruokaviraston testilomake, johon
on kirjattu perusmuodot/synonyymit, uusintatilausten perusteena olleet asiakirjat),
kun viisi vuotta on tullut tdyteen siita hetkestd, kun olet myontanyt hygieniapassin.
Tuhoa hylatyt testilomakkeet ja mahdolliset muut niiden yhteydessa arkistoidut
asiakirjat (esim. kdanndspaperit, Ruokaviraston testilomake, johon on kirjattu
perusmuodot/synonyymit), kun kolme kuukautta on tullut tayteen
testipaivamaarasta.

Arkistolain 13 §:n mukaan asiakirjat, joita ei ole maaratty pysyvasti sailytettaviksi,
tulee havittaa niille maaratyn sailytysajan jalkeen siten, etta tietosuoja on
varmistettu

Tuhoa asiakirjat, joissa on henkilotietoja (asiakkaan nimi- ja syntymaaikatiedot,
testaajan nimi ja testaajatunnus), siten, ettd ne eivat joudu sellaisten henkildiden
kasiin, joilla ei ole oikeutta kasitelld kyseisia henkilotietoja

e Silppuri
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e Lukittava tuhottavien materiaalien erillinen kerdysastia. Esimerkiksi tyopaikan tai
taloyhtion lukittavassa jatehuoneessa oleva paperinkerdysastia ei tayta tata
ehtoa. Asiakirjoja ei myodskaan saa laittaa yleiseen paperinkeraykseen.

18 Ruokaviraston rekisterit

Ruokavirasto pitda valvonnan ohjausta ja kehittamista seka suorittamaansa valvontaa
varten valtakunnallista rekisteria: 4) hygieniapassitestaajista seka henkiloista, jotka ovat
osallistuneet hygieniapassitestiin (EL 79 § 4 mom. 1).

Hygieniapassitestaajista rekisteriin merkitdan testaajan nimi, henkil6tunnus ja
yhteystiedot. HenkilGista, jotka osallistuvat hygieniapassitesteihin, rekisteriin merkitaan
henkilén nimi ja henkil6tunnus seka hygieniapassitestaajan nimi, testipaikan osoite ja
testin suorittamispdivamaara. Henkilobista, joille testaaja on myontanyt hygieniapassin,
rekisteriin merkitaan lisdksi hygieniapassin myéntamispaivamaara. (EL 80 § 4 mom.)

Ruokaviraston rekisteri: Ruokaviraston hyviaksymat hygieniapassitestaajat

Ruokavirastolla on hygieniapassitestaajista timan ohjeen osan Il kappaleessa 9
lueteltujen tietojen lisdksi rekisterissa seuraavat tiedot: Kysymyspankki-
tietojarjestelmaan tallentuneet tiedot hygieniapassitestien jarjestamisesta ja
hygieniapassien mydntamisesta seka testaajahakuun liittyvat tiedot ja
hyvaksymispdivamaara hygieniapassitestaajaksi

Lisatietoa rekisterista |6ytyy Ruokaviraston internetsivulta

Ruokaviraston rekisteri: henkilot, jotka ovat osallistuneet hygieniapassitestaajan
jarjestamiin hygieniapassitesteihin

Ruokavirasto maarittelee hygieniapassitestauksessa kasiteltavien henkilotietojen
kasittelyn tarkoituksen ja keinot, ja on siten yleisen tietosuoja-asetuksen
(Luonnollisten henkildiden suojelusta henkil6tietojen kasittelyssa sekd nadiden
tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679) 4 artiklassa maaritelty
rekisterinpitdja

Hygieniapassitestaaja toimii Ruokaviraston lukuun henkilotietojen kasittelijana
Testaajat eivat saa luovuttaa rekisterin kasittelijan velvollisuuksia muille henkilgille
tai tahoille

Testaajat kerdavat henkilotietoa rekisteriin ja vastaavat siita, etta tiedot on syotetty
rekisteriin oikein. Jos tiedot on syotetty virheellisesti, tulee testaajan korjata virhe
(katso osa Il kpl 14.1)

Testaajien velvollisuus on arkistoida kaikki hygieniapassien mydntamisen perusteena
olevat asiakirjat (katso osa Il kpl 17)

Testaajalla olevat asiakirjat sisaltavat rekisterissa olevien henkildiden tietoja (nimi ja
syntymaaika, testipdivamaara/hygieniapassin mydntamispaiva, testitulos seka
testaajan nimi ja tunnus)

Mahdollisissa rekisteriin kohdistuvassa tiedonluovutusasiassa seka rekisterdidyn
oikeuksien toteuttamista koskevassa tilanteessa ohjataan pyynto osoitteeseen
tiedonluovutus@ruokavirasto.fi

Lisatietoa rekisterista Ruokaviraston internetsivulla
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OSA IV: KYSYMYSPANKIN KAYTTO
19 www.kysymyspankki.fi

Paaset Kysymyspankin kirjautumissivulle osoitteessa https://www.kysymyspankki.fi

20 Kayttajatunnus ja salasana

Hygieniapassitestaaja ei saa luovuttaa henkil6kohtaista kdyttdajatunnusta tai salasanaa
Kysymyspankki-tietojarjestelmaan muille henkilGille tai tahoille
(Ruokaviraston maardys kohta 5).

Kirjautuminen Kysymyspankkiin

e Kysymyspankin kirjautumissivulla kysytdaan hygieniapassitestaajalle annettuja
kayttajatunnusta ja salasanaa, joiden avulla jarjestelma tunnistaa Kysymyspankissa
asioivan testaajan (Kuva 3.)

e Olet saanut kayttdjatunnuksen samassa yhteydessa kuin paatoksen
hygieniapassitestaajaksi hyvaksymisesta

e Kirjautumisen jalkeen aukeaa Kysymyspankin etusivu (Kuva 4.)

e Huom! Varmista ajoissa (mielelldan jo viikkoa ennen suunniteltua
hygieniapassitestia), etta kdyttdjatunnuksesi on voimassa ja yhteystietosi ajan tasalla
kirjautumalla Kysymyspankkiin.

Kayttdjatunnuksen katoaminen
e Jos kadotat Kysymyspankin kdyttajatunnuksen tai sinulla on muita ongelmia
kirjautumisessa, ota silloin yhteyttd Ruokavirastoon joko sdhkdpostitse osoitteessa
hygieniapassi@ruokavirasto.fi tai puhelimitse Ruokaviraston Hygieniapassi
Asiakaspalvelunumeroon 029 5300 402 paivystysaikana tiistaisin klo 9-12

Salasanan unohtaminen
e Jos unohdat Kysymyspankin salasanan, hae uusi salasana Kysymyspankin
kirjautumissivulla

80 (112)


http://www.kysymyspankki.fi/
mailto:hygieniapassi@ruokavirasto.fi

Ohje
. _(o\? 16020/1010
T 5 ﬂ RUOKAVIRASTO 4.7.2022

Livsmedelsverket » Finnish Food Authority

®
1E2 | RUOKAVIRASTO

Livsmedelsverket ® Finnish Food Authority

Ruokaviraston kysymyspankki hygieniapassitestaajille

Tama palvelu on tarkoitettu vain Ruokaviraston hyvaksymille hygieniapassitestaajille. Hygieniapassitestaaja ei
saa luovuttaa henkilskohtaista kayttdjatunnusta tai salasanaa Kysymyspankki-tietojdrjestelmaan muille
henkilille tai tahoille (Ruokaviraston maarays 7/2021 kohta 5). Kysymyspankisia saatavaa materiaalia ei saa
kayttdd muuhun tarkoitukseen, kuin hygieniapassitestien asianmukaiseen jarjestamiseen. Materiaalin
luovuttaminen eteenpain on kielletty.

Livsmedelsverkets Fragebanken fér hygienpasstestarna

Denna tjanst r endast avsedd for hygienpasstestare som ar godkanda av Livsmedelsverket.
Hygienpasstestaren far inte dverlatas personliga anvandarkod eller l6senord till datasystem Fragebanken till
andra personer eller parter (Livemedelsverkets fareskrift 7/2021 punkt 5). Material fran Fragebanken far inte

anvandas for nagot annat syfte an korrekt genomférande av hygienpasstest. Det ar forbjudet att Iamna aver
materialet.

el

Kayttajatunnus | Kayttdjatunnus |

Salasana |Sa|asana |

| Kirjaudu sisdan. ..

Jos olet unohtanut salasanasi, klikkaa tasta.

Kuva 3. Kysymyspankin kirjautumissivu

21 Kysymyspankin toiminnot

Paaset seuraaviin toimintoihin Kysymyspankin yldosassa olevista linkeista (Kuva 4.)

OMAT TIEDOT
o Yhteystietosi
e Tekemasi tilaukset
e Vanhat erityistilanneilmoituksesi

TESTIT
o Testitietosi
e Hae hygieniapassitesti
o Testilomakkeiden tulostus
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e Syota pidetyn testin tulokset
e  Erityistilanneilmoitus
YHTEYDENPITO
e  Muu ilmoitus
e Hygieniapassin uusintatilaus: virheellisen tilalle
e Hygieniapassin uusintatilaus: muu syy
e Tekemasiilmoitukset
e Viestit testaajille
e Testaajien ilmoitustaulu
OHIJEET
e Tutustu tietojen syottodn
e Ruokaviraston ohje hygieniapassitestaajan toiminnasta
e Qikaisuvaatimusohje
e Instructions for filing a claim for a revised decision
uLOS
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Etusivu

OMAT TIEDOT

Yhteystietosi
Tekemasi tilaukset
Vanhat entyistilanneilmoituksesi

TESTIT

Testitietosi

Hae hygieniapassitesti
Testilomakkeiden tulostus
Syéta pidetyn testin tulokset
Erityistilanneilmoitus

YHTEYDENPITO

IMuu ilmoitus
Hyagieniapassin uusintatilaus: virheellisen tilalle

Tekemasi ilmoitukset
Viestit testaajille
Testaajien ilmoitustaulu

OHJEET

Tutustu tietojen systtéén

Ruckaviraston ohje hygieniapassitestaajan toiminnasta
Oikaisuvaatimusochje

Instructions for filing_a claim for a revised decision

ULos

Kuva 4. Kysymyspankin etusivu

22 Omat tiedot

22.1 Yhteystietosi

Tervetuloa Kysymyspankkiin

Sinulla on 4 lukematonta viestia.
Avaa Yhteydenpito | Tekemasi ilmoitukset.

Hyva hygieniapassitestaaja,

Tutustuthan ensimmdiseksi esimerkkiin hygieniapassites
sydttamisesta.

Testin hakemista ja tulosten sydttamista voi turvallisesti |
tutustu tietojen syottoon”.

Kaikista haetuista testeista (testilomakkeista) jaa merkin
testaajan tietoihin.

Testien (testilomakkeiden) haku iiman jarjestettavaa test
Ole yhteydessa Ruckavirastoon ensisijaisesti Kysymysp
Muistathan myds kirjautua ulos lopetettuasi kysymyspan

Tiedoksi, jos ilmenee usein ongelmia testilomakkeiden h
uusimman Adobe Acrobat Reader -ohjelman lataamista |

'Gw.‘ Adobe ]
Reader 4|

| SESm———_——————

PDF-tiedostojen kanssa on esiintynyt ongelmia joissain !
Ellei ao. linkista I6ydy apua tilanteen korjaamiseksi, onge
- klikkaa haluamasi testilomakkeen linkkia hiiren cikealla
- valitse "Tallenna Kohde Nimella.." / "Save Target As__."
- tallenna tiedosto koneellesi haluamaasi paikkaan

- avaa tiedosto omalta koneeltasi kun tallennus on suorit

IMicrosoftin tiedote asiasta.

Tassa osiossa ovat kaikki voimassa olevat yhteystietosi (Kuva 5.).

Jos haluat muuttaa yhteystietojasi, voit tehdd muutokset tassa osiossa suoraan omiin

tietoihisi
1. Paina Muokkaa

2. Tee muutos haluamaasi kohtaan ja huomioi myds seuraavat kohdat:
=>» Valitse, mihin osoitteeseen, koti- vai tydosoitteeseen, hygieniapassit toimitetaan

painosta
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w

=> Valitse, mitka yhteystiedot julkaistaan Ruokaviraston internetsivulla olevassa
luettelossa hygieniapassitestaajista. Julkaistavat yhteystiedot valitaan ja
halutessa muutetaan annetusta valikosta.
o Kotiyhteystiedot (postinumero, postitoimipaikka, puhelin, séhkoposti)
o Tyoyhteystiedot (toimipaikka, postinumero, postitoimipaikka, puhelin,
sdhkoposti)
o Molemmat, vain toinen tai ei kumpaakaan
Paina lopuksi Tallenna
Paina Tallenna (Olethan tarkastanut tiedot?) ja OK (Yhteystiedot tallennettu
onnistuneesti.)
Paina Peruuta, jos haluat peruuttaa muutokset tai muokata niitd ennen tallentamista

Yhteystietosi

Huom! Varmista sdanndllisesti, ettd yhteystietosi ovat oikein, ja tee itse muutokset tietoihisi tdssa osiossa.
ja kirjoitusasusta. Koti- ja tybosoitteista tulee alla valita toinen, johon hygieniapassit toimitetaan. Yhteystiec
internetsivulla olevassa luettelossa hygieniapassitestaajista. Yhteystiedoista voi valita koti- ja/tai tyGyhteys
ettd hidnen yhteystietonsa julkistetaan, voi Ruokavirasto kuitenkin luovuttaa tietoja testaajan asiakkaille, jot
testaajan tycdyhteystiedoista luovutetaan puhelinnumere tai sahkopostiosoite.

Muokkaa

Kuva 5. Hygieniapassitestaajan yhteystiedot

Huom!

Muutoksia ei voi tehda testaajan nimitietoihin, henkilotunnukseen ja
testaajatunnukseen

Yhteystiedoissa tdytyy aina olla vahintaan koti- tai tydyhteystiedot sisaltden
sdhkopostiosoite ja puhelinnumero. Sellaista tilannetta ei voi olla, ettd et ole
ilmoittanut kumpaakaan yhteystietoa. Ruokaviraston ja asiakkaittesi taytyy saada
yhteys sinuun.

Kun muutat yhteystietoja, ole erityisen tarkkana ja noudata siitd annettuja ohjeita ja
merkkimaaria

Vastaat siitd, etta kaikki tiedot on annettu oikein ja ohjeiden mukaisesti. Esim.
postinumerokenttadn ei saa syottdaa muita tietoja kuin 5-numeroinen postinumero.
Vastaat siitd, jos hygieniapassit tai laskut ovat menneet vaaraan katu- tai
sdhkopostiosoitteeseen epaselvan tai vaarin syotetyn yhteystiedon takia
Laskutusosoitetietoihin ei saa ilmoittaa verkkolaskuosoitetta

22.2 Tekemadsi tilaukset

Tama osio ei ole kdytdssa. Tiedot on siirretty osioon TESTIT -> Testitietosi (katso osa IV kpl

23.1).
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22.3 Vanhat erityistilanneilmoituksesi

Tassa osiossa on lueteltu vanhat, ennen 1.2.2021 tekemasi erityistilanneilmoitukset.

23 Testit
23.1 Testitietosi
Tassa osiossa on lueteltu kaikki jarjestamasi hygieniapassitestit ja tekemasi
hygieniapassitilaukset (myo6s uusintatilaukset) (Kuva 6.). Jokaisesta testista ja tilauksesta on
seuraavat tiedot:
e Testipdivamaara = hygieniapassin myontamispdivamaara
e Testin kellonaika
e Testityyppi = normaali tai erityistilanne
e Tulokset syotetty paivamaara = hygieniapassin tilauspaivamaara (uusintatilauksessa
myontamispadivamaara)
e Testiin osallistuneiden henkiléiden maara
e Testin hyvaksytysti lapdisseiden henkildiden maara
Testitietosi
Testi Testipdiva Testityyppi  Tulokset sydtetty (pvm) Testattuja Hyvaksyttyja
MNayta 236830 11.11.2022 klo 07:00 Erityistilanne
Naytd 236850 20062022 klo18:00 Tavallinen

Nayta 236851 20.06.2022 klo 10:00 Tavallinen
Nayta 236849 08.06.2022 klo 07:00 Tavallinen
Nayta 236846 07.06.2022 klo07:00 Tavallinen
Nayta 236845 26052022 klo07:00 Tavallinen
Nayta 236844 24052022 klo07:00 Tavallinen
Nayta 236839 03.05.2022 klo 12:00 Tavallinen
Mayta 236833 03.05.2022 klo 07:00 Tavallinen
Maytda 236827 30.04.2022 klo 10:00 Erityistilanne

[0 T Y i Y Y Y Y Y Y Y v
| ST R s e Y R s Y s [ o O s s

Kuva 6. Testitietosi

Jos haluat katsoa tai muokata testin tietoja (Kuva 7.)
1. Paina Nayta
=> Kaikista testeistd tulee nakyville testin hakupdivamaéars, testin paivamaara ja klo,
testiin osallistuvien henkildiden lukumaara, osoite ja testipaikka
=> Erityistilannetesteista tulee nakyville my6s kaikki erityistilanneilmoituksen tiedot
2. Voit muokata testin tietoja seuraavilla ehdoilla:
e Normaali hygieniapassitesti
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o Voit tehdda muutoksia tai tarkennuksia kaikkiin muihin tietoihin paitsi
testipaivamaaraan ja testin kellonaikaan
o Voit tehd3d muutoksia testin ajankohtaan asti
e  Erityistilannetesti
o Voit tehdda muutoksia tai tarkennuksia kaikkiin muihin tietoihin paitsi
testipaivamaaraan ja testin kellonaikaan
o Voit tehda muutoksia siihen asti, kun testiin on aikaa korkeintaan yksi
vuorokausi
6. Paina Tallenna, jos olet muokannut tietoja, ja Laheta (Olethan tarkastanut tiedot?) ja
OK (Tiedot tallennettu.)
3. Paina Peruuta, jos haluat poistua testista tai peruuttaa muutokset

Hygieniapassitesti

Testin alkuajankohta on ohitettu. Ef vol muuttaa tietoja

Testin hakupédivimaara. 06.04.2022
Paivim&drd (pp-kk.vvvv) © 06.04 2022
Kellonaika *

Testiin osallistuvien henkildiden lukumddra = 33
Katuosoite ~ test
Kaupunki * testi
Tarkempi paikka (luokkahuone, kokoustila) * testaaja
Tallenna | | Peruuta |

Kuva 7. Testitietosi: katso tai muokkaa testin tietoja

Huom!
e Jos teet muutoksia testin tietoihin, esim. osallistujamaardan, ota huomioon testitilan
riittavyys
e Voit tarkistaa tiedoista, oletko tehnyt hygieniapassitilauksen ja onko tilaus lahtenyt
painoon

e Voit tarkistaa tiedoista, onko esimerkiksi peruuntuneen hygieniapassitestin takia
jaanyt avonaisia ja turhia testilinkkeja tietoihin

e Ongelmatilanteissa tee ilmoitus Ruokavirastoon Kysymyspankin osiossa
YHTEYDENPITO -> Muu ilmoitus (katso osa IV kpl 24.1)

23.2 Hae hygieniapassitesti

1. Hae testilomake eli testivadittamat tasta osiosta aikaisintaan viisi vuorokautta ennen
suunniteltua normaalia hygieniapassitestid varten (Kuva 8.)
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2. llmoita testin suorituspaikka ja -aika (kaikki tiedot ovat pakollisia*)

= Paivamaara (pp.kk.vvwv) *

=>» Kellonaika *

=>» Testiin osallistuvien henkildiden lukumaara *

=>» 2.valvojan nimi, jos lkm >= 40 *

= 2.valvojan puhelinnumero, jos [km >= 40 *

= Kaupunki *

= Katuosoite *

=>» Tarkempi paikka (luokkahuone, kokoustila) *

3. Paina OK
limoita testitilaisuuden ajankohta. (7))
Ohje

Tahdelld * merkityt kentit ovat pakollisia.
Piivimaard (pp.kk.vvvy) * 28062022 |
Kellonaika *
Testiin osallistuvien henkildiden lukumairs * 40 |
2. valvojan nimi, jos lkm >= 40~ ‘ Etunimi Sukunimi |
2. valvojan puhelinnumero, jos lkm >= 40 * ‘0400123456 |
Kaupunki * ‘Ylivieska |

Tarkempi paikka (luokkahuone, kokoustila) ™ ‘ Luokkahuone 1000
Tallenna uusi testitilaisuuden ajankohta

Kuva 8. Hae hygieniapassitesti

Jos huomaat testilomakkeen hakemisen jdlkeen, ettd olet sy6ttinyt vadran paivamaaran
tai kellonajan

1.

IImoita asiasta Ruokavirastoon Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —> Muu
ilmoitus (katso osa IV kpl 24.1)

Ruokavirasto poistaa virheellisen testilinkin Kysymyspankista

Hae tdman jalkeen testi uudestaan testin oikeilla tiedoilla Kysymyspankin osiossa
TESTIT = Hae hygieniapassitesti

Jos olet ehtinyt tulostaa ja kopioida virheelliset testilomakkeet, havita ne
asianmukaisesti

23.3 Testilomakkeiden tulostus

Kun olet hakenut hygieniapassitestin (normaali testi) tai tehnyt erityistilanneilmoituksen
(erityistilannetesti) eli olet molemmissa tapauksissa muodostanut testilinkin, tulosta valittu
testi (testilomakkeet ja testin mallitestilomake) painamalla testin linkkia (Kuva 9.)
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Valitse testitilaisuus, jonka lomakke:

11.11.2022 klo 7:00 Suomeksi Pasvenska In English
20.06.2022 klo 18:00 Suomeksi Pasvenska In English
20.06.2022 klo 10:00 Suomeksi Pasvenska |n English
08.06.2022 klo 7:00 Suomeksi Pasvenska InEnglish
07.06.2022 klo 7:00 Suomeksi Pasvenska InEnglish
26.05.2022 klo 7:00 Suomeksi Pasvenska InEnglish
24.05.2022 klo 7:00 Suomeksi Pasvenska InEnglish
03.05.2022 klo 12:00 Suomeksi Pasvenska In English
03.05.2022 klo 7:00 Suomeksi Pasvenska InEnglish

Kuva 9. Testilomakkeiden tulostus

Huom!

e Testilomakkeeseen tulostuu automaattisesti ilmoitettu testiajankohta (paivamaara ja

kellonaika), hygieniapassitestaajan nimi ja tunnus

e Testilinkit, jotka odottavat testilomakkeiden tulostusta, on lueteltu vanhimmasta

haetusta testista lahtien

e Kaikista testilinkeistad saa suomen-, ruotsin- ja englanninkieliset testilomakkeet

e Testilomakkeen tulostuksen yhteydessa tulostuu aina automaattisesti oikeat

vastaukset sisaltava mallitestiiomake testilomakkeiden tarkastamista ja myohemmin

arkistointia varten

23.4 Syota pidetyn testin tulokset

Kun olet jarjestanyt hygieniapassitestin (normaali testi tai erityistilannetesti) eli
testiajankohdan paivamaara ja kellonaika ovat umpeutuneet, tallentuu testilinkki
automaattisesti odottamaan testitulosten syottda tahan osioon (Kuva 10.)

1. Kun valitset tdméan osion, huomauttaa jarjestelma, etta testilomakkeita on
arkistoitava viisi vuotta hygieniapassin myontamispaivamaarasta lahtien
=» Paina OK

2. Valitse testilinkki

= Testilinkki pysyy tallennettuna tdssa osiossa niin kauan kunnes olet sy6ttanyt

testin tulokset ja lahettanyt sahkoisen tilauksen

3. llmoita, kuinka monta henkil6a osallistui yhteensa testiin mukaan lukien ne, jotka

eivat lapaisseet testid (Kuva 11.)
4. Paina OK

5. Syota jokaisen testin hyvaksytysti suorittaneen henkilon tiedot niille varattuihin

paikkoihin (Kuva 12.)
=>» Einiiden henkiléiden tietoja, jotka eivit ldpadisseet testia!
=> Jarjestelma ei hyviaksy enempaia nimid, kuin mité olet ennen tulosten

syottovaihetta ilmoittanut testiin osallistuneiden henkildiden oikeaksi maaraksi
=>» Syo6td jokaisesta testin lapdisseestd henkilosta seuraavat tiedot (tiedot tulevat

hygieniapassiin eri riveille ja isoilla kirjaimilla)
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Nimi

o Jarjestelma hyvaksyy etunimen pituudeksi yhteensa 27 merkkia

o Jarjestelma hyvaksyy sukunimen pituudeksi yhteensa 27 merkkia

o Jos henkildn etu- tai sukunimitiedot ovat pidemmat kuin 27 merkkia, kirjoita
nimitieto niin pitkalle, kunnes 27 merkkia tulee tayteen. Loput merkit jadvat
pois hygieniapassista. Huom! Nimea ei voi lyhent3a, kuten asiakas haluaa.

o Jos testattava on kirjoittanut testilomakkeeseen esim. kaikki etunimensa,
tilaa hygieniapassi kaikilla nimitiedoilla eli syota etunimen kohdalle kaikki
testilomakkeeseen kirjoitetut nimet

o Jos testattava on kirjoittanut yhden etunimensd, myonna hygieniapassi silla
nimella

o Jos testattava on kirjoittanut esim. vain toisen etunimensa, myoénna
hygieniapassi silld nimelld. Varmista, etta etunimi, jonka testattava on
kirjoittanut testilomakkeeseen, on hanen henkil6llisyystodistuksessaan oleva
toinen etunimi.

o Jos testattava on kirjoittanut esim. kolme etunimea testilomakkeeseen ja
myonnat hygieniapassin vain kahdella etunimelld, taytyy sinun arkistoida
testilomakkeen yhteyteen kirjallinen selvitys asiasta, miksi olet toiminut nédin

o Jos testattava on kirjoittanut testilomakkeeseen virallisen etunimen sijaan
lempinimensa, pyyda testattavaa kirjoittamaan testilomakkeeseen virallinen
etunimi. Et voi myontaa hygieniapassia sellaisella nimell3, jota ei ole
testattavan henkil6llisyystodistuksessa.

o Syo6tad nimet kayttaen lansimaalaisia (latinalaisia) kirjaimia

o Kaikki yksildintitiedot painetaan hygieniapassiin Calibri-fontilla ja isoilla
kirjaimilla

o Jos nimessa on erikoismerkkeja, voit syottaa ne joko tietokoneen
nappaimistod kayttaen tai kopioimalla merkki muualta. Kiinnita erityista
huomiota nimen kirjoitusasuun ja erikoismerkkeihin siind yhteydessa, kun
vastaanotat testilomakkeen ja tarkastat henkil6llisyyden
henkilollisyystodistuksesta.

o Myonna hygieniapassi niilla nimitiedoilla, jotka testattava on kirjoittanut

testilomakkeeseen ja jotka olet varmistanut testilomakkeen palautuksen
yhteydessa. Henkil6llisyystodistuksessa ei voi olla eri nimi, kuin mika on
kirjoitettu testilomakkeeseen. Nimitietoja ei voi muuttaa jalkikateen.

Syntymadaika

O

Merkitse henkildiden syntymaajat niin, ettd paivamaara ja kuukausi
merkitadn aina kaksinumeroisina ja vuosi nelinumeroisena

Erota paivamaara, kuukausi ja vuosi toisistaan pisteilld. Jos esimerkiksi
henkild on syntynyt ensimmainen tammikuuta 1970, merkitse jarjestelmaan
01.01.1970.

Myo6nna hygieniapassi niilld syntymaaikatiedoilla, jotka testattava on
kirjoittanut testilomakkeeseen ja jotka olet varmistanut testilomakkeen
palautuksen yhteydessa. Henkil6llisyystodistuksessa ei voi olla eri
syntymaaika, kuin mika on kirjoitettu testilomakkeeseen. Syntymaaikatietoja
ei voi muuttaa jalkikateen.

6. Paina TALLENNA, kun olet sy6ttanyt ensimmaisen henkilon tiedot
=> Padset sy6ttdmaan ja tallentamaan seuraavan henkilon tiedot, kun olet
tallentanut edellisen henkilon tiedot
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10.

=>» Jatka néin siihen asti, etta olet tallentanut jokaisen ko. hygieniapassitestin
lapaisseen henkilon tiedot jarjestelmaan

=> Jarjestelmaan tallentuneet tiedot nakyvat tietojen sy6ttokentan alapuolella
olevassa listassa

Jos olet syottanyt henkilon tiedot vaarin, poista henkilon tiedot listasta kyseisen

henkilon vieressa olevalla POISTA-painikkeella

Tarkista tiedot (Kuva 12.)

=>» Tarkista nimi- ja syntymaaikatietojen oikeinkirjoitus syottokentan alapuolella
olevasta nimilistasta, kun olet sy6ttanyt kaikkien hygieniapassitestin ldpaisseiden
henkildiden tiedot

Tulosta nimilista linkistd Avaa tasta tulostettava lista

=>» Arkistoi tulostettu nimilista aina muiden hygieniapassien myéntimisen
perusteena olevien asiakirjojen kanssa

=>» Nimilistaa ei saa muokata tai korvata itse tehdyll3 listalla

Tilaa hygieniapassit painamalla LAHETA TILAUS, kun tietojen sydttd on valmis

=> Jarjestelma ilmoittaa Tiedot on vilitetty, Kiitos, kun hygieniapassitilaus on
lahtenyt eteenpain

=>» Taman ilmoituksen jdlkeen voit olla varma, etta tiedot ovat ldhteneet painoon ja
tieto tilauksesta Ruokavirastoon

Keskeytetty tulosten sy6ttaminen

Kun syotat hygieniapassitestin tuloksia, voit jattaa testitulosten syotdn avoimeen
tilaan niin, ettet paina LAHETA TILAUS -painiketta ja kirjaudut ulos Kysymyspankki-
tietojarjestelmasta

Tiedot sailyvat tassa osiossa niin kauan, kunnes kayt tekemassa tilauksen loppuun

Kukaan ei lapdise hygieniapassitestia hyvaksytysti

1.

2.
3.
4

Valitse ko. testin linkki normaaliin tapaan (Kuva 10.)

IImoita, kuinka monta henkil6a osallistui testiin

Paina OK (Kuva 11.)

Al sy6ta testiin osallistuneiden henkildiden nimi- ja syntyméaikatietoja, vaan paina
suoraan LAHETA TILAUS (Kuva 12.)

Tietojdrjestelmaan kirjautuu ilmoittamasi testiin osallistuneiden lukumaara ja testin
|apdisseiden maaraksi kirjautuu 0

Hygieniapassitestia ei jarjestetty/testi peruuntui

1.
2.

Al sydta Testin tuloksia

Lahetad Ruokavirastoon viesti Kysymyspankin osiossa YHTEYDENPITO —> Muu ilmoitus
(katso osa IV kpl 24.1) (Kuva 14.)

Ruokavirasto poistaa turhan testilinkin Kysymyspankista

Tuhoa testilomakkeet ja mallitestilomake seka mahdolliset kddnndspaperit, jos
kyseessa on ollut toiselle kielelle kddnnetty erityistilannetesti
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Hygieniapassien uusintatilaukset
1. Ruokavirasto kopioi pyytamasi testilinkit uusintatilauksia varten tahan osioon
2. Tee uusintatilaukset kopioitujen testilinkkien kautta muutoin samalla tavalla kuin

muutkin hygieniapassitilaukset
=>» lImoita testiin osallistuneiden henkildiden maaraksi ainoastaan se maars, joille

on tekemassa uusintatilausta

Valitse testitilaisuus, jonka tulokset

limoita 03.07 2009 klo 9:00 pidetyn testin tulokset

limoita 29.08.2011 klo 14:00 pidetyn testin tulokset

Kuva 10. Pidetyn hygieniapassitestin tulosten syéttdminen valitun testilinkin kautta

limoita testin tulokset. @

Ohje
Syots pidetyn testin tulokset 08.06.2022 klo 7:00 Testitilaisuus pidetty
Testitilaisuuteen osallistui yhteensi : | hla

Tallenna tiedot ja siirry seuraavaan osioon :

Kuva 11. Hygieniapassitestiin osallistuneiden henkilémddrén ilmoittaminen

Testitilaisuus pidetty
08.06.2022 klo 7:00

Etunimi {(maksimi 27 merkkid) Sukunimi (maksimi 27 merkkid) Syntymaaika ( pp.kk.vvvv )

Tallenna| | | | | | |

Etunimi Sukunimi Syntym&aika Poisto

Osallistujia:6
Syotettyja:0

AVAA TASTA TULOSTETTAVA LISTA: muista tulostaa ja tarkistaa syotetyt nimet ja syntymaajat ennen syétdn lopettamista

Kuva 12. Hygieniapassitestin tulosten sy6ttdminen
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Huom!
e Voit jalkikateen tarkistaa hygieniapassitestien tulosten sy6tot ja syottamatta
jattamiset Kysymyspankin osiossa Testit - Testitietosi (katso osa IV kpl 23.1)
e Ota mahdollisimman nopeasti yhteytta Ruokavirastoon, jos testitulosten
syottamisessa tai hygieniapassien tilaamisessa on ongelmia, Kysymyspankin osiossa
YHTEYDENPITO—> Muu ilmoitus (katso osa IV kpl 24.1)

23.5 Erityistilanneilmoitus

Tassa osiossa on kerrottu, mita tietoja erityistilanneilmoituksen eri kohtiin vaaditaan. Anna
kaikki vaadittavat tiedot kaikkiin kohtiin. Tayta sahkoinen erityistilanneilmoituslomake
suunniteltua erityistilannetestia varten viimeistadan 7 vuorokautta ennen testitilaisuuden
ajankohtaa (Kuva 13.) Tee jokaisesta erityistilannetestistd oma Erityistilanneilmoitus.

Ohjeen osassa lll kappaleessa 12 on esitetty tarkemmin, miten ja milla ehdoilla
erityistilannetesteja saa jarjestaa. Erityistilanneilmoituksessa tulee ilmoittaa ne asiat, jotka
on esitetty kappaleessa 12. Ohjeen liitteissa 7-12 on esimerkkeja erilaisista
erityistilannetesteista ja siita, mita erityistilanneilmoituksissa tulee ilmoittaa.

Erityistilannetesti, joka on jarjestetty millaan eri tavalla tai eri paikassa, kuin mista
Ruokavirastoon on ilmoitettu, katsotaan vastoin hygieniaosaamisesta olevia saadoksia,
maarayksia ja ohjeita jarjestetyksi testiksi.

1. llmoita hygieniapassitestin suorituspaikka ja -aika
= Paivamaara (pp.kk.vvwv)
= Kellonaika
=> Testiin osallistuvien henkildiden lukumaéara
o 2. valvojan nimi, jos [km >= 40 (Jos nimi sisdltda heittomerkin, kirjoita ilman

sita.)
o 2.valvojan puhelinnumero, jos lkm >= 40
= Kaupunki

= Katuosoite
= Tarkempi paikka (luokkahuone, kokoustila)
2. llmoita erityistilannetestin perustelut ja toteutustapa
=>» lImoita selkeasti ja tarkasti, miksi ja miten poikkeat normaalista suomen, ruotsin
tai englanninkielisesta hygieniapassitestista ja milla tavalla jarjestat ja toteutat
testin
=>» Tarkenna téssd kohdassa my®és erityistilanneilmoituksen kohdat 4, 5 ja 6, mikili
kdaannat testivaittamat toiselle kielelle, annat yksittaisille sanoille
perusmuotoja/synonyymeja tai luet testivaittamat daneen
=>» Asiakkaiden nimi- ja syntymaaikatietoja seka terveydentilaan liittyvi tietoja ei saa
laittaa erityistilanneilmoitukseen
3. llmoita, jos kaytat testitilanteessa apuvalineitd / ennen testia, testitilanteessa tai testin
jalkeen avustajaa (katso osa Ill kpl 12.1 ja 12.2)
=> Jos kaytat apuvélineits, ilmoita mita, miksi ja mill tavalla
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=> Jos kaytat avustajaa, ilmoita, mistd syysta ja miten testissa toimitaan sekd
avustajan nimi ja yhteystiedot. lImoita, miten olet hankkinut avustajan ja
varmistanut avustajan luotettavuuden.
4. llmoita, jos kddnnat testivaittamat toiselle kielelle (myos viittomakieli) (katso osa Il kpl
12.1ja12.2)
=> Valitse Kylla tai Ei

o Jos valitset Kylla, ilmoita mille kielelle testivaittamat kadnnetaan

o Jos valitset Kyllg, ilmoita kdantajan/tulkin nimi, yrityksen nimi ja yhteystiedot.
Testaajalla tulee olla tiedossa kaantajan/tulkin nimi ja yhteystiedot.

o Jos valitset Kylla, ilmoita selkedsti ja tarkasti, miten testissa toimitaan ja miten
olet hankkinut tulkin/kdant&jan ja varmistanut luotettavuuden,
erityistilanneilmoituksen kohdassa Hakemuksen perustelut ja toteutustapa.

5. llmoita, jos annat perusmuodon/synonyymin testivaittamissa esiintyville yksittaisille
sanoille (katso osa lll kpl 12.1 ja 12.2)
=>» Valitse Kyll tai Ei

o Jos valitset Kylla, ilmoita missa vaiheessa perusmuodot/synonyymit annetaan

o Jos valitset Kylla, ilmoita omat tiedot (eli kddnnat itse). Jos kaytat apuna
kaantajaa eli kdannatte yhdessd, ilmoita myods kadntajan nimi, yrityksen nimi
ja yhteystiedot.

o Jos valitset Kylla, ilmoita selkeasti ja tarkasti, miten testissa toimitaan ja
miten olet hankkinut mahdollisen kdantajan ja varmistanut luotettavuuden,
erityistilanneilmoituksen kohdassa Hakemuksen perustelut ja toteutustapa.

6. llmoita, jos luet testivaittdmat testissa daneen (katso osa Ill kpl 12.1 ja 12.2)
=> Valitse Kyll4 tai Ei

o Josvalitset Kyllg, ilmoita tuleeko testitilaisuuteen erillinen kddntaja/tulkki
testiin lukemaan kdannoékset (ennen testia kirjallisesti toiselle kielelle
kdannetyt testivaittamat) adneen tai viittomakielen tulkki testiin viittomaan
testivaittamat vai ei, valitse Kylla tai Ei
v' Jos valitset Kyll3, ilmoita kdantajan/tulkin nimi, yrityksen nimi ja

yhteystiedot. HUOM! Testiin tulevan kaantajan/tulkin tiedot on aina
ilmoitettava erikseen, vaikka han olisi sama henkild, kuin testivaittamien
kdannoksen tehnyt henkilo.

o Jos valitset Kylld, ilmoita selkedsti ja tarkasti, miten testissa toimitaan ja miten
olet hankkinut mahdollisen kadntajan ja varmistanut luotettavuuden,
erityistilanneilmoituksen kohdassa Hakemuksen perustelut ja toteutustapa.

7. Paina pakollinen téppa, jolloin
=>» Olet tutustunut Ruokaviraston maaraykseen hygieniaosaamisesta sek3
Ruokaviraston ohjeisiin hygieniapassitestaajan toiminnasta ja noudatat ndiden
vaatimuksia toiminnassasi. Ymmarrat, etta elintarvikelain mukaisesti
jarjestdessani hygieniapassitesteja toimit virkavastuulla. Jarjestat
erityistilannetestin ohjeiden mukaisesti ja testin jarjestamisesta antamasi tiedot
ovat oikein.
8. Paina Lahetd, kun olet tayttanyt kaikki vaadittavat tiedot
=>» larjestelmd ilmoittaa: Olethan tarkastanut tiedot. Haluatko varmasti hakea
erityistilannetestin?
=>» Jos valitset Lihetd ja OK,

o Testin tiedot tallentuvat automaattisesti Kysymyspankin osioon TESTIT ->

Testitietosi (katso osa IV kpl 23.1) ylimmaksi
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o Kysymyspankin osioon TESTIT -> Testilomakkeiden tulostus (katso osa IV kpl
23.3) syntyy automaattisesti testilinkki testia varten
o Ruokavirasto ei erikseen tarkista/hyvaksy tekemaasi erityistilanneilmoitusta
eika laheta vahvistusviestia testilinkista. Testaajana vastaat henkilokohtaisesti
siitd, etta testi jarjestetdan Ruokaviraston maarayksia ja ohjeita noudattaen ja
ilmoittamallasi tavalla. Ruokavirasto seuraa testaajien tekemia
erityistilanneilmoituksia ja voi puuttua asiaan, jos huomaa saadosten,
maardysten ja ohjeiden vastaista toimintaa.
=>» Jos valitset Peruuta, palaat lomakkeen taytténdkymaan
=>» Huom! Jos poistut tasta tilasta, eivat tiedot tallennu.

Erityistilanneilmoitus

Kun jarjestat erityistilannetestin, siita on annettava erikseen pyydetyt tiedot Ruokavirastolle vahintdan seitseman
vuorokautta ennen testiajankohtaa. Erityistiannetestien jarjestamisen edellytyksena on, efta testagja noudattaa

siitd annettuja maarayksia ja ohjeita ja lisaksi erityisesti varmistaa, etta mahdaolliset tekstien kdantamiset, tulkin
kayttd tai muut apuvalineet eivat tahallaan tai vahingossa ohjaa testattavia oikeisiin vastauksiin eikd muuta testin
luonnetta. Tarkemmat ohjeet erityistilannetestien jarjestamiseen loytyvat Ruokaviraston chjeesta
hygieniapassitestaajan toiminnasta Kysymyspankin osiosta OHJEET. Tutustu huclellisesti ohjeisiin ennen
kuin jarjestit erityistilannetestin!

Kuva 13. Erityistilanneilmoitus

24 Yhteydenpito

24.1 Muu ilmoitus

(Kuva 14.)
1. Testaajan nimi ja tunnus (automaattinen tieto)
2. Lahetyspaivamaara (automaattinen tieto)
3. Valitse ilmoituksen tyyppi (valikosta on valittava yksi vaihtoehto) ja ilmoita sen

mukaisesti vaadittavat tiedot
=>» Testi peruttu
o Valitse testi luettelosta
=>» Testaajan nimen muutos
o llmoita uusi nimi
o Huom! Toimita nimenmuutoksen todistavan todistuksen Ruokavirastoon.
Nimi muutetaan, kun Ruokavirasto on saanut virallisen todistuksen nimen
muutoksesta. Todistuksen voi toimittaa joko sahkdpostitse
Turvaviestipalvelussa osoitteeseen hygieniapassi@ruokavirasto.fi tai
kirjepostina osoitteeseen Ruokavirasto, kirjaamo, Hygieniapassi, PL 200,
00027 RUOKAVIRASTO.
=>» Luovun hygieniapassitestaajan oikeuksista
o llmoita paivamaara (paiva ja vuosi), josta lahtien luovut oikeuksista
= Muu
o llmoita asia viestikentassa

4. Kirjoita ilmoituksesi viestikenttdan
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5. Paina Laheta, kun olet tayttanyt kaikki vaadittavat tiedot
=>» Jirjestelma ilmoittaa: Olethan tarkastanut tiedot? Haluatko varmasti lahettda?
o Jos valitset Lahetd, siirtyy lImoitus automaattisesti Kysymyspankin osioon
YHTEYDENPITO —> Tekemdisi ilmoitukset (katso osa IV kpl 24.4) ylimmaksi ja
jarjestelma siirtaa testaajan nakyman automaattisesti samaan paikkaan
o Jos valitset Peruuta, palataan ilmoituksen tayttondakymaan
6. Huom! Jos poistut tasta tilasta, tiedot eivat tallennu

Muu ilmoitus

*-merkityt kentit ovat pakollisia

Testaajan nimi ja tunnus
Lihetyspdiviamd&dra 22 06.2022
Valitse ilmoituksen tyyppi * Valitse iimoitustyyppi v

Kirjoita ilmoituksesi alla olevaan tilaan. *

Liéheta | | Peruuta

Kuva 14. Muu ilmoitus

24.2 Hygieniapassin uusintatilaus: virheellisen tilalle

(Kuva 15.)
1. Testaajan nimi ja tunnus (automaattinen tieto)

Lahetyspaivamaara (automaattinen tieto)

IImoita testin pdivamaara (paiva ja vuosi)

Valitse testin kellonaika valikosta

Vakuuta, etta sinulla on kaikki seuraavat dokumentit hygieniapassin myontamista ja

arkistointia varten

=>» Alkuperiinen testilomake

=>» Alkuperédinen kortti

=>» Alkuperdinen paperinen todistus

6. llmoita henkilon virheellinen etu- tai sukunimi tai syntymaaika (pp.kk.vvvv)
(vahintaan yksi kentta taytyy tayttaa)

7. llmoita henkilon oikeat etu- ja sukunimi ja syntymaaika (pp.kk.vvvv) (kaikki tiedot
ovat pakollisia)

8. Kirjoita ilmoituksesi viestikenttaan

vk wnN
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=>» limoita tarkkaan, missa vaiheessa virhe on tapahtunut, kuka on tarkastanut
henkilon henkildllisyyden, missa vaiheessa ja mista asiakirjasta sekd miten
henkil6 on itse kirjoittanut virheellisen tiedon testilomakkeeseen
9. Hyvaksy kaikki Ruokaviraston ohjeet hygieniapassin uusintatilaukseen liittyen
10. Paina Lahetd, kun olet tayttanyt kaikki vaadittavat tiedot
=>» Jarjestelma ilmoittaa: Olethan tarkastanut tiedot? Haluatko varmasti lahettdd?
o Jos valitset Lahetd, siirtyy llImoitus automaattisesti Kysymyspankin osioon
YHTEYDENPITO —> Tekemdisi ilmoitukset (katso osa IV kpl 24.4) ylimmaksi ja
jarjestelma siirtaa testaajan nakyman automaattisesti samaan paikkaan
o Jos valitset Peruuta, palaat lomakkeen tayttondkymaan
11. Huom! Jos poistut tasta tilasta, tiedot eivat tallennu

Hygieniapassin uusintatilaus: virheellisen tilalle

*-merkityt kentit ovat pakollisia

Testaajan nimi ja tunnus
Lihetyspdiviamd&dra 22 06.2022
Testin pdivamaara (Esim. 31.12.2010) * |

Testin kellonaika * —-VALITSE -- »

Kaikki asiakirjat ovat testaajalla hygieniapassin myéntamista ja arkistointia varten. *
+ Alkuperdinen testilomake

+ Alkuperdinen kortti

+ Alkuperainen paperinen todistus

Vakuutan, ettd minulla on yllaclevat dokumentit * O Kylla ® E
limoita henkilén virheellinen tieto. Vihintiddn yksi kenttd taytyy tayttdd. =

Etunimi | |

Sukunimi | |

Syntymdaika ( pp.kk.vvvv ) | |

limoita henkilon cikeat tiedot. Kaikki seuraavat tiedot ovat pakollisia. *
Etunimi * | |

Sukunimi * | |

Syntymdaika ( pp.kk.vvvv ) * | |

Kirjoita ilmoituksesi alla olevaan tilaan. llmoita tarkkaan, missa vaiheessa virhe on tapahtunut, kuka on
tarkastanut henkilén henkildllisyyden, missa vaiheessa ja mista asiakirasta seka miten henkild on itse
kirjoittanut virheellisen tiedon testilomakkeeseen. *

I 1

Kuva 15. Hygieniapassin uusintatilaus: virheellisen tilalle
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24.3 Hygieniapassin uusintatilaus: muu syy

(Kuva 16.)
1. Testaajan nimija tunnus (automaattinen tieto)
2. Lahetyspadivamaara (automaattinen tieto)
3. Valitse uusintatilauksen syy (valikosta on valittava vahintaan yksi vaihtoehto)
=>» Uusi hygieniapassi kadonneen tilalle
= Uusi hygieniapassi rikkoutuneen tai huonolaatuisen tilalle
=>» Uusi hygieniapassi nimen/syntymaajan vaihtumisen vuoksi
o Vakuuta, ettd sinulla on virallinen todistus, josta nimen/syntymé&ajan muutos kay
ilmi, hygieniapassin uusintatilausta ja arkistointia varten
o llmoita henkilon vanha etu- tai sukunimi tai syntymaaika (pp.kk.vvvv) (vdhintdan
yksi kentta pitaa tayttaa)
4. llmoita, jos myénnat uuden hygieniapassin toisen testaajan puolesta
=>» Valitse En tai Kylla
o Jos valitsit Kylla, ilmoita testaajan nimi ja/tai tunnus
5. llmoita, mitka asiakirjat ovat sinulla hygieniapassin myontamista ja arkistointia varten
(vahintaan yksi taytyy valita)
=>» Alkuperédinen testilomake
=>» Alkuperéinen kortti
=>» Alkuperiinen paperinen todistus
6. Testipaivamaara
=>» Jos myénnat uuden hygieniapassin hygieniapassitestissisi olleelle henkilélle,
valitse testi listasta
=>» Jos myénnit uuden hygieniapassin toisen testaajan puolesta, ilmoita testin
paivamaara (pvm ja vuosi)
7. llmoita henkilén nykyinen etu- ja sukunimi ja syntymaaika (pp.kk.vvvv) (kaikki tiedot
ovat pakollisia)
8. Kirjoita ilmoituksesi viestikenttdan
9. Hyvaksy kaikki Ruokaviraston ohjeet hygieniapassin uusintatilaukseen liittyen
10. Paina Laheta, kun olet tayttanyt kaikki vaadittavat tiedot
= Jarjestelma ilmoittaa: Olethan tarkastanut tiedot? Haluatko varmasti lahettda?
o Josvalitset Lahetd, siirtyy llmoitus automaattisesti Kysymyspankin osioon
YHTEYDENPITO —> Tekemdisi ilmoitukset (katso osa IV kpl 24.4) ylimmaksi ja
jarjestelma siirtaa testaajan nakyman automaattisesti samaan paikkaan
o Jos valitset Peruuta, palaat lomakkeen tayttondakymaan
11. Huom! Jos poistut tasta tilasta, tiedot eivat tallennu.
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Hygieniapassin uusintatilaus: muu syy

*-merkityt kentdt ovat pakollisia

Testaajan nimi ja tunnus
Lihetyspdivimaird 22 062022
Uusintatilauksen syy. Valikosta on valittava vdhintdin yksi vaihtoehto.”

U Uusi hygieniapassi kadonneen filalle
U Uusi hygieniapassi rikkoutuneen tai huonoclaatuisen tilalle
(JUusi hygieniapassi nimen/syntymaajan vaihtumisen vuoksi

My&nnitko uuden hygieniapassin toisen testaajan () Kylla O Ei
puolesta? *

Mitkd asiakirjat ovat testaajalla hygieniapassin myontamisti ja arkisteintia varten. Vdhintdan yksi
taytyy valita. *

(] Alku perainen testilomake

DAIkuperainen kortti

] Alkuperdinen paperinen todistus

limoita henkilén nykyinen etu- ja sukunimi ja syntymdaika. Kaikki seuraavat tiedot ovat pakollisia. *
Etunimi * ‘ ‘

Sukunimi * | |

Syntymdaika ( pp.kk.vvvv ) * ‘ ‘

Kirjoita ilmoituksesi alla olevaan tilaan. *

Kuva 16. Hygieniapassin uusintatilaus: muu syy

24.4 Tekemdsi ilmoitukset

Tassa osiossa on lueteltu tekemasi ilmoitukset (Kuva 17.)
e llmoitukset on lueteltu uusimmasta lahtien
e Jokaisen ilmoituksen yhteydessa nakyy Lahetyspaivamaara, limoitustyyppi ja Viesti
o Kysymyspankin etusivulla ja itse ilmoituksen yhteydessa on lukumaara uusista
Ruokavirastosta saapuneista viesteistad (Lukemattomat)
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Tekemasi ilmoitukset

Lukemattomia Lihetysaika limoitustyyppi

0 20062022 Hygieniapassin
uusintatilaus: muu syy

|Z
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=
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MNaytd 0 20062022 Hygieniapassin
uusintatilaus:
virheellisen tilalle

MNayta 0 20.06.2022  Muu ilmoitus

Kuva 17. Tekemdsi ilmoitukset

Jos haluat ndhda tekemasi ilmoituksen
1. Paina Nayta
=>» Voit lukea alkuperdisen ilmoituksesi ja Ruokavirastosta tulleet viestit
2. Kirjoita viesti, jos haluat Idhettad uuden viestin Ruokavirastoon tai vastata
Ruokavirastosta tulleeseen viestiin
=>» Paina Liheti ja OK, jolloin viesti tallentuu viestiketjuun
=> lJarjestelmé ilmoittaa: Haluatko varmasti lahettds?
o Jos valitset Lahetd, palataan ilmoitukseen
o Jos valitset Peruuta, palataan ilmoitukseen
3. Kuittaa Ruokavirastosta tullut viesti painamalla Luettu-sarakkeessa olevaa Kuittaa
luetuksi -painiketta, jolloin sen tilalle tallentuu Kylld-sana. Myos Ruokavirasto nakee
taman lukukuittauksen hallitsijapuolella.
=>» Kun Ruokavirasto vastaa ldhettamaési viestiin, saat siitd myds automaattisesti
sahkopostiviestin/ilmoituksen saapuneesta viestistd Ruokavirastosta (Idhettdjana
hygieniapassi@ruokavirasto.fi)

Huom! Kaikki llmoituksiin liittyvat keskustelut kdydaan Kysymyspankki-tietojarjestelman
sisdlla; ei sahkopostitse.

24.5 Viestit testaajille

Tassa osiossa on luettelo Ruokaviraston ldhettamista yhteisista sahkdpostiviesteista kaikille
hygieniapassitestaajille
e Viestit on lueteltu paivamaaran mukaan viimeisimmasta viestista lahtien
e Pdivamaaran lisaksi nakyvilla on viestin otsikko
e Viesteja voit lukea klikkaamalla viestin otsikkoa, jolloin varsinainen viesti tulee esille
lukutilaan
e Takaisin viestiluetteloon paaset lukutilan oikeassa ylareunassa olevasta Nayta lista -
linkista

24.6 Testaajien ilmoitustaulu

Hygieniapassitestaajat voivat jattda myos viesteja muiden testaajien luettavaksi tdssa osiossa
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e Tama ilmoitustaulu on tarkoitettu vain testaajien keskinaiseen yhteydenpitoon
o Kaikki tata kautta jatetyt viestit tallentuvat jarjestelmaan
e Jokainen testaaja voi lukea kaikki ilmoitustaululle jatetyt viestit ja vastata niihin
e Testaajilta tulleet viestit on lueteltu viimeisimmasta viestista lahtien
e Ruokavirasto ei seuraa ilmoitustaulua eika vastaa siella esitettyihin kysymyksiin.
Ruokavirasto voi tarvittaessa poistaa testaajien jattamia viesteja ilmoitustaululle, jos
on kyse esim. uusintatilaukseen liittyvasta viestista.
e Testaajien ilmoitustaulu ei ole tarkoitettu uusintatilausilmoitusten tekemiseen
Ruokavirastolle
e Jos haluat lahettaa viestin, paina sivun ylhaalla olevasta linkista Laheta viesti.
Seuraavaksi tulee esille pakolliset tietokentat otsikolle ja itse viestin kirjoittamiselle.
e Viestin kirjoittamisen jilkeen paina LAHETA
25 Ohjeet

25.1 Tutustu tietojen syottoon

Voit kdyda harjoittelemassa hygieniapassitestin hakemista tdssa osiossa

Harjoitellut tiedot eivat tallennu tietojarjestelmaan, jolloin harjoitteleminen on
turvallista

Taman osion kautta ei saa hakea ja tulostaa testilomakkeita oikeaa
hygieniapassitestitilaisuutta varten

Testilomakkeita ja testivaittamia ei saa myoskaan kayttaa opetusmateriaalina

25.2 Ruokaviraston ohje hygieniapassitestaajan toiminnasta

Tassa osiossa on viimeisin versio Ruokaviraston ohjeesta hygieniapassitestaajan toiminnasta.
Voit tulostaa ohjeen tdman osion kautta. Ohje I6ytyy my6s Ruokaviraston internetsivulta.

25.3 Oikaisuvaatimusohje

Tulosta testattaville annettava oikaisuvaatimusohje tasta osiosta.

25.4 Instructions for filing a claim for a revised decision

Tulosta testattaville annettava englanninkielinen oikaisuvaatimusohje tasta osiosta.

26 Ulos

Kirjaudu jarjestelmasta aina ULOS, kun lopetat Kysymyspankin kayton

Varmistu, etteivat tunnuksesi paase ulkopuolisten haltuun

Jos kaytat yleisessa kaytossa olevaa tietokonetta, on suositeltavaa, etta
Kysymyspankin kayton jalkeen tyhjennat tietokoneen selaushistorian ja
salasanamuistin
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Liite 1. Yleiset ohjeet hygieniapassitestiin osallistuvalle
(Heijasta kankaalle tai aseta muutoin testattavien nahtaville koko testin ajaksi)

Hygieniapassitestaajan yhteystiedot
nimi:

puhelin:
sahkopostiosoite:

1. Testiaika on 45 minuuttia. Voit poistua testista aikaisintaan 20 minuutin kuluttua testin alkamisesta.

2. K&ytda muun varista kuin mustaa kuulakarkikynaa tai muuta vastaavaa viélinetta. Lyijykyndn kaytto
on kielletty.

3. Kirjoita nimi ja syntyméaaika SELKEASTI testilomakkeeseen niita varten osoitettuihin paikkoihin.
TESTAAIJA TILAA HYGIENIAPASSIN NIILLA NIMI- JA SYNTYMAAIKATIEDOILLA, JOTKA OLET
KIRJOITTANUT TESTILOMAKKEESEEN JA JOTKA TESTAAJA ON TARKASTANUT
HENKILOLLISYYSTODISTUKSESTA. NIMI- JA SYNTYMAAIKATIETOJA EI VOI JALKIKATEEN MUUTTAA.

4. Merkitse vastausmerkinnat selkedsti testilomakkeeseen vastaamista varten osoitettuihin ruutuihin.
Valitse jokaisen vaittaman jilkeen joko ”Oikein” tai ”"Vaarin” vastaus. Oikeasta
vastausvaihtoehdosta saat yhden pisteen. Vaarastd, epaselvasta ja tyhjasta vastauksesta saat 0
pistettd. Lipaiset testin 34/40 pisteelld.

5. Ali tee mitddn merkintdja testilomakkeen kohtiin, jotka ovat vain testaajalle osoitettuja kohtia.

6. Keskustelu ja muiden testiin osallistuvien henkildiden héiritseminen on kielletty.

7. Opiskelumateriaalien, muistiinpanojen ja muiden apuvilineiden kdytto on kielletty. Testi
suoritetaan itsenaisesti ilman apua.

8. Puhelimien tai muiden sdhkdisten laitteiden kaytto testin aikana on kielletty.

9. Palauta testilomake hygieniapassitestaajalle, kun testi on paattynyt. Esita samalla testaajalle
henkiléllisyystodistuksesi.

10. Huolehdi, etta testaaja antaa sinulle oikaisuvaatimusohjeen.
11. Testaaja ilmoittaa sinulle testituloksen viimeistddan yhden kuukauden kuluttua testista. Ota
mahdollisimman pian yhteytta testaajaan, jos sinulla on kysyttavaa testituloksesta tai sinulle

myonnetysta hygieniapassista tai haluat hakea oikaisua testitulokseen Ruokavirastosta (ohjeet
oikaisuvaatimusohjeessa).
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Liite 2. Allmanna anvisning for deltagare i hygienpasstest

(Projicera anvisningen pa en duk eller stéll den sa att testdeltagarna annars hela tiden kan se
den under hela testet)

Hygienpasstestarens kontaktuppgifter
namn:
telefon:

e-postadress:

10.

11.

Testiden ar 45 minuter. Du kan tidigast avldagsna sig fran testet forst 20 minuter efter att testet
boérjade.

Anvanda en kulspetspenna med blédck av annan an svart farg eller ett annat motsvarande skrivdon.
Det dr forbjudet att anvanda en blyertspenna.

Skriv namn och fodelsedatum KLART i de platser pa testblanketten som anvisats for dem. TESTAREN
BESTALLER HYGIENPASSET MED DE UPPGIFTER OM NAMN OCH FODELSEDATUM SOM DU HAR
SKRIVIT PA TESTBLANKETTEN OCH SOM TESTAREN HAR KONTROLLERAT | IDENTITETSBEVISET.
NAMN OCH FODELSETID KAN INTE ANDRAS | EFTERHAND.

Anteckna svarsnoteringarna klart och tydligt i de rutor pa testblanketten som anvisats for svaren.
Vilja efter varje pastaende som svar antingen ”"Réatt” eller ”Fel”. Du far ett (1) podng for ratt
svarsalternativ. Du far noll (0) poédng for ett felaktigt, otydligt och tomt svar. Testet avklaras da man
uppnar poangtalet 34/40.

GOr ingen noteringarna i testblankettens punkter som ar bara for testaren.

Det dr under testet forbjudet att prata med andra personer som deltar i testet och stéra dem.

Det ar forbjudet att anvanda studiematerial, anteckningar och andra hjalpmedel. Testet ska
genomgas sjalvstindigt och utan hjalp.

Det dr forbjudet att anvanda telefoner eller andra elektroniska apparater under ett test.

Returnera testblanketten till hygienpasstestaren, nér testet har slutat. Uppvisa samtidigt ditt
identitetsbeuvis till testaren.

Se till att testaren ger dig en anvisning om omproévningsbegaran.
Testaren informerar dig om testresultatet senast en manad efter testet. Kontakta testaren sa snart
som majligt om du har nagra fragor om testresultatet eller det hygienpass som du har beviljat eller

du vill begadra rattelse om testresultatet fran Livsmedelsverket (anvisningar i anvisning om
omprovningsbegaran).
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Liite 3. General instructions for the participant in the hygiene passport test

(Project on canvas or otherwise be visible for the test participants throughout the test)

Contact information of the hygiene passport examiner
Name:

Phone:

E-mail address:

10.

11.

The test time is 45 minutes. You can leave the test no earlier than 20 minutes after the start of the
test.

Use a non-black ballpoint pen or similar device. The use of a pencil is prohibited.

Clearly write your name and date of birth on the test form in the spaces provided. THE EXAMINER
ORDERS THE HYGIENE PASSPORT WITH THE NAME AND TIME OF BIRTH INFORMATION YOU HAVE
WRITTEN ON THE TEST FORM AND HAS BEEN VERIFIED BY THE EXAMINER ON THE IDENTITY
CERTIFICATE. NAME AND DATE OF BIRTH CANNOT BE CHANGED AFTER.

Mark the answers clearly on the boxes provided for answers on the test form. After each question,
select either the “True” or “False” answer. You get one point for the correct answer. You get 0 points
for a wrong, ambiguous and empty answer. You pass the test with 34/40 points.

Do not make any marks in the sections of the test form that are meant only for the examiner.

Conversation and interference with other persons participating in the test is prohibited.

The use of study materials, notes and other aids is prohibited. The test is performed independently
without assistance.

The use of telephones or other electronic devices during the test is prohibited.

Return the test form to the hygiene passport examiner when the test is over. At the same time,
present your ID to the examiner.

Make sure the examiner gives you instructions on how to claim for a revised decision.
The examiner will inform you of the test result no later than one month after the test. Contact the
examiner as soon as possible if you have any questions about the test result or the hygiene passport

issued to you, or if you want to apply for a correction of the test result from the Finnish Food
Authority (instructions in the claim for a revised decision)
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Liite 4. Esimerkkisaatekirje

Hyva vastaanottaja!

Olette osallistuneet xx.xx.xxxx paikka jarjestamaani hygieniapassitestiin, jonka olette suorittaneet
hyvaksytysti. Ohessa on virallinen hygieniapassi, joka koostuu seka paperisesta todistuksesta etta kortista.
Ottakaa minuun mahdollisimman pian yhteyttd, jos hygieniapassissa on virhe. Jos jompikumpi tai
molemmat osiot katoavat, nimenne muuttuu tai hygieniapassi on rikki, olkaa hyva ja ottakaa yhteytta
minuun. Huomioi, ettd tama saatekirje ei ole hygieniapassi eika talla saatekirjeelld voi todistaa asiaa
tyonantajalle tai elintarvikevalvontaviranomaiselle.

Yhteystietoni ovat alla.

Osoite
Puhelinnumero
Sahkopostiosoite

Paivamaara

Hygieniapassitestaajan nimi ja testaajan tunnus

Hygieniapassitestaajan allekirjoitus
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Liite 5. Exempel pa ett foljebrev

Basta mottagare!

Ni har deltagit i ett hygienpasstest som jag ordnade den xx.xx.xxxx pa orten och som Ni utférde med
godkant resultat. Med brevet medféljer ett hygienpass som bestar av tva delar, ett intyg till pappers och ett
kort. Kontakta mig sa snart som mojligt, om hygienpasset innehaller ett fel. Om nagondera eller vardera av
dessa tva delar forsvinner, ert namn andras eller hygienpass ar trasigt eller i daligt skick, var da god ta
kontakt med mig. Observera att detta foljebrev inte ar ett hygienpass och detta féljebrev inte kan anvandas
for att bevisa detta for arbetsgivaren eller livsmedelsmyndigheten.

Mina kontaktuppgifter finns nedan.

Adress
Telefonnummer
E-postadress

Datum

Hygienpasstestarens namn och Testarens beteckning

Hygienpasstestarens underskrift
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Liite 6. Sample cover letter

Dear recipient!

You have attended the hygiene passport test | held at xx.xx.xxxx. You have passed the test. Attached is the
official Hygiene Passport consisting of both a paper certificate and a card. Please contact me as soon as
possible if there is an error in your Hygiene Passport. If either or both sections are missing, your name
changes or your Hygiene Passport is broken, please contact me. Please note that this cover letter is not the

Hygiene Passport and this cover letter cannot be used to prove to the employer or the food control
authority that You have a hygiene passport.

My contact information is below.

Address
Phone
E-mail

Date

The Hygiene passport examiners name and examiners code

Signature of the Hygiene Passport Examiner
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Liite 7. Esimerkki erityistilanneilmoituksesta: Testivaittamat luetaan testissa daneen

lImoita hygieniapassitestin suorituspaikka ja -aika
=>» P&ivamaara: 10.08.2022
=>» Kellonaika: 16
=>» Testiin osallistuvien henkildiden lukumaara: 1
=>» Kaupunki: Vaasa
=>» Katuosoite: Elintarviketehdas, Vaasanrinne 22
=>» Tarkempi paikka (luokkahuone, kokoustila): 1 krs. Huone 226
IImoita erityistilannetestin perustelut ja toteutustapa:
= Testattava ei pysty suorittamaan testid normaalissa hygieniapassitestissa. Luen testivaittamat
daneen testissa. Testattavalla on lukihairio ja ymmartaa testivaittamat paremmin, kun ne luetaan
aaneen.
limoita, jos kaytat testitilanteessa apuvilineita /avustajaa
= Valitse Ei
IImoita, jos kddnnat testivaittamat toiselle kielelle (myos viittomakieli)
=> Valitse Ei
lImoita, jos annat perusmuodon/synonyymin testivaittamissa esiintyville yksittaisille sanoille
=> Valitse Ei
IImoita, jos luet testivaittamat testissa daneen
=> Valitse Kylla
o Josvalitset Kyll4, ilmoita tuleeko kdantaja/tulkki testiin vai ei, valitse Ei
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Liite 8. Esimerkki erityistilanneilmoituksesta: Sanakirja ja testivaittamat luetaan
testissa aaneen

lImoita hygieniapassitestin suorituspaikka ja -aika
=>» Paivamaara: 12.12.2022
=>» Kellonaika: 13
=>» Testiin osallistuvien henkildiden lukumaara: 40
o 2.valvojan nimi: Etunimi Sukunimi
o 2.valvojan puhelinnumero: 012-3456789
=>» Kaupunki: Helsinki
=>» Katuosoite: Elintarvikealan oppilaitos, Helsingintie 155 A 300
= Tarkempi paikka (luokkahuone, kokoustila): 3 krs. Luokkahuone 321
IImoita erityistilannetestin perustelut ja toteutustapa:
=> Testattavat eivat pysty suorittamaan testid normaalissa hygieniapassitestissa. Testattavilla on
kdytossa suomi-saksa sanakirjat. Luen testattaville suomenkieliset testivaittamat daneen testissa.
Luen ensin testivaittdman daneen ja sen jalkeen testattavat kirjaavat itse vastauksensa
testilomakkeeseen. Testattavat ymmartavat suomenkieliset testivaittamat paremmin, kun ne
luetaan heille daneen.
limoita, jos kaytat testitilanteessa apuvilineita /avustajaa
=> Valitse Kylla
o Testattavilla on kdytossa sanakirjat, jotka olen tarkastanut ennen testia. Sanakirjat ovat
paperisia, nidottuja ja virallisia. Sahkaisia tai itse laadittuja sanakirjoja ei ole kaytossa.
IImoita, jos kddnnat testivaittamat toiselle kielelle (myos viittomakieli)
=> Valitse Ei
lImoita, jos annat perusmuodon/synonyymin testivaittamissa esiintyville yksittaisille sanoille
=> Valitse Ei
IImoita, jos luet testivaittamat testissa daneen
=> Valitse Kylla
o Josvalitset Kyll4, ilmoita tuleeko kdantaja/tulkki testiin vai ei, valitse Ei
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Liite 9. Esimerkki erityistilanneilmoituksesta: Sanakirja ja avustaja (tulkki on mukana
ennen testia ja testin jalkeen)

lImoita hygieniapassitestin suorituspaikka ja -aika
=>» P3ivamaara: 11.11.2022
=>» Kellonaika: 10
=>» Testiin osallistuvien henkildiden lukumaara: 4
=>» Kaupunki: Rovaniemi
=» Katuosoite: Elintarvikealan oppilaitos, Rovaniemikatu 155 A 300
=>» Tarkempi paikka (luokkahuone, kokoustila): 1 krs. Luokkahuone 12
IImoita erityistilannetestin perustelut ja toteutustapa:
=>» Testattavat eivat pysty suorittamaan testid normaalissa hygieniapassitestissa. Testattavilla on
kaytdssa suomi-espanja sanakirjat. Ennen testia ja testin jalkeen on paikalla tulkki, joka kaantaa
testaajan puheen testattaville ja testattavien puheen testaajalle espanjan kielelle. Testattavat
tarvitsevat tulkin paikan paalle, jotta ymmartavat paremmin testaajan antamat ohjeet ja voivat
tarvittaessa kysya testaajalta kysymyksia testin jalkeen.
limoita, jos kaytat testitilanteessa apuvilineita /avustajaa
=> Valitse Kylla
o Testattavilla on kdytdssa sanakirjat, jotka olen tarkastanut ennen testia. Sanakirjat ovat
paperisia, nidottuja ja virallisia sanakirjoja.
o Avustaja (tulkki): Etunimi Sukunimi (sdhkoposti ja puhelinnumero sekd mahdolliset muut tiedot)
o Olen hankkinut itse avustajan. Olen itse varmistanut avustajalta suoraan kysymalla, ettad hanella
ei ole mitdan sidoksia testattaviin henkil6ihin ja on luotettava. Avustaja ei ole itse hankkinut
testattavia testiin eika ollut yhteydessa testattaviin ennen testid. Avustaja tulee paikalle ennen
testid ja ohjeistan avustajan. Avustajan tehtdva on vain kdantda puhe. Ennen testid avustaja
kdaantaa testaajan antamat testin ohjeet testattaville. Testin jalkeen avustaja kdantaa testaajan
ja testattavien puheen.
lImoita, jos kddnnat testivaittamat toiselle kielelle (myds viittomakieli)
=> Valitse Ei
lImoita, jos annat perusmuodon/synonyymin testivaittamissa esiintyville yksittaisille sanoille
= Valitse Ei
lImoita, jos luet testivdittamat testissa ddneen
= Valitse Ei
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Liite 10. Esimerkki erityistilanneilmoituksesta: Testivaittamat kadannatetaan
kirjallisesti toiselle kielelle

lImoita hygieniapassitestin suorituspaikka ja -aika
Paivamaara: 06.05.2022
Kellonaika: 8
Testiin osallistuvien henkildiden lukumaara: 5
Kaupunki: Rauma
Katuosoite: Elintarvikealan oppilaitos, Raumakatu 155 A 300
Tarkempi paikka (luokkahuone, kokoustila): Auditorio 1
IImoita erityistilannetestin perustelut ja toteutustapa:
Testattavat eivat pysty suorittamaan testia normaalissa hygieniapassitestissa. Kdannatan
testivaittamat ennen testia kreikan kielelle erilliselle paperille. Olen itse hankkinut kdantajan, joka
on luotettava eika ole itse hankkinut testattavia testiin eika ollut yhteydessa testattaviin ennen
testid. Olen itse varmistanut kdantdjan luotettavuuden suoraan kdantajalta ja ohjeistanut
kdannostyohon. Toimitan pelkat testivaittamat kadannostyota varten kaantajalle Turvaviestilla. Kayn
kaantajan kanssa lapi kddannokset ennen testid ja vastaan siitd, etta testivdittamat eivat helpotu,
asioita ja sanoja ei seliteta tai opeteta eikd anneta esimerkkeja, testivaittamien luonne ei muutu,
oikeisiin vastauksiin ei johdatella eika oikeita vastauksia anneta. Olen tarkastanut, etta
kdannospaperissa ei ole ylimaaraisia eika oikeisiin vastauksiin johdattelevia merkintdja. Jaan
kdannokset testattaville testin alussa. Testattavilla on Ruokaviraston testilomakkeen rinnalla
erillinen paperi, jossa on testivdittamien kddannokset. Arkistoin Ruokaviraston testilomakkeen
kanssa erillisen paperin, jossa on toiselle kielelle kddnnetyt testivdittamat, jokaisen testattavan
kohdalla erikseen.
lImoita, jos kaytat testitilanteessa apuvilineitd /avustajaa

=> Valitse Ei
lImoita, jos kddnnat testivaittamat toiselle kielelle (myds viittomakieli)

=> Valitse Kylla

o Valitse Kyll3, ilmoita mille kielelle testivaittamat kdannetaan: kreikka
o Valitse Kyll3, ilmoita kdantajan/tulkin nimi, yrityksen nimi ja yhteystiedot: Etunimi, Sukunimi,
Yritys, puhelinnumero, sahkdpostiosoite

lImoita, jos annat perusmuodon/synonyymin testivaittamissa esiintyville yksittaisille sanoille

= Valitse Ei
lImoita, jos luet testivdittamat testissa ddneen

= Valitse Ei
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Liite 11. Esimerkki erityistilanneilmoituksesta: Testivaittamat luetaan testissa
aaneen ja yksittaisille testivaittamissa esiintyville sanoille annetaan perusmuoto tai
synonyymi (ryhmatesti)

lImoita hygieniapassitestin suorituspaikka ja -aika
Paivamaara: 24.03.2022
Kellonaika: 11
Testiin osallistuvien henkildiden lukumaara: 8
Kaupunki: lisalmi
Katuosoite: Koulutuskeskus, Koulutuskeskuspolku 11
Tarkempi paikka (luokkahuone, kokoustila): 1 krs. Sali 3
lImoita erityistilannetestin perustelut ja toteutustapa:
Testattavat eivat pysty suorittamaan testid normaalissa hygieniapassitestissa. Annan
testivaittamissa esiintyville yksittaisille sanoille, jotka olen itse valinnut, perusmuodon tai
synonyymin, jos se on mahdollista. Annan perusmuodot tai synonyymit ennen testia. Kirjaan
perusmuodot ja synonyymit ko. sanan kohdalle Ruokaviraston testilomakkeelle, jonka annan
testattavalle. Testattava tekee kaikki merkintansa samalle Ruokaviraston testilomakkeelle. Vastaan
siitd, etta testivaittamat eivat helpotu, asioita ja sanoja ei seliteta tai opeteta eikd anneta
esimerkkeja, testivaittdmien luonne ei muutu, oikeisiin vastauksiin ei johdatella eika oikeita
vastauksia anneta. Arkistoin Ruokaviraston testilomakkeet, joihin on kirjattu mukaan yksittaisille
sanoille annetut perusmuodot ja synonyymit, jokaiselta testattavalta. Luen ensin suomenkielisen
testivaittaman ja perusmuodot ja synonyymit, jos niitd olen antanut kyseiseen testivaittamaan,
daneen ja sen jalkeen testattavat kirjaavat itse vastauksensa testilomakkeeseen. Testattavat
ymmartavat suomenkieliset testivaittamat paremmin, kun ne luetaan heille daneen.
lImoita, jos kaytat testitilanteessa apuvilineita /avustajaa
= Valitse Ei
lImoita, jos kddnnat testivaittamat toiselle kielelle (myds viittomakieli)
=> Valitse Ei
lImoita, jos annat perusmuodon/synonyymin testivaittamissa esiintyville yksittaisille sanoille
=> Valitse Kylla
o Jos valitset Kylld, ilmoita missa vaiheessa perusmuodot/synonyymit annetaan: Annan
perusmuodot/synonyymit ennen testia.
o Jos valitset Kylla, ilmoita omat tiedot (eli kddnnat itse): Oma etunimi ja sukunimi
IImoita, jos luet testivaittamat testissa daneen
=> Valitse Kylla
o Jos valitset Kylld, ilmoita tuleeko kdantaja/tulkki testiin vai ei, valitse Ei
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Liite 12. Esimerkki erityistilanneilmoituksesta: Testivaittamat kadannetaan
viittomakielelle ja avustaja (viittomakielen tulkki on mukana ennen testia, testin
aikana ja testin jalkeen)

lImoita hygieniapassitestin suorituspaikka ja -aika
Paivamaara: 18.09.2022
Kellonaika: 13
Testiin osallistuvien henkildiden lukumaara: 1
Kaupunki: Kotka
Katuosoite: Tyopaikka X, Tyokuja 4
Tarkempi paikka (luokkahuone, kokoustila): 2 krs. Huone 2
lImoita erityistilannetestin perustelut ja toteutustapa:
Testattava ei pysty suorittamaan testid normaalissa hygieniapassitestissa. Kddnnatan testivaittamat
testissa viittomakielelle. Olen itse hankkinut kdantdjan, joka on luotettava eika ole itse hankkinut
testattavaa testiin eikd ollut yhteydessa testattavaan ennen testia. Testattava on ollut yhteydessa
KELAan ja tilannut kdantajan. Kun sain tietda kdantajan tiedot, olin yhteydessa kaantdjaan ja
varmistin itse kadntdjan luotettavuuden suoraan kaantajalta ja ohjeistin kddnnostyohon. Kayn
kaantdjan kanssa lapi testivaittamat ja viittomakieliset kddnndkset ennen testia ja vastaan siita, etta
testivaittamat eivat helpotu, asioita ja sanoja ei seliteta tai opeteta eikd anneta esimerkkeja,
testivaittamien luonne ei muutu, oikeisiin vastauksiin ei johdatella eika oikeita vastauksia anneta.
Luen testissa ensin testivaittaman daneen niin kuin se on testilomakkeessa ja sen jalkeen
viittomakielen tulkki viittoo testivaittaman testattavalle. Vastaan testin etenemisesta.
Viittomakielen tulkki on paikalla myos ennen testid, testin aikana ja testin jalkeen avustajan
roolissa. Viittomakielen tulkki on sama, joka viittoo testivaittamat testattavalle. Tulkki kdantaa
testaajan puheen testattavalle ja testattavan puheen testaajalle. Testattava tarvitse tulkin paikan
paalle, jotta ymmartavaa paremmin testaajan antamat ohjeet ja voi tarvittaessa kysya testaajalta
kysymyksia testin jalkeen.
lImoita, jos kaytat testitilanteessa apuvilineita /avustajaa
=> Valitse Kylla
o Avustaja (tulkki): Etunimi Sukunimi (sdahkdposti ja puhelinnumero sekd mahdolliset muut tiedot)
o Katso avustajan (tulkin) hankkiminen kohdasta perustelut. Sama viittomakielen tulkki kdantaa
testivaittamat ja toimii avustajana.
lImoita, jos kdannat testivaittamat toiselle kielelle (myos viittomakieli)
=> Valitse Kylla
o Valitse Kyll3, ilmoita mille kielelle testivaittdmat kdannetaan: viittomakieli
o Valitse Kyll, ilmoita kdantajan/tulkin nimi, yrityksen nimi ja yhteystiedot: Etunimi, Sukunimi,
Yritys, puhelinnumero, sahkdpostiosoite
lImoita, jos annat perusmuodon/synonyymin testivaittamissa esiintyville yksittaisille sanoille
= Valitse Ei
lImoita, jos luet testivdittamat testissa ddneen
=> Valitse Kylla
o Jos valitset Kyllg, ilmoita tuleeko k&ant&ja/tulkki testiin vai ei, valitse Kylld
o Jos valitset Kyll3, ilmoita kddntdjan/tulkin nimi, yrityksen nimi ja yhteystiedot: Etunimi,
Sukunimi, Yritys, puhelinnumero, séhkopostiosoite
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