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Tama ohje on tarkoitettu Ruokaviraston hyvaksymille, elintarvikelain (297/2021) 20 §:n
tarkoittamille hygieniapassitestaajille. Ohjeessa tarkennetaan ja selvennetaan, mita
saddosten mukainen toiminta kdytannossa tarkoittaa ja mita toiminnalta edellytetaan.

Hygieniapassitestaajan tulee tutustua ohjeeseen hygieniapassitestaajan toiminnasta ja
noudattaa siina olevia ohjeita. Testaajalle kuuluvia oikeuksia, vastuita, velvoitteita tai paasya
Hygieniapassi-tietojarjestelmaan ei saa luovuttaa muille henkilille tai tahoille.

Ohjeessa olevissa laatikoissa on korostettu hygieniaosaamiseen liittyvia saadoksia ja
toimintaan liittyvia tarkeita ohjeita. Viittaukset Hygieniapassi—tietojarjestelman eri osioihin
on merkitty ohjeeseen kursiivilla tekstilld.

DVV (Digi- ja vaestotietovirasto) -rajapinta = DVV-rajapinta

Ohjeen julkaisu

Ruokavirasto julkaisee tdman ohjeen vain sahkdisessa muodossa Ruokaviraston

internetsivulla Tietoa hygieniapassitestaajille ja hygieniapassitestaajien Hygieniapassi-
tietojarjestelmassa (https://www.hygieniapassi.ruokavirasto.fi) - Ohjeet ja asiakirjapohjat.

Ruokavirasto paivittda ohjetta tarpeen mukaan ja ilmoittaa ohjeen péivityksista
hygieniapassitestaajille Hygieniapassi-tietojarjestelman osion Tiedotteet kautta.

Ohjeesta ei ole painettua paperiversiota, vaan jokaisen hygieniapassitestaajan tulee
huolehtia siita, ettd hanelld on aina uusin versio ohjeesta kdytéssaan!

Lisda tietoa hygieniapassista
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| OSA: YLEISTA HYGIENIAOSAAMISESTA
1 Lainsaadanto

Elintarvikelaki (297/2021)

Hygieniaosaamisesta ja sen osoittamisesta sdadetaan elintarvikelain (297/2021, jéljempana
EL) pykalissa 19, 20, 78, 79 ja 80.

Ruokaviraston maarays hygieniaosaamisesta (10/2024)

Elintarvikelain (297/2021) 20 §:n 4 momentin nojalla Ruokavirasto voi antaa tarkempia maarayksia
hygieniapassitestin jarjestamisestd, testin perusteista ja laatimisesta, testissa kaytettavista kielista
ja testin hyvaksyttavan suorittamisen arvioinnista, hygieniapassista ja sen myodntamisesta,
hygieniapassitestaajaa koskevien rekisteritietojen kasittelysta seka tiedonhallinnasta. Tahan
perustuen Ruokavirasto maaraa seuraavaa. (Ruokaviraston maarays kohta 1)

Ruokavirasto on antanut 10.6.2024 elintarvikelain nojalla maarayksen hygieniaosaamisesta
(10/2024), jaljempana Ruokaviraston maarays. Ruokaviraston méaarayksessa tarkennetaan
hygieniaosaamisen testaamiseen ja hygieniapassien myontamiseen liittyvia asioita.

Tama ohje perustuu edelld mainittuihin saadoksiin. Tassa ohjeessa on avattu saannoksia,
niiden tarkoitusta ja kdytannon toteutusta yksityiskohtaisemmin helpottamaan kdytannon
toiminnan jarjestamista vaatimusten mukaiseksi.

Edellda mainitut sddannodkset I16ytyvat Ruokaviraston hygieniapassin internetsivuilta ->
Lainsdaadanto ja maarays. Lainsdaadanto loytyy myos Finlexin sivuilta kohdasta ajantasainen
lainsdadanto sddadoésnumeron (297) ja vuoden (2021) perusteella.

2 Elintarvikehygieeninen osaaminen ja sen osoittaminen

Elintarvikkeiden parissa tydskentelevien henkildiden riittdva elintarvikehygieeninen
osaaminen on lakisdateinen velvoite, jonka varmistaminen kuuluu elintarvikealan toimijan
velvollisuuksiin.

2.1 Kenelta hygieniapassi vaaditaan

Pakkaamattomia helposti pilaantuvia elintarvikkeita elintarvikehuoneistossa kasittelevalla on oltava
elintarvikehygieenista osaamista osoittava Ruokaviraston hyvaksyman mallin mukainen
hygieniapassi, jos han on tydskennellyt pakkaamattomien helposti pilaantuvien elintarvikkeiden
kasittelya edellyttavissa tehtdvissa vahintdan kolme kuukautta. (EL 19 § 1 mom.)

Ruokavirasto on laatinut esimerkkien avulla taulukon siita, mika katsotaan pakkaamattoman
helposti pilaantuvan elintarvikkeen kasittelyksi ja kenelta vaaditaan hygieniapassi. Taulukko
I6ytyy Ruokaviraston internetsivulta Pakkaamattoman helposti pilaantuvan elintarvikkeen
kasittely.
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Hygieniapassi vaaditaan siina vaiheessa, kun henkild on tydskennellyt pakkaamattomien
helposti pilaantuvien elintarvikkeiden kasittelya edellyttavissa tehtavissa yhdessa tai
useammassa elintarvikehuoneistossa yhteensa vahintaan kolme kuukautta. Kolme kuukautta
lasketaan huomioiden taannehtivasti myds aiemmat tydsuhteet.

Milloin hygieniapassia ei vaadita?

Hygieniapassia ei kuitenkaan vaadita henkil6lt3, joka tyéskentelee elintarvikehuoneistossa

pelkdstaan:

1) vankeuslain (767/2005) 8 luvun 2 §:n velvoittamana vankina;

2) asevelvollisuuslain (1438/2007) mukaisessa varusmiespalvelussa tai aseettomassa
palveluksessa, naisten vapaaehtoisesta asepalveluksesta annetun lain (194/1995) mukaisessa
asepalvelussa taikka siviilipalveluslain (1446/2007) mukaisessa siviilipalveluksessa;

3) sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetussa laissa (812/2000) tarkoitettuna
asiakkaana, kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain (519/1977) mukaisessa
ty6toiminnassa, vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista
annetussa laissa (380/1987) tarkoitetussa paivatoiminnassa taikka sosiaalihuoltolaissa
(1301/2014) tarkoitetussa vammaisten henkildiden tydllistymista tukevassa toiminnassa tai
tyotoiminnassa; taikka

4) yhdyskuntaseuraamusten taytanté6npanosta annetussa laissa (400/2015) tarkoitettuna
tuomittuna. (EL 19 § 2 mom.)

e Elintarvikelain 19 § 2 momentissa on lueteltu henkiléryhmat, joilta hygieniapassia ei
vaadita, vaikka 19 § 1 momentin ehdot tayttyisivatkin.

e Henkil6t, jotka tyoskentelevit lahtivajassa (EY N:o 853/2004 1 artikla 3 kohta e
alakohta) voivat osoittaa elintarvikehygieenisen osaamisen suorittamalla
Ruokaviraston hyvaksyman metsastdjien terveys- ja hygieniakoulutuksen ((EY) N:o
853/2004 liite Ill jakso IV luku I).

e Hygieniapassi vaatimuksen ulottaminen kansainvalisessa liikenteessa liikenndivien
alusten henkilékuntaan ei ole mydskaan mahdollista, koska hygieniapassia koskeva
vaatimus perustuu kansalliseen lainsadadantdon. Aluksen henkilékunnan riittava
elintarvikehygieeninen osaaminen voidaan varmistaa muulla tavoin ja esimerkiksi
suomalaisen henkilékunnan kohdalla hygieniapassin suorittaminen on edelleen yksi
keino. Hygieniapassin tarvetta tulee arvioida henkilon suorittamien tyotehtavien
pohjalta.

2.2 Elintarvikealan toimijan velvollisuus

EU-lainsdadannon vaatimus

Elintarvikealan toimijan velvollisuus on varmistaa, etta elintarvikkeita kasittelevia tyontekijoita
valvotaan ja ohjataan ja/tai koulutetaan elintarvikehygienian asioissa heidan ty6tehtaviensa
edellyttamalla tavalla (yleinen elintarvikehygienia-asetus EY/852/2004 liite Il luku XII kohta 1).

Kaikilla elintarvikealan yrityksissa tyoskentelevilla henkildilla tulee olla tehtaviensa
suorittamisen kannalta riittava elintarvikehygieeninen osaaminen. Myds niiden
elintarvikehuoneistossa tyoskentelevien henkiléiden, joiden tehtaviin ei kuulu varsinainen
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elintarvikkeiden kasittely, tulee olla tietoisia ja osata ottaa huomioon heidan ty6tapojensa ja
menettelyjensa vaikutukset huoneistossa kasiteltaviin elintarvikkeisiin, vaikka heilta ei
vaaditakaan hygieniapassia.

Kansallisen elintarvikelain vaatimus

Elintarvikealan toimijan on pidettdva kirjaa elintarvikehuoneistossa tydskentelevien henkildiden
elintarvikehygieenisestd osaamisesta ja pyydettdessa esitettdva tiedot valvontaviranomaiselle. (EL
19 § 3 mom.)

Kumpaakin hygieniapassin osaa voidaan kayttaa osoittamaan henkilon elintarvikehygieeninen
osaaminen (Ruokaviraston maarays kohta 5).

Miten toimija varmistaa, etta tyontekijalla on hygieniapassi?

e Kaikkien tyontekijoiden, joilta hygieniapassi vaaditaan, on esitettdva toimijalle
jompikumpi alkuperaisen hygieniapassin osio (kortti tai paperitodistus). Oleellista on,
ettd tydnantaja on varmistanut, ettd tyontekijalla on olemassa alkuperdinen
hygieniapassi.

e Toimijan pitaa varmistaa, etta tyontekijan esittdma hygieniapassi kuuluu kyseiselle
henkildlle

e Molemmat hygieniapassin osiot ovat samanarvoisia eli tyontekija voi esittaa
tyonantajalle joko kortin tai paperisen todistuksen

e Hygieniapassista otetuilla kopioilla tai kuvilla ei voi osoittaa hygieniaosaamista

e Hygieniapassissa olevalla numerosarjalla ei voi osoittaa hygieniaosaamista

e Elintarvikealan tutkinto- tai koulutustodistuksella ei voi todistaa hygieniaosaamista

e Huom! Tyontekijan ei kannata luovuttaa omaa alkuperaistd hygieniapassiaan
tyonantajalle sailytettavaksi.

Minkalainen toimijan kirjanpito voi olla?
e Esimerkiksi
=>» Kopiot toimijalle esitetyista hygieniapasseista
= Luettelo henkil6ists, joilta hygieniapassi vaaditaan ja jotka ovat esittaneet
alkuperadisen hygieniapassin toimijalle
=> Sellaisissa elintarvikehuoneistoissa, joissa on vahan tyontekij6ita, kirjanpidoksi
voidaan hyvaksya myos se, etta tyontekijat esittdvat alkuperaiset hygieniapassit
valvojalle
e Kirjanpito voi olla paperinen, sdahkdinen tai molempia. Toimijan taytyy pystya
esittdmaan kirjanpito valvojalle.

Elintarvikevalvontaviranomainen voi vaatia toimijalta vain sen verran tietoja, kuin han
tarvitsee lakisdaateisen valvontatehtdvansa perusteella asian varmistamiseksi. On toimijan
vastuulla, miten han jarjestda edelld esitetyt asiat tietosuojan ja -turvan kannalta.
Tyontekijoiden tietosuoja ei esta toimijan lakisaateisen velvollisuuden tayttamista.
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3 Hygieniapassi

Kuka myontaa hygieniapassin?

Ruokavirasto voi tarvittaessa myontaa hygieniapassin samoin perustein kuin hygieniapassitestaaja
(EL 19 § 5 mom.).

Hygieniapassin voi mydntaa elintarvikelain (297/2021) 19 §:n 4 momentin nojalla vain
Ruokaviraston hyvaksyma hygieniapassitestaaja (Ruokaviraston maarays kohta 5).

Ruokavirasto voi mydntaa hygieniapassin hygieniapassitestaajan puolesta, jos on peruuttanut
testaajan oikeudet ja testaaja on maarayksen hygieniaosaamisesta mukaisesti toimittanut
asiakirjat, joiden perusteella on myontanyt hygieniapasseja, Ruokavirastoon. Testaajan
velvollisuus on toimittaa Ruokavirastoon kaikki asiakirjat, joilla on maarayksen
hygieniaosaamisesta mukaista arkistointiaikaa jaljelld. Ruokavirasto voi myontaa
hygieniapassin vain, jos henkilon testilomake on toimitettu Ruokavirastoon.

Milla perusteilla hygieniapassi myénnetaan?

Hygieniapassi myonnetdan hygieniapassitestin hyvaksytysti suorittaneelle henkilélle. Ruokavirasto
voi tarvittaessa myontaa hygieniapassin samoin perustein kuin hygieniapassitestaaja sekd peruuttaa
hygieniapassin, jos se on mydnnetty olennaisesti virheellisin perustein. (EL 19 § 5 mom.)

Ruokaviraston mallin mukainen hygieniapassi myonnetaan henkildlle, jolla on oikeus sen saamiseen
elintarvikelain (297/2021) 19 § 5 momentin nojalla (Ruokaviraston m&arays kohta 5).

Huom!

e Hygieniapassin myontaminen tutkinnon/koulutuksen perusteella on paattynyt
31.12.2019! Alkuperéinen ja tutkinnon/koulutuksen perusteella saatu hygieniapassi
on voimassa toistaiseksi, jos vahintaan toinen hygieniapassin osa (kortti tai paperinen
todistus) on tallessa. Jos henkilon, joka on saanut alkuperaisen hygieniapassin
tutkinnon/koulutuksen perusteella, hygieniapassi on kadonnut, nimi tai syntyméaaika
on muuttunut, hygieniapassi on rikki/huonokuntoinen tai hygieniapassissa on virhe,
ei uusintatilausta voi tehda tutkinnon/koulutuksen perusteella 1.1.2020 l3htien.
Uuden hygieniapassin saa, kun suorittaa hygieniapassitestin hyvaksytysti.

e Elintarvikealan tutkinto- tai koulutustodistus ei korvaa hygieniapassia, vaan
hygieniapassi tulee hankkia erikseen suorittamalla hygieniapassitesti hyvaksytysti.

e Ulkomailla suoritetut elintarvikehygieniaan liittyvat tutkinnot, koulutukset tai ns.
hygieniapassit eivat korvaa Ruokaviraston mallin mukaista hygieniapassia eika niiden
perusteella saa hygieniapassia ilman hygieniapassitestin hyvaksyttya suorittamista.

Minkalainen hygieniapassi on?

Hygieniapassi kasittaa Ad-kokoiselle paperiarkille painetun todistuksen ja pankkikortin kokoisen
muovisen kortin. Kumpaakin hygieniapassin osaa voidaan kayttdad osoittamaan henkilon
elintarvikehygieeninen osaaminen. (Ruokaviraston maarays kohta 5)

e Elintarvikehygieeninen osaaminen on osoitettava joko
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=>» Elintarvikeviraston mallin mukaisella osaamistodistuksella (ennen 1.5.2006 saatu
hygieniapassi) tai

=> Elintarviketurvallisuusvirasto Eviran mallin mukaisella osaamistodistuksella
(1.5.2006-31.12.2018 saatu hygieniapassi) tai

=> Ruokaviraston mallin mukaisella hygieniapassilla (1.1.2019 lahtien saatu
hygieniapassi)

e Mallikuva Ruokaviraston mallin mukaisesta hygieniapassista l6ytyy Ruokaviraston
internetsivulta

Kenelle alkuperdinen hygieniapassi kuuluu?

e Alkuperdinen hygieniapassi (sekd paperinen todistus etta kortti) kuuluu henkilolle,
jolle hygieniapassitestaaja on sen myontanyt

e Testaaja toimittaa molemmat hygieniapassin osat henkildlle, jolle testaaja on sen
myontanyt

e Hygieniapassin saajan on syyta huolehtia siitd, etta saa alkuperaisen hygieniapassin
molemmat osat itselleen eika esimerkiksi luovuta niitd tydnantajalle

e Hygieniapassi myonnetaan henkilon koko nimella ja henkilotunnuksella, jotka
henkild on itse kirjoittanut testilomakkeeseen, ja se on aina henkilokohtainen
riippumatta siitd, kuka hygieniapassitestin/hygieniapassin on maksanut. Jos
henkilolla ei ole suomalaista henkildtunnusta, myontaa testaaja hygieniapassin
syntymaaijalla.

Miten kauan hygieniapassi on voimassa?

e Hygieniapassi on voimassa toistaiseksi siitd hetkesta lahtien, kun se on myonnetty

e Jos molemmat hygieniapassin osat katoavat ja hygieniapassitestista on aikaa yli viisi
vuotta, ei hygieniapassi ole voimassa. Uuden hygieniapassin saa, kun suorittaa
hygieniapassitestin hyvaksytysti.

e Jos molemmat hygieniapassin osat katoavat ja hygieniapassi on mydnnetty
tutkinnon/koulutuksen perusteella, ei hygieniapassi ole voimassa. Uuden
hygieniapassin saa, kun suorittaa hygieniapassitestin hyvaksytysti.

Mit3 tarkoittaa hygieniapassitestaajan antama ns. viliaikainen todistus?

e Jos hygieniapassitestaaja antaa tarvittaessa henkil6lle ns. valiaikaisen todistuksen
siitd, ettd henkil6 on suorittanut hygieniapassitestin hyvaksytysti, vastaa testaaja
niista ja niiden sisalloista. Tallainen todistus ei saa johtaa harhaan, etta se olisi
virallinen hygieniapassi tai etta silla voisi korvata virallisen hygieniapassin.

e Testaaja vastaa toiminnassaan tietosuojasta ja —turvasta.

e Ruokaviraston logoa ja nimea ei saa kayttaa.

Missa tilanteessa ja miten hygieniapassi voidaan perua?

Ruokavirasto voi tarvittaessa peruuttaa hygieniapassin, jos se on mydnnetty olennaisesti virheellisin
perustein (EL 19 § 5 mom.).

Edelld 19 §:n 5 momentissa tarkoitettua hygieniapassin peruuttamista koskevaa paatosta on
valituksesta huolimatta noudatettava, jollei Ruokavirasto tai valitusviranomainen toisin maaraa. (EL
78 § 2 mom.)
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Elintarvikelain (297/2021) 19 §:n 5 momentin nojalla Ruokavirasto voi tarvittaessa myontaa
hygieniapassin samoin perustein kuin hygieniapassitestaaja sekad peruuttaa hygieniapassin, jos se on
myonnetty olennaisesti virheellisin perustein. Hygieniapassi on myénnetty olennaisesti virheellisin
perustein esimerkiksi silloin, kun henkil6lld on ollut kdytossa oikeat vastaukset, henkil6a on
johdateltu oikeisiin vastauksiin tai testaaja on myontanyt hygieniapassin henkil6lle, joka ei ole
suorittanut testid lainkaan. Ruokavirasto merkitsee hygieniapassin peruuttamistiedon henkilén
rekisteritietoihin Hygieniapassi-jarjestelmaan. (Ruokaviraston maarays kohta 5)

Ruokavirasto voi peruuttaa hygieniapassin, jos se on mydnnetty olennaisesti virheellisin
perustein. Henkilon, jonka hygieniapassi perutaan, on suoritettava hygieniapassitesti
uudestaan.

Jos Ruokavirasto peruu hygieniapassin, merkitsee se tiedon Hygieniapassi-tietojarjestelmaan
ja Ruokaviraston rekisteriin. Ruokavirasto tiedottaa asiasta hygieniapassitestaajaa, joka on
myontanyt alkuperdisen hygieniapassin. Ruokavirasto tekee hygieniapassin peruuttamisesta
paatoksen, joka toimitetaan mahdollisuuksien mukaan henkildlle, jota paatos koskee. Jos
henkil6é haluaa uuden hygieniapassin, taytyy hdanen suorittaa hygieniapassitesti hyvaksytysti.

4 Hygieniapassitesti

Hygieniapassitestin jarjestda ja hygieniapassin myontda 20 §:ssa tarkoitettu hygieniapassitestaaja.
(EL19 § 4 mom.)

Hygieniapassitestin saa jarjestda vain Ruokaviraston hyvaksyma hygieniapassitestaaja, joka vastaa
kaikista testin jarjestelyista ja asianmukaisesta valvonnasta (Ruokaviraston maaréays, kohta 3).

Hygieniapassitestissa edellytetddn osaamista Ruokaviraston maarayksen liitteessa 1 luetelluilta
elintarvikehygienian osa-alueilta (Ruokaviraston maarays kohta 2).

1. Perustiedot mikrobiologiasta ja elintarvikkeiden saastumisesta (kontaminaatiosta)

2. Ruokamyrkytykset, hygieeniset tyotavat

4. Henkilokohtainen hygienia

5. Puhtaanapito

6. Omavalvonta

7. Lainsaadanto, viranomaiset

Hygieniapassitesti on laadittava siten, ettad sen avulla voidaan luotettavasti arvioida siihen
osallistuvan henkilon elintarvikehygieenistd osaamista. Ruokaviraston maarayksessa
hygieniaosaamisesta (10/2024) on avattu, mita asioita eri elintarvikehygienian osa-alueet
sisaltavat.

Hygieniapassitestaaja jarjestda hygieniapassitestin siten, ettd samassa testitilassa
(huoneessa) ovat testaajan lisdksi paikalla testattavat henkil6t. Kaikki testattavat tekevat
testin siten, etta tayttavat paperisen Ruokaviraston testilomakkeen testaajan valvonnassa.
Testeja ei jarjesteta etdana tai sahkoisesti.

Huom!
e Ruokavirasto ei jarjesta testitilaisuuksia.
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e Testiin osallistuvan henkilon ei tarvitse osallistua koulutukseen ennen testia.
Koulutusta voi antaa kuka tahansa henkild, myds hygieniapassitestaajat, mutta
testaajilla ei ole velvollisuutta jarjestaa sita.

e Samaan aikaan ja samassa testitilassa hygieniapassitestin kanssa ei voi jarjestaa
muita testeja, kuten oppilaitoksen omia testeja tai anniskelupassitesteja.
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I OSA: HYGIENIAPASSITESTAAJA

5 Patevyys ja asema

Hygieniapassitestaajiin sovelletaan heidédn suorittaessaan taman pykalan mukaisia tehtavia, mita 33
§:n 3 momentissa sdddetaan toimeksiannon saaneesta elimesta ja luonnollisesta henkilosta (EL 20 §
3 mom.). Hygieniapassitestaajat toimivat testaajina julkista valtaa kayttavina, virkamieheen
rinnastettavina henkil6ina (EL 33 §). Hygieniapassitestaajat toimivat virkavastuulla ja heihin
sovelletaan mit3 hallintolaissa (434/2003), kielilaissa (423/2003), saamen kielilaissa (1086/2003),
julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetussa laissa (906/2019), digitaalisten palvelujen
tarjoamisesta annetussa laissa (306/2019) ja viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetussa laissa
(621/1999) sdadetaan. Rikosoikeudellista virkavastuuta koskevia saanndksia sovelletaan myos
toimeksiannon saaneen elimen henkilostéon seka luonnolliseen henkilddén heidan hoitaessaan
elintarvikesdadannoksissa tarkoitettuja tehtdvia. Vahingonkorvausvastuusta saddetdan
vahingonkorvauslaissa (412/1974).

Kun hygieniapassitestaaja paattaa hygieniapassin myéntamisesta tai myontamatta jattamisesta,
han kayttaa julkista valtaa. Testaajan toiminnassa ei ole kyse yksityisesta liiketoiminnasta, vaan
testaaja sitovasti ja yksipuolisesti pdattad asianosaisen oikeuksia ja velvoitteita koskevasta asiasta.

Julkisen vallan kdyton tulee aina perustua lakiin, ja vallan kayttda rajaavat tarkasti eritasoiset
sddadokset. On erittdin tarkeaa, ettd hygieniapassitestaaja ymmartaa yksityisen liiketoimintansa ja
julkisen vallan kayton valisen eron, ja suhtautuu julkisen vallan kayttoa sisaltaviin tehtaviinsa asian
edellyttamalla vastuullisuudella.

Julkisen vallan kdyton yksipuolisesta luonteesta johtuen myds sen vaarinkdyton seuraamukset ovat
yksityisoikeudellisiin toimiin verrattuna ankarammat. Hygieniapassitestaajat ovat elintarvikelain
mukaisesti virkamieheen rinnastettavia, joten he toimivat hygieniapassitestaajan tehtavia
suorittaessaan virkavastuulla.

Hygieniapassitestaajien toimintaa ohjaavat elintarvikelaki, Ruokaviraston maardys
hygieniaosaamisesta sekd ndiden perusteella annetut Ruokaviraston ohjeet ja testaajien tulee olla
naista tietoinen.

Hygieniapassitestaajalla on lainsaadantéon perustuva vastuu toiminnastaan. Virheet ja puutteet
toiminnassa voivat johtaa testaajan hyvaksynnan peruuttamiseen ja vakavissa tapauksissa asian
kasittelyyn rikosprosessissa.

Tata ohjetta noudattamalla hygieniapassitestaaja tayttaa sdddosten ja maardysten mukaiset,
toiminnalle asetetut vaatimukset. Jos ohjeista ei I16ydy vastausta, hygieniapassitestaajan tulee olla
vhteydessd Ruokavirastoon ennen kuin ryhtyy toimenpiteisiin.

Ruokavirasto hyvaksyy hygieniapassitestaajat elintarvikelain 20 § 1 momentin perusteella.
Testaajan oikeudet mydnnetaan yksityiselle henkil6lle, joka on hakenut testaajan oikeutta ja
tayttanyt valitsemansa hakukriteerin ehdot. Testaajan patevyydessa on kyse
henkilokohtaisesta patevyydesta.
e Testaajan oikeutta ja patevyytta ei voi olla esimerkiksi testaajan tyénantajalla,
testaajan asiakkailla tai testaajan omalla yrityksella.
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e Testaajan hyvaksynta ja oikeus toimia testaajana ei ole sidottu tyopaikkaan tai
muuhun asemaan, vaan se sdilyy esimerkiksi tydpaikkaa vaihdettaessa tai vapaalle
(esimerkiksi loma, vanhempainvapaa, tyottomyys) siirryttdessa.
e Testaaja vastaa kaikista esim. oman tyonantajansa tai asiakkaidensa kanssa
tekemistaan sopimuksista liittyen hygieniapassitestien jarjestamiseen.
6 Oikeudet

Oikeus jarjestda hygieniapassitesteja ja myoéntaa hygieniapasseja

Hygieniapassitestin jarjestaa ja hygieniapassin myoéntda 20 §:ssa tarkoitettu hygieniapassitestaaja
(EL19 § 4 mom.).

Hygieniapassitestin saa jarjestda vain Ruokaviraston hyvaksyma hygieniapassitestaaja, joka vastaa
kaikista testin jarjestelyistd ja asianmukaisesta valvonnasta (Ruokaviraston maarays kohta 3).

Hygieniapassin voi mydntaa elintarvikelain (297/2021) 19 §:n 4 momentin nojalla vain
Ruokaviraston hyvaksyma hygieniapassitestaaja. Ruokaviraston mallin mukainen hygieniapassi
myonnetdan henkilolle, jolla on oikeus sen saamiseen elintarvikelain (297/2021) 19 § 5 momentin
nojalla. (Ruokaviraston maarays kohta 5)

Ruokaviraston hyvaksyma hygieniapassitestaaja on aina henkilokohtaisessa vastuussa
hygieniapassitestien jarjestamisesta ja hygieniapassien myontamisesta. Testaajalla on oikeus
jarjestaa testeja kenelle tahansa testiin haluaville henkildille

Edellda mainittuun oikeuteen poikkeuksena on testaajan jaaviys.

Testaajaa koskee hallintolain (434/2003) 28 §, jossa luetellaan virkamiehen
esteellisyysperusteita. Momentin 1 mukaan virkamies on esteellinen, jos han tai
hédnen laheisensa on asianomainen. Asianosaisjaaviys tarkoittaa sita, etta virkamies ei
voi kasitelld itseddn tai laheistdaan koskevaa asiaa.

Testaaja ei voi myontaa hygieniapassia (koskee myds hygieniapassin uusintatilausta)
itselleen tai laheiselleen, esimerkiksi omille perheenjasenilleen. Jos epdilet olevasi
asiassa esteellinen, tarkista asia hallintolain (434/2003) 28 § 2 momentista.
Testaajan taytyy itse arvioida, onko jaavi vai ei.

Esteellisyyspaatokselld pyritddn turvaamaan asioiden kasittelyn puolueettomuus ja
luottamus paatdksenteon moitteettomuuteen. Testaajan omat tavoitteet tai
sidonnaisuudet eivat saa vaikuttaa hygieniapassitestaajan toimintaan.

Oikeus kayttad Ruokaviraston Hygieniapassi-tietojarjestelmaa

Hygieniapassitestaaja kdyttda hygieniapassitestien jarjestimiseen ja hygieniapassien mydntamiseen
Ruokaviraston sahkoista Hygieniapassi-tietojarjestelmaa (Ruokaviraston maarays kohta 3).

Hygieniapassitestaaja ei saa luovuttaa henkilokohtaista kdyttdoikeutta Hygieniapassi-
tietojarjestelmaan muille henkildille tai tahoille (Ruokaviraston méaarays kohta 5).

Henkilolle mydnnetty hyvaksynta toimia hygieniapassitestaajana ja taman mukana tullut
hygieniapassitestaajatunnus ja kayttooikeus sahkoiseen Hygieniapassi-tietojarjestelmaan
ovat aina henkilokohtaisia.
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Jokainen testaaja saa hyvaksynnan yhteydessa oman testaajatunnuksen

=>» Kirjain + 4 numeroa esim. A0O000, BOOOO tai CO000

=» Testaajan tunnus tulee aina molempiin hygieniapassin osioihin

=» Testaajan nimi tulee vain paperiseen osioon.

Testaajan tunnusta seka testaajan oikeuksia ja velvollisuuksia ei voi omatoimisesti tai
muun tahon pyynnosta siirtaa toiselle henkildlle (mukaan lukien muut testaajat) tai
tyonantajalle edes tilapdisesti. Testaaja ei saa antaa muiden henkildiden (mukaan
lukien muut testaajat) katsoa tietojarjestelmaa ja siella olevia tietoja.

Testaaja vastaa kaikista tunnuksillaan tehdyista toimista tietojarjestelmassa.

Hygieniapassitestaaja toimii virkamieheen rinnastettavassa asemassa, missa
hygieniapassitestaajan tulee huomioida seuraavat velvoitteet:

Virkamies vastaa koko prosessista (hygieniapassitestien jarjestdminen ja
hygieniapassien mydntaminen) ja siihen liittyvista kaikista tehtavista hallintolain
mukaisesti.
=>» Valmistelu ja valmistelun prosessi (hygieniapassitestien tiedottaminen,
ilmoittautumisten vastaanotto, testitilan varaaminen, testattavien kielitaidon
varmistaminen, testin haku Hygieniapassi-tietojarjestelmasta, testilomakkeiden
tulostaminen ja kopioiminen, erityistilannetestien jarjestaminen, muut jarjestelyt
ennen testi, testattavien ohjeistaminen).
=>» Asioiden kirjaaminen (hygieniapassitestien tulosten sy6tt6 tietojarjestelmaan,
hygieniapassien mydntaminen ja hygieniapassien mydntamisen perusteena
olevien asiakirjojen arkistointi.)
=>» Asioiden tietosuoja ja tietoturva (testaaja ei luovuta padsyoikeutta
tietojarjestelmaan eikd nayta ja luovuta sielld olevia tietoja kenellekdan, testaaja
ei luovuta testin lopussa vastaanottamiaan testilomakkeita missaan vaiheessa
kenellekaan, asiakirjojen arkistointi).
= P&atosten asianmukaisuus, tiedoksianto ja muutoksenhaku (hygieniapassit
myonnetdan oikein perustein, testaaja ilmoittaa kaikille testattaville testin
tuloksen ja antaa oikaisuvaatimusohjeen sekd ohjeet, miten toimia, jos haluaa
valittaa testin tuloksesta).
Virkamies vastaa, ettd paatods on tehty oikein.
= Hygieniapassi tulee myontaa oikein perustein (testaaja tarkistaa testituloksen
oikein testilomakkeessa, testattava lapaisee testin hyvaksytysti, testaaja
tarkastaa testattavan henkil6llisyyden siind vaiheessa, kun testattava palauttaa
testilomakkeen testaajalle testin lopussa, testaaja varmistaa, ettd taustatiedot
vastaavat henkil6llisyystodistuksessa olevia tietoja ja ne ovat oikein ja selkedasti
kirjoitettu, testaaja mydntaa hygieniapassin niilld henkilotiedoilla, jotka ovat
testilomakkeessa).
Virkamies vastaa toimintansa lainmukaisuudesta.
Virkamiehen tulee olla huolellinen ja asianmukainen.
Virkamiehen on palveltava asiakkaitaan niin hyvin kuin mahdollista ja tasapuolisesti.
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Hygieniapassitestaaja ei saa luovuttaa sellaisia testaajan velvollisuuksia, joissa testaaja
kayttaa julkista valtaa myontadessdan hygieniapasseja, muille henkildille (mukaan lukien muut
testaajat). Muilla henkil6illd ei ole oikeutta kayttda julkista valtaa ja myontaa
hygieniapasseja. Testaaja ei saa luovuttaa velvollisuuksiaan muille henkildille esimerkiksi
silloin, jos sairastuu tai muusta syysta on estynyt jarjestamaan suunnitellun
hygieniapassitestin tai myontamaan hygieniapassin.

Hygieniapassitestien jarjestamiseen ja hygieniapassien myodntamiseen liittyvat
hygieniapassitestaajan velvollisuudet, joita testaaja ei voi luovuttaa muille henkiléille

Jarjestettavasta testista ilmoittaminen Ruokavirastoon, mika tapahtuu
automaattisesti testin hakemisen yhteydessa Hygieniapassi-tietojarjestelmasta
(Ruokaviraston méaarays kohta 3).

Testiin osallistuvien henkildiden kielitaidon ja testin suorittamistavan varmistaminen
(Ruokaviraston méaarays kohta 4).

Testitilan sopivuuden arviointi (Ruokaviraston maarays kohta 3).
Erityistilannetestien jarjestaiminen (Ruokaviraston maarays kohta 4).

Kadantajan hankkiminen seka luotettavuuden ja riippumattomuuden varmistaminen
testattaviin ndhden erityistilannetesteissd, joissa testaaja kddannattaa testivaittamat
toiselle kielelle, seka kddannodstyohon liittyvat muut jarjestelyt (Ruokaviraston
maardys kohta 4). Avustajan tai tulkin hankkiminen seka avustajan ja tulkin
luotettavuuden ja riippumattomuuden varmistaminen testattaviin ndhden
erityistilannetesteissa.

Testilomakkeiden tulostaminen tietojarjestelmasta (Ruokaviraston maarays kohta 3).
Testilomakkeiden kopioiminen testia varten (Ruokaviraston maarays kohta 3). Jos
olet kddannattanyt testivaittamat toiselle kielelle erilliselle paperille, velvollisuutesi on
huolehtia, ettd kidantiji toimittaa kadnndspaperin sinulle ennen testii. Ali luovuta
kadanndspaperia kenellekdan ja kopioi itse kddnnospaperi testiad varten.

Ohjeiden antaminen testiin osallistuville henkil6ille (Ruokaviraston maarays kohta 3).
Testin valvonta (Ruokaviraston maarays kohta 3).

Toisen valvojan (tarvittaessa useampien valvojien) hankkiminen testiin, jos testiin
osallistuu vahintaan 30 tai 60 henkil6a (Ruokaviraston maarays kohta 3).
Testilomakkeiden ja muiden testattavilla olleiden mahdollisten asiakirjojen, esim.
kdannospapereiden, vastaanottaminen testin jdlkeen (Ruokaviraston maarays kohta
3).

Testattavien henkil6iden henkil6llisyyksien tarkastaminen testilomakkeen
vastaanottamisen yhteydessa ja varmistaminen, etta jokainen testattava on tehnyt
tausta- ja vastausmerkinnat Ruokaviraston testilomakkeeseen maarayksen
mukaisesti. Testaaja varmistaa samalla jokaisen testattavan henkil6llisyyden
Ruokaviraston hyvaksymasta henkil6llisyytta todistavasta asiakirjasta ja etta
nimitieto ja suomalainen henkil6tunnus tai syntymdaaika vastaavat testilomakkeessa
olevia tietoja. (Ruokaviraston maarays kohta 3).

Oikaisuvaatimusohjeen antaminen testissa kaikille testiin osallistuville henkilGille
(Ruokaviraston méaarays kohta 3).

Testilomakkeiden tarkastaminen ja tarkastusmerkintdjen tekeminen
testilomakkeisiin viimeistadan yhden kuukauden kuluttua testista (Ruokaviraston
maarays kohta 3).
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e Testin tuloksesta tiedottaminen testiin osallistuneille henkildille viimeistdan yhden
kuukauden kuluttua testista (Ruokaviraston maarays kohta 3).

e Testitulosten raportointi Ruokavirastoon testiin osallistuneista ja testin hyvaksytysti
suorittaneista seka hygieniapassien myéntaminen ja tilaaminen (sisaltden
hygieniapassien vastaanottaminen painosta ja niiden allekirjoittaminen) viimeistaan
kahden kuukauden kuluttua testistd) (Ruokaviraston maarays kohta 4 ja 5).

e Hygieniapassien uusintatilaukset (Ruokaviraston maarays kohta 5).

[ ]

Testilomakkeiden ja muiden asiakirjojen, joiden perusteella hygieniapasseja on
myonnetty, arkistointi maarayksen ja ohjeiden mukaisesti (Ruokaviraston maarays
kohta 3).

Testilomakkeiden ja muiden asiakirjojen, joiden perusteella hygieniapasseja on
myonnetty, toimittaminen Ruokavirastoon, kun hygieniapassitestaajan oikeudet on
peruutettu maarayksen ja ohjeiden mukaisesti (Ruokaviraston maarays kohta 3).

Hygieniapassitestaaja voi tarvittaessa antaa muille henkil6ille seuraavia hygieniapassitestien
jarjestamiseen liittyvia tehtavia

Testista tiedottaminen

Testiin ilmoittautumisten vastaanottaminen

Testitilan varaaminen (Ruokaviraston méaarays kohta 3)

Testilomakkeiden ja mahdollisten erillisten kddnnodspapereiden tai muiden
asiakirjojen jakaminen testattaville henkildille testin alkaessa (Ruokaviraston maarays
kohta 3). Vain toinen valvoja voi testaajan paatokselld, testaajan valvonnassa ja
testaajan apuna jakaa tarvittaessa testilomakkeita ja mahdollisia erillisia
kadannodspapereita tai muita testaajan antamia asiakirjoja testattaville henkildille
testin alkaessa. Huom! Taman velvollisuuden voi testaaja antaa tarvittaessa
testitilaisuudessa vain ylimaaraiselle testin valvojalle, jos testaaja on sellaisen
etukateen hankkinut ja ilmoittanut testia varten! Jos testaaja on hankkinut testiin
avustajan tai tulkin, eivat he saa toimia samalla valvojina ja siten jakaa
testilomakkeita tai muita asiakirjoja testattaville.

Hygieniapassien, jotka testaaja on ensin vastaanottanut painosta seka tarkastanut ja
allekirjoittanut ne, toimittaminen tai lahettaminen henkiléille. Huomioitavaa on, etta
testaajan taytyy laittaa tarkastettu ja allekirjoitettu hygieniapassi Ruokaviraston
kirjekuoreen ja sulkea se, ennen kuin luovuttaa sen toiselle henkil6lle toimittamista
varten. Testaaja voi kirjoittaa kuoreen henkilon nimitiedot. Hygieniapassi sisaltaa
henkilotietoja eika niitd saa luovuttaa muille henkiloille.

Hygieniapassitestaaja on viime kadessa vastuussa kaikista hygieniapassitestien
jarjestamiseen liittyvista asioista ja siita, etta testin jarjestdmisessa on noudatettu siita
annettuja saadoksia, maarayksia ja ohjeita.

Jos hygieniapassitestaaja on antanut muiden henkiléiden, kuten hygieniapassitestin tilaajan,
esim. tiedottaa testistd, ottaa ilmoittautumiset vastaan ja varata testitilan, testaajan on
ennen testia varmistettava, kuinka monta henkil6a testiin on tulossa ja etta tila on riittavan
suuri osallistujamaaraan nahden. Lopullista vastuuta testitilan sopivuudesta ei testaaja voi
luovuttaa muille henkildille, koska tilan sopivuus vaikuttaa testin suorittamisen
luotettavuuteen ja sita kautta siihen, etta testaaja myontaa hygieniapassin henkilélle, jolla
on siihen oikeus. Testin tilaajalle ei saa luovuttaa muita testaajan velvollisuuksia.
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Hygieniapassitestaaja ei saa luovuttaa mitdan testaajan velvollisuuksia testiin osallistuville
henkildille, kddnnostoimistolle, kddantajalle, tulkille ja avustajalle. Testaaja ei saa luovuttaa
testiin tulevalle ylimaaraiselle valvojalle muita velvollisuuksia kuin tarvittaessa
testilomakkeiden tai muiden mahdollisten asiakirjojen jakamisen testaajan apuna.
e Kaannodstoimistot, kadntajat, tulkit ja avustajat eivat saa hankkia asiakkaita
hygieniapassitesteihin, joihin ovat itse osallisina. He ovat tassa tilanteessa jaaveja.
e Testin tilannut taho tai testiin osallistuvat henkil6t eivat saa hankkia
kdaannostoimistoa, kadantajaa, tulkkia, avustajaa tai ylimaaraista valvojaa.
e Testiin tuleva avustaja tai tulkki eivat saa itsendisesti ohjeistaa ja avustaa testattavia
ennen testia tai testin aikana esim. kirjoittamaan henkilotietoja testilomakkeeseen.

8 Toiminnan valvonta

Ruokavirasto hyvaksyy hygieniapassitestaajat ja valvoo hygieniapassitestaajien toimintaa (EL 20 §).

Valvontaviranomaisella ja 33 §:ssa tarkoitetulla toimeksiannon saaneella elimelld ja luonnollisella
henkil6lla on oikeus tehda virallisen valvonnan edellyttamia tarkastuksia valvontakohteessa,
tutustua asiakirjoihin ja elintarviketietoihin, tarkastaa toiminnassa kaytetyt tilat, laitteet ja valineet
seka tarkastaa tilat, joita valvontaviranomainen perustellusta syysta epdilee kdytettavan
valvontakohteen elintarvike- tai kontaktimateriaalitoiminnassa sekd antaa tarvittaessa kehotuksia
elintarvikesaannosten noudattamiseksi (EL40 § 1 mom.).

Ruokavirasto voi tarvittaessa myontaa hygieniapassin samoin perustein kuin hygieniapassitestaaja
sekd peruuttaa hygieniapassin, jos se on myénnetty olennaisesti virheellisin perustein (EL19 § 5
mom.).

Hygieniapassitestaaja ei saa jarjestda hygieniapassitesteja etdnd, sahkoisesti tai kotirauhan piiriin
kuuluvissa tiloissa. Testaaja ei saa jarjestaa testeja ulkomailla, johon lasketaan mukaan myds
Suomen suurldhetystdjen, edustustojen, konsulaattien tai muiden vastaavien tilat, jotka ovat
Suomen valtion hallinnassa. (Ruokaviraston maarays kohta 3)

Ruokavirasto vastaa hygieniapassijarjestelman yllapidosta ja hallinnoi sahkoista
hygieniapassitestaajien Hygieniapassi-tietojarjestelmaa ja seuraa sen asianmukaisesta
kayttoa.

Hygieniapassitestaajan toimintaa koskeva valvontavastuu kuuluu Ruokavirastolle testaajan
tyopaikasta tai asemasta huolimatta. Valvontavastuu kuuluu Ruokavirastolle siitdkin
huolimatta, ettd testaaja on sopinut tydnantajansa kanssa hygieniapassitestien tekemisen
kuuluvan osaksi testaajan tyotehtaviin.

Pyydettaessa hygieniapassitestaajan tulee antaa Ruokavirastolle selvityksia
hygieniapassitestien jarjestamisesta ja hygieniapassien myontamisestd seka osoittaa, milla
perusteella ja kenelle on myontanyt hygieniapasseja. Jos testaajan toiminnassa havaitaan
saannosten, maardysten vastaisuuksia, voi Ruokavirasto antaa testaajalle kehotuksen korjata
toiminta maaraajassa tai peruuttaa testaajan oikeudet tilapaisesti tai kokonaan.
Ruokaviraston hyvaksyma hygieniapassitestaaja on aina henkilokohtaisessa vastuussa testien
jarjestamisesta ja hygieniapassien myontamisesta.
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Ruokavirasto tai Ruokaviraston valtuuttama viranomainen voi suorittaa
hygieniapassitestaajan toiminnan tarkastamisen myos hygieniapassitestitilaisuudessa paikan
paalla. Mahdollisesta testitilaisuuden tarkastamisesta ei ilmoiteta testaajalle etukateen.

Hygieniapassitesteja ei voi jarjestdaa kotona, koska niita ei voida valvoa. Tama johtuu
kotirauhan suojasta. Ruokavirasto ei voi suorittaa hygieniapassitestien valvontaa
yksityisasunnossa tai muuallakaan valvontakohteessa, joka sijaitsee pysyvaisluonteiseen
asumiseen kaytetyissa tiloissa. Suomen perustuslain (731/1999) 10 §:n 1 momentin mukaan
jokaisen yksityiselama ja kotirauha on turvattu. Perustuslaissa turvattu kotirauhan piiri kattaa
|ahtokohtaisesti kaikenlaiset pysyvaisluonteiseen asumiseen kadytetyt tilat. Viranomaisen
tarkastustoimivallasta sdadetaan lainsdadanndssa, joka ei talla hetkelld mahdollista sita, etta
hygieniapassitestaajien toimintaa voitaisiin valvoa kotirauhan piirissa. Taman vuoksi
Ruokavirasto ei salli testeja jarjestettavaksi pysyvaisluonteiseen asumiseen kaytettavissa
tiloissa. Hygieniapassitestaajana toimiminen on vapaaehtoista, mutta toimiessaan
hygieniapassitestaajana testaaja suorittaa julkista hallintotehtéavaa, ja on siten velvollinen
lainsdddannon ohella noudattamaan Ruokaviraston antamia maarayksia ja ohjeita.

Toimivaltainen valvontaviranomainen voi tehda tarkastuksen kotirauhan piiriin kuuluvaan
elintarvikehuoneistoon vain, jos tarkastus on valttamatonta kyseisen elintarvikehuoneiston
toiminnan selvittamiseksi. Hygieniapassitestin jarjestaminen elintarvikehuoneistossa ei ole
elintarvikehuoneiston toimintaan liittyvaa toimintaa. Jos esim. rekisteroity
elintarvikehuoneisto sijaitsee kotona, rekisterdinnin piiriin kuuluu vain elintarvikehuoneiston
toimintaan, esimerkiksi elintarvikkeiden kasittelyyn ja varastointiin kuuluvat tilat, ei
esimerkiksi kodin muut tilat. Elintarvikkeiden kasittelytiloihin ei saa tulla toimintaan
kuulumattomia henkil6ita, kuten hygieniapassitestin suorittajia, ja kodin muut tilat, kuten
olohuone, ei ole rekisteroity yleensa elintarvikehuoneistoksi. Rikoslain (39/1889) 24 luvun 11
§:n mukaan kotirauhan suojaamia paikkoja ovat asunnot, loma-asunnot ja muut asumiseen
tarkoitetut tilat, kuten hotellihuoneet, teltat, asuntovaunut ja asuttavat alukset, seka
asuintalojen porraskdytavat ja asukkaiden yksityisaluetta olevat pihat niihin valittomasti
liittyvine rakennuksineen.

Hygieniapassijarjestelma perustuu kansalliseen elintarvikelakiin ja on Ruokaviraston
valvomaa toimintaa. Tasta syysta hygieniapassitesteja ei voi jarjestda ulkomailla, koska
Ruokaviraston toimivalta rajoittuu Suomen rajojen sisdpuolelle. Kaikki toiminta tulee
tapahtua siten, ettad hygieniapassitestaajien toiminnan valvonta on mahdollista. Testien
jarjestamien on kielletty my6s Suomen suurldhetystdjen, edustustojen, konsulaattien tai
muiden vastaavien paikkojen tiloissa.

Hygieniapassitestia ei saa jarjestda etana tai sahkoisesti. Testia ei saa jarjestda esim. kahvilan
tai ravintolan tiloissa, joka on avoinna muille asiakkaille testin ajan.

Hygieniapassi-tietojarjestelma tallentaa tiedot siitd, mita henkilotietohakuja
hygieniapassitestaaja tekee henkilotunnuksen perusteella, kun tilaa hygieniapasseja ja
kayttaa DVV-rajapintaa. Hakutiedot tallennetaan 5 vuodeksi. Testaaja ei saa tehda turhia
henkilotietohakuja DVV-rajapinnan kautta. Testaaja voi sy6ttaa DVV-rajapintahakuun vain
sellaisen henkilon henkilétunnuksen, joka on osallistunut hygieniapassitestiin ja saanut
hyvaksytyn testituloksen. Hygieniapassin myéntaminen henkil6lle, joka on lapaissyt
hygieniapassitestin hyviksytysti elintarvikelain (297/2021) ja Ruokavirastoon
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hygieniaosaamisesta annetun maarayksen (10/2024) mukaisesti, on hygieniapassitestaajan
virkavelvollisuus, jonka laiminlydnnista voi joutua rikosoikeudelliseen vastuuseen.

Ruokavirasto seuraa hygieniapassitestaajille osoitettujen laskujen maksamattomuutta ja voi
ottaa sen huomioon myos testaajien valvonnassa. Ruokavirasto voi lukita testaajan
kayttooikeuden Hygieniapassi-tietojarjestelmaan siksi aikaa, kun laskut ovat perinnassa.

Kehotus korjata hygieniapassitestaajan toiminta

e Ruokavirasto voi antaa hygieniapassitestaajalle suoraan kehotuksen korjata testaajan
toiminta. Tallainen tilanne voi olla esimerkiksi silloin, kun testaaja on tehnyt
Hygieniapassi-tietojarjestelmadssa hygieniapassin uusintatilauksen ja testaajan
tietojarjestelmaan tallentamien tietojen perusteella Ruokavirasto huomaa testaajan
rikkoneen hygieniaosaamisesta annettuja sadannoksia, maarayksia tai ohjeita.

e Ruokavirasto voi antaa hygieniapassitestaajalle kehotuksen korjata testaajan
toiminta testaajan toiminnan valvonnan yhteydessd, jos Ruokavirasto huomaa
testaajan antamien kirjallisten selvitysten ja Ruokavirastoon toimittamien
hygieniapassien mydntdamisen perusteena olevien asiakirjojen perusteella, etta
testaaja on rikkonut hygieniaosaamisesta annettuja sdannoksia, maarayksia tai
ohjeita. Ruokavirasto voi kuulla testaajaa suoraan oikeuksien peruuttamisesta, jos
testaajaa on jo kerran kehotettu korjata toiminta ja Ruokavirasto huomaa, etta
testaaja ei ole korjannut toimintaansa.

e Ruokavirasto voi peruuttaa testaajan hyvaksynnan myds ilman Ruokaviraston
antamaa kehotusta korjata toiminta esimerkiksi tilanteissa, joissa poliisi saa omissa
tutkimuksissaan selville, etta testaaja rikkoo hygieniapassitestaamisesta annettuja
saannoksia tai maarayksia tai testaajan toimintaan liittyy muuta rikollista toimintaa,
kuten harmaata taloutta tai rahanpesua tai jos testaaja muutoin vakavasti rikkoo
saannoksia ja maarayksia. Ruokavirasto kuulee testaajaa ennen paatoksen tekemista.

Hygieniapassitestaajan oikeuksien peruuttaminen

Ruokavirasto voi peruuttaa testaajan hyvaksynnan, jos testaaja ei ole jarjestanyt
hygieniapassitesteja tai myontanyt hygieniapasseja yli kolmeen vuoteen. Lisdksi hyvaksyntad voidaan
peruuttaa, jos testaaja on rikkonut hygieniapassitestaamisesta annettuja sdanndksia tai maarayksia
eikd ole korjannut toimintaansa Ruokaviraston kehotuksesta viraston asettamassa maaraajassa.
Hyvaksyntd voidaan peruuttaa myos viliaikaisesti. (EL 20 § 2 mom.)

1. Oikeuksien valiaikainen peruuttaminen

= Kun hygieniapassitestaajan toimintaa valvotaan, on Ruokavirastolla mahdollisuus
valiaikaisesti peruuttaa testaajan oikeus jarjestdaa hygieniapassitesteja ja myontaa
hygieniapasseja.

=>» Ruokavirasto peruuttaa testaajan oikeudet véliaikaisesti testaajan valvonnan
yhteydessa seuraavista syistd, jos
o Pyydettyja asioita ei selviteta asianmukaisesti annettuun maaraaikaan mennessa
o Asiakirjoja ei toimiteta annettuun maaraaikaan mennessa
o Selvitysten ja/tai saatujen asiakirjojen perusteella asiassa ilmenee uusia selvitysta

vaativia seikkoja.
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=>» Ruokavirasto lukitsee testaajan henkilékohtaisen paasyoikeuden Hygieniapassi-

tietojarjestelmaan asian selvittamisen ajaksi.

=>» Ruokavirasto tekee asiasta kirjallisen paatoksen.

2. Oikeuksien pysyva peruuttaminen
=>» Ruokavirasto voi peruuttaa hygieniapassitestaajan hyviksynnan pysyvasti seuraavista

syista

o Testaaja ilmoittaa Hygieniapassi-tietojarjestelman kautta haluavansa lopettaa
testaajana toimimisen.

o Testaaja ei ole jarjestanyt hygieniapassitesteja tai myontanyt hygieniapasseja yli
kolmeen vuoteen.

o Testaaja rikkoo hygieniapassitestaajan toiminnasta annettuja sadnnoksia tai
maarayksia, eika testaaja ole korjannut toimintaansa Ruokaviraston kehotuksesta
viraston asettamassa maaraajassa.

o Testaaja ei vastaa Ruokaviraston selvityspyyntoihin tai kehotukseen ilman
patevaa syyta.

o Jos poliisi saa omissa tutkimuksissaan selville, ettd testaaja rikkoo
hygieniapassitestaajan toiminnasta annettuja sddnnoksia tai maarayksia tai
testaajan toimintaan liittyy muuta rikollista toimintaa, kuten harmaata taloutta
tai rahanpesua tai testaaja muutoin vakavasti rikkoo sdaannoksia tai maarayksia.

o Ruokavirasto saa tiedon, ettd testaaja on menehtynyt. Tassa tapauksessa
Ruokavirasto ei tee eika toimita erillista paatosta testaajan oikeuksin
peruuttamisesta.

Hygieniapassitestaajan oikeuksien peruutuspaatos

1.

Ruokavirasto ldhettaa testaajalle kuulemiskirjeen. Ruokavirasto ei kuitenkaan laheta

kuulemiskirjettd, jos testaaja on itse ilmoittanut, ettd haluaa luopua testaajan

oikeuksista.

=>» Kuuleminen toimitetaan ensisijaisesti testaajan sdhkdpostiin, jonka testaaja on
ilmoittanut Hygieniapassi-tietojarjestelmaan.

=>» Jos sdhkdposti ei toimi, toimitetaan kuuleminen testaajan kotiosoitteeseen, joka
on tietojarjestelmassa.

=> Jos kotiosoitteeseen toimitettu kuulemiskirje palautuu Ruokavirastoon,
toimitetaan kuuleminen testaajan tydosoitteeseen, jonka testaaja on ilmoittanut
tietojarjestelmaan.

=>» Jos kuuleminen palautuu Ruokavirastoon esimerkiksi tuntemattoman osoitteen
vuoksi eika testaajaa muutoin tavoiteta, katsotaan se vastaamatta jattamiseksi,
minkéa perusteella Ruokavirasto tekee oikeuksien peruuttamispaatoksen. Taman
vuoksi on erityisen tarkeda, ettd Ruokavirastolla on ajan tasalla olevat testaajan
yhteystiedot.

Ruokavirasto tekee asiasta kirjallisen paatoksen

=>» Ruokavirasto tekee paatoksen, jos
o testaaja ilmoittaa, ettd haluaa luopua testaajan oikeuksista
o testaaja ei vastaa kuulemiseen
o testaajaa ei tavoiteta (kuuleminen palautuu Ruokavirastoon).

=>» P&3tos toimitetaan ensisijaisesti testaajan sahkopostiin, jonka testaaja on
ilmoittanut tietojarjestelmaan.
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5.

=>» Jos sahkoposti ei toimi, toimitetaan pdatos testaajan kotiosoitteeseen, joka on
tietojarjestelmassa.

=>» Jos kotiosoitteeseen toimitettu paatds palautuu Ruokavirastoon, toimitetaan
paatos testaajan tydosoitteeseen, jonka testaaja on ilmoittanut
tietojarjestelmaan.

Ruokavirasto lukitsee testaajan henkil6kohtaisen pdaasyoikeuden Hygieniapassi-

tietojarjestelmaan.

Ruokavirasto sailyttaa poistetun testaajan tietoja Hygieniapassi-tietojarjestelmassa

seuraavalla tavalla:

=>» Testaajatunnus, testaajan nimi, testit, viestit: Lakisdateiset ja valttamattomat
tiedot testaajista sdilytetaan tietojarjestelmassd, vaikka oikeudet perutaan.
Testaajan kaikkia tietoja ei poisteta, koska kaikki tiedot testaajan jarjestamista
hygieniapassitesteista ja mydnnetyista hygieniapasseista taytyy sailya
tietojarjestelmassa rekisterin tarkoituksen toteutumiseksi. Tietoja tarvitaan
erityisesti siind tapauksessa, kun toinen testaaja myontaa uuden hygieniapassin
henkildlle. Tahan tarvitaan alkuperaisen testaajan testilinkki, joka kopioidaan
toiselle testaajalle uusintatilausta varten. (laki ruokahallinnon tietovarannosta
(560/2021) 12 §, laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019) 21.1§ 1,5
k).

= Henkilétunnus, kotiyhteystiedot: sailytetddn 10 vuotta tietojarjestelmassa. (laki
ruokahallinnon tietovarannosta (560/2021) 12 §, laki julkisen hallinnon
tiedonhallinnasta (906/2019) 21.1§ 1,5 k)

= Tyobyhteys-, laskutusyhteys-, tausta- (testaajahakemuksen yhteydessa saadut
tiedot), valvonta- ja koulutustiedot: sdilytetddn 5 vuotta tietojarjestelmassa. (laki
julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019) 21.1 § 1-2, 5 k)

Testaajan oikeuksien peruuttamispaatoksen saatuaan testaajan velvollisuus on

huolehtia henkilokohtaisesti arkistonsa tuhoamisesta ja jos arkistointiaikaa on

vield jaljelld, arkiston toimittamisesta Ruokavirastoon

=>» Jos testaaja on estynyt tuhoamaan arkiston ja/tai toimittamaan sen
Ruokavirastoon (jos esim. testaaja on menehtynyt tai muutoin ei pysty itse
huolehtimaan), tulee testaajan tai hdnen edustajansa ottaa valittémasti yhteytta
Ruokavirastoon. Koko arkisto tulee toimittaa Ruokavirastoon, joka huolehtii
asiakirjojen tuhoamisesta ja arkistoinnista.

=> Jos arkistointiaikaa on edelleen jiljelld, tulee asiakirjat toimittaa
Ruokavirastoon annetussa maadrdajassa. Jos asiakirjoja ei toimiteta
Ruokavirastoon, lahettdaa Ruokavirasto asiasta muistutuksen.

=>» Huomioitavaa on, ett3 testaaja on Ruokaviraston henkildrekisterin kasittelija ja
siitd syysta velvollinen toimimaan elintarvikelain, Ruokaviraston maarayksen ja
ohjeiden mukaan.

Kun testaajalta on peruutettu testaajan oikeus, tulee testaajan ohjata testeissa olleet

henkilot ottamaan yhteytta toiseen testaajaan mahdollisissa hygieniapassien

uusintatilauksissa.

Jos Ruokavirasto peruuttaa hygieniapassitestaajan oikeudet testaajan toimintaan liittyvan
valvonnan yhteydessd, ei oikeuksien peruuttamista koskevan asian kasittelyssa lieventavana
tai asiaan vaikuttavana seikkana huomioida sitd, etta havaittuja rikkomuksia selitetaan
vahingoiksi tai niiden selitetdan johtuvan tietdamattomyydesta.
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Kaikkien hygieniapassitestaajien, joilta on peruutettu testaajan oikeudet, paatokset ovat
saatavilla Ruokavirastosta.

Saannodsten ja maardysten rikkominen

Hygieniapassitestaajan hyvaksynnan peruuttamiseen johtaviksi sddannésten ja maardysten
rikkomiseksi katsotaan mm. seuraavat

Testaaja ei vastaa Ruokaviraston selvityspyyntoihin tai kehotukseen ilman patevaa
syyta.

Testaajan velvollisuuksien luovuttaminen muille henkilgille.

Testaajan Hygieniapassi—tietojarjestelman paasy- ja kdayttéoikeuden luovuttaminen
toiselle henkildlle.

Testin jarjestaminen etdna tai sdhkoisesti.

Testin jarjestaminen kotona tai ulkomailla.

Erityistilannetestin jarjestdminen vastoin Ruokaviraston maardysta ja ohjetta ja/tai
muulla tavalla, kuin mita testaaja on ilmoittanut tietojarjestelmassa tekemdassaan
erityistilanneilmoituksessa.

Normaalin testin jarjestaminen erityistilannetestina.

Testattavien jakaminen eri tiloihin.

Testin jarjestaminen muulla testilomakkeella, kuin kyseista testiajankohtaa varten
saadulla Ruokaviraston testilomakkeella.

Testattavan auttaminen hygieniapassitestin lapaisyyn, oikeisiin vastauksiin
ohjaaminen tai oikeiden vastausten antaminen esim. testivaittamien kirjallisissa
kdannoksissa on oikeisiin vastauksiin ohjaavia merkintdja.

Ruokaviraston testivaittamien muuttaminen tai muokkaaminen.

Testilomakkeiden tai testivadittdmien luovuttaminen muille henkilGille tai tahoille,
kuin testattavilla testin ajaksi, ja/tai etta testattava vie testilomakkeen mukanaan
pois.

Vastausmerkintéjen muuttaminen tai lisddminen hygieniapassitestin paatyttya.
Testilomakkeelle tehdyt tausta- ja vastausmerkinnat eivat eroa
tarkastusmerkinndista tai merkint6ja on tehty Ruokaviraston maarayksen vastaisella
tavalla.

Testiin osallistuneiden henkildiden henkil6llisyyden tarkastamatta jattaminen tai
tarkastaminen muulla kuin Ruokaviraston maardyksen ja ohjeiden mukaisella tavalla.
Testilomakkeiden tarkastaminen ja tuloksesta tiedottaminen, kun testista on aikaa yli
yksi kuukausi.

Oikaisuvaatimusohjeen antamatta jattaminen.

Testaaja ei ole poistanut testistd henkila, joka on toiminut vilpillisesti testin aikana.
Testin tulosten syo6tto ja hygieniapassien myontaminen ja tilaaminen, kun testistd on
aikaa yli kaksi kuukautta.

Testaaja ei pysty osoittamaan, milld perusteella on mydntanyt hygieniapassin.
Hygieniapassien myontaminen perusteetta.

Testaaja jattda myontamatta hygieniapassin henkil6lle, jolla on siihen oikeus.
Arkistointivelvollisuuden noudattamatta jattaminen, esimerkiksi myos kirjalliset
kdaannokset puuttuvat sellaisista erityistilannetesteistd, joissa testivdittamat on
kdaannetty muulle kielelle kuin suomen, ruotsin tai englannin kielelle tai testivaittamia
on milladn muulla tavalla selkeytetty.
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9 Hygieniapassitestaajan tiedot
Hygieniapassitestaajan tiedot ovat Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Omat tiedot.

9.1 Henkil6- ja yhteystiedot

Henkil6tunnus, nimi ja hygieniapassitestaajatunnus

e Hygieniapassi-tietojarjestelmdastd on rajapinta Digi- ja vdestovirastoon (DVV). Koko
nimi ja henkildtunnus paivittyvat automaattisesti rajapinnan kautta
tietojarjestelmaan.

e Hygieniapassitestaajan tunnuksesi olet saanut, kun Ruokavirasto on hyvaksynyt sinut
testaajaksi.

e Etvoi muokata naita tietoja.

e Ruokavirasto tarvitsee nama tiedot yksil6imaan testaajat seka valvontaa,
yhteydenpitoa ja laskutusta varten.

Kutsumanimi

e Kutsumanimi on automaattisesti ensimmainen virallinen etunimesi.

e Voit muokata kutsumanimeasi. Sen on kuitenkin oltava jokin virallisista etunimistasi.
Esimerkiksi lempinimea ei voi tallentaa kutsumanimeksi.

e Jos virallinen etunimesi muuttuu, paivittyy tieto tietojarjestelmaan. Muista kayda
itse paivittdmassa kutsumanimesi.

e Myodntamiisi hygieniapasseihin, laskutusosoitteeseen, hygieniapassien
toimitusosoitteeseen ja Ruokaviraston internetsivulla olevaan
hygieniapassitestaajaluetteloon tulee kutsumanimesi ja sukunimesi.

Kotiyhteystiedot
e Kotiyhteystiedot ovat pakolliset.
o Katuosoite
o Postinumero
o Postitoimipaikka
o Kotipuhelinnumero (vain yksi numero, muodossa 0123456789 ei saa siséltda
+358-alkua, valilydnteja, valiviivaa, kirjaimia, erikoismerkkeja)
o Kotisdhkdpostiosoite (vain yksi sdhkdpostiosoite)

o Kotiosoite paivittyy automaattisesti DVV-rajapinnan kautta tietojarjestelmaan.

e DVV-rajapinnan kautta tuleva katuosoitetieto on vakinainen kotiosoitetieto.
Rajapinnan kautta ei tule tietoa siita, jos olet ilmoittanut DVV:n véliaikaisen
osoitteesi tai postitusosoitteesi. Huomioi tdma, jos olet valinnut hygieniapassien
toimitusosoitteeksi kotiosoitetietosi.

e Voit muokata puhelinnumero- ja sahkdpostiosoitetietoja.

e Ruokavirasto tarvitsee nama tiedot valvontaa, yhteydenpitoa ja laskutusta varten.

Tyoyhteystiedot
e Tyoyhteystiedot ovat vapaaehtoiset. Jos taytat tydyhteystiedot, tayta kaikki kentat.
o Toimipaikan nimi
o Katuosoite/PL
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o Postinumero

o Postitoimipaikka

o Maa

o Tyopuhelinnumero (vain yksi numero, muodossa 0123456789: ei saa sisaltda

+358-alkua, vélilydnteja, valiviivaa, kirjaimia, erikoismerkkeja)
o Tyosahkopostiosoite (vain yksi sahkdpostiosoite)
o Ammatti

Sahkoépostiosoite

Hygieniapassitestaajille [ahetettdvia tiedotteita ja yhteydenpitoa varten on sinulla
oltava voimassa oleva sahkopostiosoite, jota padset seuraamaan saannollisesti.
Sinulla on oltava henkil6kohtainen sahképostiosoite testaajan toimintaa varten
tietosuojan ja tietoturvan takia. Antamaasi sahkopostiosoitteeseen voi tulla esim.
testaajan toimintaan liittyvia viesteja, joita ei ole tarkoitettu muiden nahtavaksi.
Ruokavirasto ei vastaa tietojen joutumisesta vaariin kasiin.

Sellaisissa tapauksissa, joissa Ruokaviraston lahettamat sahkopostitiedotteet
palautuvat takaisin virheellisen sahkopostiosoitteen vuoksi tai Ruokavirasto tai
testaajan asiakas ei muuten saa yhteytta testaajaan, lukitaan kayttajatunnuksesi
sahkoiseen Hygieniapassi-tietojarjestelmaan tilapaisesti siihen asti, kunnes otat
yhteyttd Ruokavirastoon ja selvitat asian.

Laskutusosoite

Laskutusosoitetiedot ovat pakolliset.

Testaajan etunimi (kutsumanimi) ja sukunimi

c/o

Katuosoite/PL

Postinumero

Postitoimipaikka

Maa

Laskun kieli: suomi/ruotsi

Laskut osoitetaan aina hygieniapassitestaajalle testaajan nimella.

Laskulle tulee aina se laskutusosoitetieto (katuosoitetieto), jonka olet ilmoittanut
Hygieniapassi-tietojarjestelmaan. Voit ilmoittaa laskujen katuosoitteeksi esimerkiksi
kotiosoitteen tai oman toimipaikan osoitteen.

Voit tarkentaa laskutusosoitetta c¢/o kentdssa. Voit ilmoittaa siind esimerkiksi
toimipaikan nimen. Jos ilmoitat c/o kenttdan osoitetta taydentavas tietoa, tulee "c/o
” merkinta automaattisesti nakyville laskutusosoitteeseen. Pitkdn toimipaikan nimen
yhteydessa voi nimen lyhentaminen olla valttamatonta, jotta tieto mahtuu 31
merkkiin.

Tietoihin ei voi kirjoittaa verkkolaskutusosoitetta.

Lisdtietoa testaajan laskutuksesta tdman ohjeen osassa Il kpl 18.

O O O O O O O

9.2 Muuta yhteystiedoista

Yhteystietojen julkaiseminen

Valitse, haluatko julkaista koti- ja/tai tydyhteystietosi Ruokaviraston internetsivulla
olevassa luettelossa hygieniapassitestaajista, vai et.
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e Julkaistavissa yhteystiedoissa ei ndy ammattia eika katuosoitteita.

e Ruokaviraston internetsivulla on myos erikseen ”Luettelo hygieniapassitestaajista,
jotka ovat erityisesti halunneet ilmoittaa, ettad he jarjestavat hygieniapassitesteja eri
kielilld”. Jos haluat tietosi tdhan luetteloon, tee asiasta ilmoitus Ruokavirastoon
Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Yhteydenpito.

Sahkopostiosoite, johon Ruokaviraston viestit ja tiedotteet toimitetaan
e Valitse sahkopostiosoite (koti- tai tydsdhkodpostiosoite), johon Ruokavirasto lahettda
automaattisen sahkopostiviestin, kun olet saanut uuden viestin tai tiedotteen
Hygieniapassi-tietojarjestelmaan.

Hygieniapassien toimitusosoite
e Valitse hygieniapassien toimitusosoite, joka on joko koti- tai tydosoite. Paino
toimittaa hygieniapassit valitsemaasi osoitteeseen.
e Jos toimitus sisaltaa yli 20 kpl hygieniapasseja, posti lahettada sinulle
ennakkoilmoituksen saapuvasta ldhetyksestd sdhkopostiosoitteeseesi tai tekstiviestin
puhelimeesi.

Salaiset tiedot
e Jos yhteystietosi ovat salaiset, ilmoita Ruokavirastoon, mitka tiedot ovat salaisia.

Turvakielto

e Henkiloist3, joille on vaestotietojarjestelmaan kirjattu vaestotietojarjestelmasta ja
Digi- ja vaestotietoviraston varmennepalveluista annetun lain (661/2009) 36 §:n
mukainen turvakielto, ei luovuteta vaestotietojarjestelmasta saatuja asuin- tai
olinpaikan (osoite, kotikunta, séhkopostiosoite) paljastavia tietoja. Turvakiellosta on
saddetty vdestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestotietoviraston
varmennepalveluista annetun lain (661/2009) 36 ja 37 §:ss4.

e DVV eiilmoita, mitkd ovat turvakiellon alaisia tietoja — vain sen tiedon, etta sinulla on
turvakielto.

e Jos sinulla on turvakielto, tallentaa Hygieniapassi-tietojarjestelma DVV:sta tulleen
tiedon yhteystietoihisi. Turvakieltotieto ndkyy padkayttdjapuolella.

e Jos olet halunnut julkaista Ruokaviraston nettisivuilla olevassa
hygieniapassitestaajaluettelossa omat kotiyhteystietosi, poistetaan ne luettelosta.

e Henkilotietosi ja kotiyhteystietosi eivat paivity tietojarjestelmaan turvakiellon aikana
DDV:std. Ruokavirasto voi muokata niita.

e Jos toimit turvakiellosta huolimatta hygieniapassitestaajana (jarjestat
hygieniapassitesteja ja myonnat hygieniapasseja), taytyy sinulla olla toimivat
yhteystiedot hygieniapassien toimittamista ja laskuttamista varten seka testaajan
toiminnan valvontaa ja asiakasyhteydenottoja varten.

Yhteystietojen luovuttaminen asiakkaille
e Ruokavirasto voi luovuttaa tietoja hygieniapassitestaajan asiakkaille, jotka pyytavat
testaajan yhteystietoja Ruokavirastosta. Ensisijaisesti asiakkaalle luovutetaan
tyopuhelinnumero tai -sdahkopostiosoite.
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e Turvakiellon alla olevia (kotiyhteystiedot) ja testaajan salaisiksi ilmoittamia tietoja ei
luovuteta asiakkaille. Huomioi, ettd puhelinnumero ei ole Vaestotietojarjestelman
turvakiellon alainen.

e Huomioi kuitenkin se, etta asiakkaiden tulee saada yhteys sinuun. Iimoita sellaiset
sahkoposti- ja puhelinnumerotiedot, joita Ruokavirasto voi luovuttaa asiakkaille.

9.3 Yhteystietojen yllapito

e Velvollisuutesi on huolehtia siitd, ettd yhteystietosi ovat ajan tasalla ja ne ovat oikein
kirjoitettu.

e Huomioi isot ja pienet kirjaimet nimissa ja osoitteissa!

e Jos muutat hygieniapassien toimitusosoitetta tai laskutusosoitetta, huomioi, etta jo
painetut hygieniapassit ja syntyneet laskut voivat menna vanhaan osoitteeseen.

Yhteystietojen muokkaus
1. Paina Muokkaa
= Tee muutos haluamaasi kohtaan
o Jos tyhjennat tyoyhteystiedot, taytyy kaikki tiedot tyhjentaa. Saat
tyhjennettya Maa-tiedon valitsemalla Maa-valikossa ensimmainen tyhja
rivi.
=>» Valitse, mitka yhteystiedot julkaistaan Ruokaviraston internetsivulla olevassa
luettelossa hygieniapassitestaajista. Julkaistavat yhteystiedot valitaan ja
halutessa muutetaan annetusta valikosta.
o Kotiyhteystiedot (postinumero, postitoimipaikka, puhelin, sdhkdposti)
o Tyodyhteystiedot (toimipaikka, postinumero, postitoimipaikka, puhelin,
sahkoposti)
o Molemmat, vain toinen tai ei kumpaakaan
=>» Valitse, mihin sdhkdpostiin (koti- vai tydsdhkdposti) haluat Ruokavirastosta
tulevat sahkoposti-ilmoitukset tiedotteista ja viesteista
=>» Valitse, mihin osoitteeseen (koti- vai tydosoite) hygieniapassit toimitetaan
painosta
2. PainaTallenna
3. Paina Keskeytd, jos haluat peruuttaa tietojen muokkaamisen

10 Yhteydenpito Ruokavirastoon

10.1 Yhteydenpito Ruokavirastoon Hygieniapassi-tietojarjestelmassa

Yhteydenpito Ruokaviraston kanssa tapahtuu Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa
Yhteydenpito. Kaikki viestit on lueteltu viestin lahetyspdivamadaran mukaisessa
aikajarjestyksessa. Viesteissa ndkyy alkuperainen lahettaja, viestin lahetyspaivamaara ja aihe.
Lukemattomat viestit on merkitty siniselld taustavarilla ja lihavoidulla tekstilla.
Tietojdrjestelman Yhteydenpito-otsikon yhteydessa on lukumaara uusista Ruokavirastosta
saapuneista viesteistd (Lukemattomat). Saat uudesta viestistd automaattisen sdhkdpostin.
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Uuden viestin lahettiminen
1. Paina Aloita uusi viestiketju
2. Valitse Aihe
=>» Testiin liittyva yhteydenotto
o Valitse testi, jota viesti koskettaa
=> Testaajan oikeuksista luopuminen
o llmoita paivamaara, josta lahtien luovut oikeuksistasi
=> Laskutukseen liittyva yhteydenotto
= Muu yhteydenotto
3. Kirjoita viesti
4. Paina Lahetd
5. Paina Peruuta, jos haluat peruuttaa viestin lahettdmisen.

Saapuneen tai ldhetetyn viestin lukeminen tai viestiin vastaaminen
1. Paina nuolta valitsemaltasi viestin rivilta.
2. Kirjoita viesti, jos haluat jatkaa viestiketjua.
3. Paina Laheta.

Lisaksi voit ottaa yhteyta Ruokavirastoon Hygieniapassi Asiakaspalvelun kautta: sdhkoposti
hygieniapassi@ruokavirasto.fi ja palvelunumero 029 5300 402 (tiistaisin klo 9-12).

10.2 Muu yhteydenpito hygieniapassitestaajan ja Ruokaviraston valilla

Velvollisuutesi on huolehtia siita, ettad yhteystietosi Hygieniapassi-tietojarjestelmassa ovat
ajan tasalla ja ne ovat oikein kirjoitettu, jotta saat Ruokaviraston ldhettamat sahkopostit ja
kirjepostit. Huomioithan, ettd sahkopostit voivat menna joskus myds roskapostikansioon,
minka seuraaminen on vastuullasi.

Ruokavirasto voi lahettaa sinulle erilaisia asiakirjoja, esimerkiksi testaajan toiminnan
valvontaan liittyvia asiakirjoja (selvityspyynnot, kehotukset, kuulemiskirjeet, paatokset,
saatekirjeet), muistutuksen toimittaa hygieniapassien perusteena olevia asiakirjoja
Ruokavirastoon tai kuulemiskirjeen testaajan oikeuksien peruuttamisesta (testaaja ei ole
ollut aktiivinen yli kolmeen vuoteen).

e Asiakirjat [ahetetdan sinulle ensisijaisesti sdhkopostilla. Sahkoposti ldhetetdan
Turvaviesti-palvelussa.

e Jos sdhkoposti ei toimi, lahetetaan asiakirjat postikirjeena. Postikirje lahetetaan
ensisijaisesti kotiosoitteeseesi.

e Jos sahkdposti ja kirjeposti palautuvat Ruokavirastoon esimerkiksi tuntemattoman
osoitteen vuoksi eikd sinua muutoin tavoiteta, katsotaan se vastaamatta
jattamiseksi. Ruokavirasto jatkaa asian kasittelemista.

e Toimimalla hygieniapassitestaajana suostut sahkdiseen asiointiin.

Jos lahetadt Ruokavirastoon asiakirjan, esimerkiksi vastineen selvityspyyntdihin,
muistutukseen tai kuulemiskirjeeseen.
e Toimita vastine joko sdhkopostitse (normaali sdhkdposti tai Turvaviesti-palvelun
kautta) kirjaamoon kirjaamo@ruokavirasto.fi TAI
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e Kirjepostina Ruokaviraston kirjaamoon osoitteeseen Ruokavirasto/kirjaamo, PL 200,
00027 Ruokavirasto.
e Toimitusohjeet |6ytyvat testaajalle lahetetysta asiakirjasta.

Kaikki hygieniapassitestaajan toimintaan liittyvat toimenpiteet ja asiakirjat ovat saatavilla
Ruokavirastosta.

10.3 Turvaviesti-palvelu ja sen kaytto
Jos viestisi sisaltaa arkaluonteisia tietoja, kdyta Turvaviesti-palvelua.

Miksi?

e Tavallinen, suojaamaton sahkoposti ei ole tietoturvallinen. Liheta salassa pidettavat
tai muuten arkaluontoiset asiakirjat Ruokavirastoon sahkopostilla Turvaviesti-
palvelussa. Turvaviestilld voit [dhettdaa myos isoja liitetiedostoja. Kayttoohje 16ytyy
palvelusta.

Missa ja miten?

e Turvaviesti-palvelussa osoitteeseen hygieniapassi@ruokavirasto.fi

e Kayttoohje l6ytyy palvelusta

e Turvaviesti-palvelun kautta lahetetyt viestit havidvat 30 vrk kuluttua. Muista
tallentaa lahettdmasi/vastaanottamasi viestit ja viestin liitteet omiin tiedostoihisi.

e Vastaat itse siitd, jos lahetat turvasdhkdpostia omille asiakkaillesi tai esim.
kdannostoimistolle (testivaittamien toimitus kdantajalle). Ruokaviraston
turvaviestipalvelua ei voi kdyttda tahan tarkoitukseen.

Mité tietoja/asiakirjoja ldhetit Ruokavirastoon Turvaviesti-palvelun kautta?
e Arvioiitse, sisaltdako viestisi salassa pidettavaa tai muuten arkaluontoista asiaa
e Esimerkiksi, jos
o Viesti sisdltdaa henkilotietoja, kuten henkilén nimen ja henkilétunnuksen.
o Viesti sisaltdaa kuvan testilomakkeesta tai virheellisesta hygieniapassista.
o Annat vastineen testaajan toimintaasi kohdistuvassa valvonnassa ja viestisi
sisaltaa esimerkiksi yritystietoja tai henkiltietoja.

Mita tietoja/asiakirjoja Ruokavirasto ldhettdd hygieniapassitestaajalle Turvaviesti-palvelun
kautta?
e Esimerkiksi
o Testaajan valvontaan liittyvia asiakirjoja.
o Kuulemisen testaajan oikeuksien peruuttamisesta (testaaja ei ole ollut aktiivinen
yli kolmeen vuoteen).
o Testaajan oikeuksien peruutuspdatoksen.
o Muistutuksen toimittaa asiakirja-arkisto Ruokavirastoon.
e Samalla suostut sdhkoiseen asiointiin, eli kdytannossa siihen, ettd Ruokavirasto
toimittaa sinulle asiakirjat sahkopostitse kirjepostin sijaan.
e Jos Ruokavirasto ldahettaa sinulle valituskelpoisen paatoksen, alkaa
muutoksenhakuaika kulua tiedoksisaantihetkesta.
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Jos jarjestat erityistilannetesteja, joissa kddannatat testivaittamat kirjallisesti toiselle kielelle
ja kadytat apuna kaantdjaa (et kdanna testivaittamia yhdessa kaantajan kanssa), toimita
testivaittamat kaannostyota varten kaantajalle suojattuna sahképostina tai anna ne suoraan
paperiversiona.

Jos asiakkaasi toimittaa kuvan henkildllisyystodistuksesta hygieniapassin uusintatilauksen
yhteydessa, pyyda hanta toimittamaan se turvaviestilla.

10.4 Ruokaviraston tiedotteet hygieniapassitestaajille

Ruokaviraston hygieniapassitestaajille [ahettamat tiedotteet ovat Hygieniapassi-
tietojarjestelman osiossa Tiedotteet. Tiedotteet on lueteltu paivamaaran mukaan
viimeisimmasta lahtien. Lukemattomat tiedotteet on merkitty sinisella taustavarilla ja
lihavoidulla tekstilld. Saat uudesta tiedotteesta automaattisen sahkopostin, joka ei sisalla itse
tiedotetta. Muista kdyda lukemassa tiedotteet Hygieniapassi-tietojarjestelmassa.

Ruokavirasto tiedottaa kaikkia hygieniapassitestaajia koskevista asioista, esim. tarkennuksia
testaajan ohjeistukseen, tietoa muista Ruokaviraston uusista ja paivitetyista ohjeista seka
poikkeavista paivystysajoista. Vastaat siita, ettd seuraat ja luet tiedotteita.

11 Ohjeet ja asiakirjapohjat

Hygieniapassi-tietojarjestelman osioon Ohjeet ja Asiakirjapohjat koottu
hygieniapassitestaajan toimintaa koskevia asiakirjoja:
e Ruokaviraston oikaisuvaatimusohje (suomi, ruotsi, englanti): linkki Ruokaviraston
internetsivulle
* Yleiset ohjeet hygieniapassitestiin osallistuvalle (suomi, ruotsi, englanti): pdf
e Esimerkkisaatekirje (suomi, ruotsi, englanti: Word, voit tallentaa tdman itsellesi ja
muokata sita
e Ruokaviraston maarays hygieniaosaamisesta (suomi, ruotsi): linkki Ruokaviraston
internetsivulle
e Ruokaviraston ohje hygieniapassitestaajan toiminnasta (suomi, ruotsi): linkki
Ruokaviraston internetsivulle
e Elintarvikelaki (297/2021) (suomi, ruotsi): linkki Finlexin internetsivulle
e Euroopan unionin yleinen elintarvikehygienia-asetus (852/2004/EU) liite Il luku 12
kohta 1 (suomi, ruotsi): linkki Eur-lexin internetsivulle

Ruokavirasto voi lisdta uusia asiakirjoja tdhan osioon tai poistaa niitd. Kun avaat jonkin
asiakirjan tai linkin, avautuvat ne omalle selainsivulle.
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I1l OSA: HYGIENIAPASSITESTIN JARJESTAMINEN JA HYGIENIAPASSIN
MYONTAMINEN

Muistilista:

1.

LWooNOU R~ WN

Tiedota testista

Ota ilmoittautumiset vastaan

Varaa testitila

Hae testi (tietojarjestelma)

Tulosta (tietojarjestelma) ja kopioi testilomakkeet

Anna ohjeet testiin osallistuville. Anna oikaisuvaatimusohje.

Jaa testilomakkeet testattaville

Valvo testi

Ota vastaan testilomakkeet, varmista samalla testattavien henkildllisyydet ja tarkista
taustamerkinnat

. Esittele oikeat vastaukset (mahdollisuuksien mukaan)
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Tarkista vastausmerkinnat ja tee muut tarkastusmerkinnat

Tiedota testin tulokset kaikille testiin osallistuneille henkildille

Syota testin tulokset ja tilaa hygieniapassit (tietojarjestelma)

Painotalo painaa tilatut hygieniapassit ja toimittaa ne sinulle

Vastaanota hygieniapassit, tarkista tiedot, allekirjoita seka toimita ne asiakkaille
Ruokavirasto ldhettaa sinulle laskun kaikista tilatuista hygieniapasseista

Maksa tilaamasi hygieniapassit Ruokavirastolle

Arkistoi kaikki hygieniapassin mydntamisen perusteena olevat asiakirjat maarayksen
ja ohjeiden mukaisesti

12 Hygieniapassi-tietojarjestelma

Hygieniapassitestaaja ei saa luovuttaa henkilékohtaista kdyttdoikeutta Hygieniapassi-
tietojarjestelmaan muille henkildille tai tahoille (Ruokaviraston maarays kohta 5).

Padset Hygieniapassi-tietojarjestelman kirjautumissivulle osoitteessa
https://hygieniapassi.ruokavirasto.fi. Kirjautuminen suoritetaan vahvalla Suomi.fi-

tunnistautumisella. Voit valita kirjautumissivulla kielen (suomi, ruotsi) oikeassa ylakulmassa
olevan Fl-painikkeen yhteydessa olevasta nuolesta.

Tietojarjestelmassa

Voit valita tietojarjestelman kielen (suomi, ruotsi) oikeassa ylakulmassa olevan Fl-
painikkeen yhteydessa olevasta nuolesta.

Tietojarjestelman ylalaidassa olevasta Ruokaviraston logosta padset takaisin
etusivulle.

Kayta selaimen nuoli-ndappainta, jos haluat siirtya edelliseen osioon.
Tietojarjestelmassa on kaytdssa automaattinen aikakatkaisu, kun 10 tuntia tulee
tayteen. Muista kuitenkin aina kirjautua ulos jarjestelmasta, kun et sita kayta.
Jarjestelmdssa olevat tiedot eivat saa ndakya muille henkilGille. Jarjestelma sisaltaa
henkil6tietoja, Ruokaviraston testilomakkeita ja testivaittamia.
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13 Hygieniapassitestin jarjestaminen

13.1 Tiedottaminen ja ilmoittautumisten vastaanotto

Vastaat hygieniapassitestin tiedottamisesta ja ilmoittautumisten vastaanottamisesta.

13.2 Testipaikka ja -tila

Testi on jarjestettava siten ja sellaisissa olosuhteissa, ettd jokaisella testiin osallistuvalla henkil6lla
on mahdollisuus rauhalliseen ja itsendiseen testin suorittamiseen. Testi on jarjestettdva yhdessa
testitilassa. Testaajan on oltava ldsnd samassa testitilassa testattavien henkildiden kanssa koko
testitilaisuuden ajan. (Ruokaviraston maarays kohta 3)

Hygieniapassitestaaja ei saa jarjestdaa hygieniapassitesteja etdnd, sahkoisesti tai kotirauhan piiriin
kuuluvissa tiloissa. Testaaja ei saa jarjestda testeja ulkomailla, johon lasketaan mukaan myos
Suomen suurldhetystdjen, edustustojen, konsulaattien tai muiden vastaavien tilat, jotka ovat
Suomen valtion hallinnassa. (Ruokaviraston maarays kohta 3)

Testipaikka
e Sinun on tiedettava etukdteen hygieniapassitestin paikka ja tarkka osoite (katu,
numero, postinumero, postitoimipaikka, tarkempi paikka).

Testitila

e Vastuullasi on etukdteen varmistaa, etta testitilassa on riittdavasti ja riittavan valjaan
sijoitettuja istumapaikkoja testiin ilmoittautuneiden henkiléiden maaraan nahden ja
ettd testattavat eivat voi katsoa toisiltaan vastauksia.

e Sinun ja testattavien tulee olla yhdessa testitilassa. Testattavia ei saa jakaa
useampaan eri tilaan, koska testaajan on henkilokohtaisesti valvottava kaikkia
testattavia.

e Jos testitila ei ole riittdva testiin osallistuneiden henkildiden maaraan nidhden, testia
ei saa jarjestaa kahdessa tai useammassa eri osassa ja ajankohtana.

e Varmista tilan soveltuvuus myds siina tapauksessa, ettd testattava itse tai testin
tilaava taho ehdottavat testin jarjestamista omissa tiloissaan.

e Jos tila ei ole riittava testattavien maaraan nahden, peru testitilaisuus ja hae uusi
testi uudelle ajalle paikkaan, joka on asianmukainen testattavien maaraan nahden.

13.3 Hygieniapassitestin haku ja tulevan testin tietojen muokkaus

Ruokavirasto laatii elintarvikehygieenista osaamista arvioivan hygieniapassitestin (EL 19 § 4 mom.).

Testaajan on ilmoitettava etukateen jokaisesta tulevasta testista. llmoituksen voi tehda aikaisintaan
kolme kuukautta ennen testin ajankohtaa. limoitus on tehtdva normaalista testista viimeistaan
kaksi vuorokautta ja erityistilannetestista viimeistaan seitseman vuorokautta ennen testin
ajankohtaa. (Ruokaviraston maarays kohta 3)
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Hygieniapassitestaaja voi yksittdisissa tapauksissa jarjestaad hygieniapassitestin jollain muulla tavalla
(erityistilannetesti) kuin normaalin hygieniapassitestin edellyttden, etta testaaja ilmoittaa tallaisesta
aikomuksesta Ruokavirastoon vahintadn 7 vuorokautta ennen suunniteltua testiajankohtaa.
Testaaja sitoutuu Ruokaviraston ohjeisiin erityistilannetestien jarjestamisesta ja jarjestaa
erityistilannetestin ilmoittamallaan tavalla. Erityistilannetestin tiedoista on kdytava selkeasti ilmi,
milld tavalla testaaja jarjestaa testin ja varmistaa testitilaisuuden ja testitulosten luotettavuuden.
Ruokavirasto voi kieltda erityistilannetestin jarjestamisen, jos ei voida varmistua, ettd se
jarjestetdan annettujen ohjeiden mukaan. (Ruokaviraston maarays kohta 4)

Jokaista jarjestettavaa hygieniapassitestia varten taytyy hakea oma testilinkki ja
testilomake:

Sinun tulee tietda ennen testin jarjestamista tarkka testiaika, testipaikka ja kuinka
monta henkil6a on tulossa testiin.

Testi on jarjestettava sina ajankohtana, kuin mika testipdivamaara ja kellonaika on
testilomakkeessa.

Testissa ei saa kayttdaa muille testiajankohdille Hygieniapassi-tietojarjestelmasta
haettuja testeja ja testilomakkeita.

Normaali hygieniapassitesti

1.

5.

Hae hygieniapassitesti tietojarjestelman osiossa Testihaku. Paaset testihakuun myos
etusivulla olevasta painikkeesta Hae hygieniapassitesti.

Voit hakea testin aikaisintaan 3 kuukautta ja viimeistdan 2 vuorokautta ennen
suunniteltua testiajankohtaa.

Valitse Normaali hygieniapassitesti.

limoita testin tiedot

Paivamaara

=> Kellonaika

=>» Testiin ilmoittautuneiden henkil6iden lukumé&ara
=>» Testipaikan nimi

=>» Katuosoite
->
->

v

Postinumero
Postitoimipaikka

=>» Tarkempi paikka (esim. kerros, kokoustila, luokkahuone)

limoita ylimaaraiset valvojat

= Ylim&araisen valvojan nimi ja puhelinnumero, jos ilmoittautuneita on
vahintaan 30 henkil6a.

= Ylimaaraisten valvojien nimet ja puhelinnumerot, jos ilmoittautuneita on
vahintaan 60 henkil6a.

=> Voit halutessasi ilmoittaa ylimaaraisia valvojia, vaikka testiin on
ilmoittautunut alle 30 henkil6a.

6. Paina Lahetd
7. Testilinkki ilmestyy automaattisesti tietojarjestelman osioon Testit ja tulosten sy6tté.

Kaytanndssa on sallittua, ettd normaaliin hygieniapassitestiin voi osallistua enemman
henkildita kuin olet ilmoittanut Hygieniapassi-tietojarjestelmaan. Tama on sallittua, mikali
huolehdit siita, etta tila riittaa kaikille siten, etta yksiléllinen testin suorittaminen on
mahdollista. Muuta testiin ilmoittautuneiden maara testin tietoihin viimeistdaan 1 vuorokausi
ennen testid, jos se on mahdollista.
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Erityistilannetesti

1.
2.

w

Hae hygieniapassitesti tietojarjestelman osiossa Testihaku.
Voit hakea testin aikaisintaan 3 kuukautta ja viimeistdan 7 vrk ennen suunniteltua
testiajankohtaa.
Valitse Erityistilannetesti.
limoita testin tiedot
= Paivamaars
=> Kellonaika
=>» Testiin ilmoittautuneiden henkil6iden lukumé&ara
Testipaikan nimi
Katuosoite
Postinumero
Postitoimipaikka
=>» Tarkempi paikka (esim. kerros, kokoustila, luokkahuone)
limoita ylimaaraiset valvojat
=> Ylimé&araisen valvojan nimi ja puhelinnumero, jos ilmoittautuneita on
vahintaan 30 henkil6a
=> Ylimé&araisten valvojien nimet ja puhelinnumerot, jos ilmoittautuneita on
vahintaan 60 henkiloa
=> Voit halutessasi ilmoittaa ylimaaraisia valvojia, vaikka testiin on
ilmoittautunut alle 30 henkil6a.
limoita erityistilannetestin perustelut ja toteutustapa
=> lImoita selkedsti ja tarkasti, miksi poikkeat normaalista hygieniapassitestista
ja milla tavalla jarjestat ja toteutat testin.
=> Asiakkaiden nimi-, henkilétunnus- ja syntymé&aikatietoja seka terveydentilaan
liittyvia tietoja ei saa ilmoittaa.
llmoita, milla tavalla erityistilannetesti tullaan jarjestamaan. Tayta kaikki vaadittavat
tiedot ja vahvista annetut ohjeet.
= Apuviline
Avustaja
Testivaittamat kadnnetdan viittomakielelle
Testivaittamat kddnnetdan toiselle kielelle
Testivaittamissa esiintyville yksittdisille sanoille annetaan perusmuoto tai
synonyymi
=> Testividittdmat luetaan d3neen

4
4
4
4

4
4
4
4

8. Paina Laheta
9. Testilinkki ilmestyy automaattisesti tietojarjestelman osioon Testit ja tulosten sy6tto.

Erityistilannetestiin ei saa tulla enemman osallistujia, kuin minka olet ilmoittanut testin
tiedoissa. Jos testiin ilmoittautuneiden henkildiden maara lisdantyy sen jalkeen, kun olet jo
hakenut erityistilannetestin, muuta testiin ilmoittautuneiden maara testin tietoihin
viimeistaadn, kun testiin on aikaa 1 vuorokausi. Jos olet jarjestamassa testid, jossa kaytat
avustajaa, kadnnatat testivaittamat viittomakielelle tai toiselle kielelle tai tulkki lukee
kdadannokset ddneen, tulee sinun selvittaa erityistilannetestin tiedoissa seuraavat asiat:
testitilan riittavyys ja olet varmistanut, ettei uusilla osallistujilla ole mitdaan sidoksia
kaantajaan, tulkkiin tai avustajaan. Erityistilannetestin saa jarjestaa vain niilla tiedoilla ja silla
tavalla, jotka olet ilmoittanut testin tiedoissa Ruokaviraston maaraysten ja ohjeiden
mukaisesti.
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Ruokavirasto seuraa hygieniapassitestaajien hakemia erityistilannetesteja ja voi puuttua
niiden jarjestamistapaan. Ruokavirasto voi tarvittaessa poistaa erityistilannetestin linkin
Hygieniapassi-tietojarjestelmasta.

Tulevan hygieniapassitestin tietojen muokkaus

Testaaja voi tehda muutoksia ilmoittamiinsa testeihin siihen asti, kunnes testiin on aikaa yksi
vuorokausi (Ruokaviraston maarays kohta 3).

Jos testin tiedot muuttuvat ennen testiajankohtaa, voit tehda muutoksia siihen asti, kun
testiin on aikaa 1 vuorokausi. Testiaikaa (pdivamaara ja kello) ei voi muuttaa. Jos teet
muutoksia osallistujamaardan, ota huomioon testitilan riittavyys.

1. Muokkaa tietoja Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Testit ja tulosten syétt6
2. Paina Avaa
=> Kaikista testeistd tulee nékyville testin hakupdivamaéra, testin paivamaara ja
klo, testiin ilmoittautuneiden henkildiden lukuméaara, osoite ja testipaikka
=> Erityistilannetesteistd tulee nakyville tarkemmat tiedot
3. Paina Muokkaa
4. Voit tehda muutoksia tai tarkennuksia kaikkiin muihin tietoihin paitsi
testipdivamaaraan ja testin kellonaikaan
5. Jos muokkaat erityistilannetestin tietoja, pyytaa tietojarjestelma vahvistamaan
uudestaan kaikki Vahvista-kohdat.
6. Paina Tallenna, jos olet muokannut tietoja.
7. Paina Keskeytd, jos haluat poistua testista tai peruuttaa muutokset

13.4 Erityistilannetestit: yleiset ohjeet

Ruokavirasto laatii elintarvikehygieenistd osaamista arvioivan testin (EL 19 §).

Ruokavirasto voi antaa tarkempia maardyksia hygieniapassitestin jarjestamisesta, testin perusteista
ja laatimisesta, testissa kaytettavista kielista ja testin hyvaksyttdvan suorittamisen arvioinnista, seka
hygieniapassista ja sen myontamisestd, hygieniapassitestaajaa koskevien rekisteritietojen
kasittelysta seka tiedonhallinnasta

(EL20 § 4 mom.).

Hygieniapassitesteissd kdytetddn suomen-, ruotsin- ja/tai englanninkielistd Ruokaviraston
testilomaketta. Hygieniapassitestaaja voi yksittaisissa tapauksissa jarjestdaa hygieniapassitestin
jollain muulla tavalla (erityistilannetesti) kuin normaalin hygieniapassitestin edellyttden, etta
testaaja ilmoittaa tallaisesta aikomuksesta Ruokavirastoon vahintdan 7 vuorokautta ennen
suunniteltua testiajankohtaa. Testaaja sitoutuu Ruokaviraston ohjeisiin erityistilannetestien
jarjestamisesta ja jarjestaa erityistilannetestin ilmoittamallaan tavalla. Erityistilannetestin tiedoista
on kaytava selkeasti ilmi, milla tavalla testaaja jarjestaa testin ja varmistaa testitilaisuuden ja
testitulosten luotettavuuden. Ruokavirasto voi kieltda erityistilannetestin jarjestdmisen, jos ei voida
varmistua, ettd se jarjestetdan annettujen ohjeiden mukaan. (Ruokaviraston méaarays kohta 4)
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Testivaittamien kddnnattaminen toiselle kielelle edellyttaa sita, ettd hygieniapassitestaaja
kdannattaa vaittamat etukateen kirjallisesti erilliselle paperille sekd vastaa kddnnosten
oikeellisuudesta. Erillinen kddnnospaperi on oltava testattavalla henkil6lla Ruokaviraston
testilomakkeen rinnalla hygieniapassitestissa. Testaajan on hankittava luotettava ja riippumaton
kaantdja. Testaaja voi kddntaa itse testivdittamat toiselle kielelle, jos osaa ja hallitsee kielen
erinomaisesti. Kddnnetyt testivaittamat on arkistoitava alkuperdisten Ruokaviraston
testilomakkeiden kanssa tdssa maarayksessa ilmoitetulla tavalla. (Ruokaviraston maarays kohta 4).

Erityistilannetesteja koskee samat maaraykset ja ohjeet, kuin normaalia testidkin.
Erityistilannetestin saa jarjestaa vain niilla tiedoilla ja silld tavalla, jotka olet ilmoittanut testin
tiedoissa ja Ruokaviraston maarayksen ja ohjeiden mukaisesti.

Miksi erityistilannetesteja jarjestetdan?

e Henkilon kieli- tai muu taito ei riitd normaalin suomen-, ruotsin- tai englanninkielisen
hygieniapassitestin suorittamiseen.

e Testiin tuleva henkilo jannittaa testitilanteita, mista syysta tarvitsee oman
yksilotestin ja pidemman testiajan.

e Testiin tulevalla henkil6lld on luki- tai keskittymishairio ja tarvitsee tasta syysta
enemman aikaa testin suorittamiseksi ja mahdollisesti testivdittamien lukemisen
daneen.

e Testiin tuleva henkilo ei osaa riittdvasti suomen, ruotsin tai englannin kielta ja
tarvitsee avuksi sanakirjan.

e Testiin tuleva henkild on nakdvammainen ja tarvitsee apuvalineita lukeakseen
testivaittamat ja tehdakseen vastausmerkinnat testilomakkeelle.

e Testiin tuleva henkild on kuuro ja tarvitsee testivaittamien kdadntamisen
viittomakielelle.

e Testiin tuleva henkilo ei osaa riittavasti suomen, ruotsin tai englannin kielt ja
tarvitsee avuksi kirjallisesti toiselle kielelle kddnnetyt vaittamat tai yksittaisille
sanoille annetut perusmuodot.

Mita tulee huomioida erityistilannetestin suunnittelussa?

e Hygieniapassitestin jarjestamiseen erityistilannetestina on oltava selkea suunnitelma
ja hyvaksyttava perustelu.

e Ole etukdteen tietoinen siitd, kenelle tai mille ryhmalle ja milla tavalla tulet
jarjestamaan testin.

e Samaan erityistilannetestiin voi osallistua yksi tai useampi henkild.

e Jos saat asiakkaaksi ison ryhman, on suositeltavaa, ettd otat etukateen selvaa,
voivatko kaikki henkil6t suorittaa testin normaalina testina vai onko joillekin
henkilGille syyta jarjestaa joko yhteinen erityistilannetesti tai jokaiselle omat
erityistilannetestit.

e Kaikkien samaan erityistilannetestiin osallistuvien henkildiden tulee suorittaa testi
samalla tavalla. Samassa erityistilannetestissa ei voi esimerkiksi olla henkil6ita, jotka
tarvitsevat kaannostestin ja henkil6ita, jotka eivat tarvitse kddannostestia, mutta
tarvitsevat sanakirjan. Samassa erityistilannetestissa ei voi kddnnattaa testivaittamia
usealle eri kielelle.

e Etvoijdrjestdd samaan aikaan (sama testiajankohta: paivamaara ja kellonaika)
normaalia testid ja erityistilannetestia.

e Et voi muuttaa normaalia testia erityistilannetestiksi edes yhden henkilon osalta.
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Et voi jarjestaa erityistilannetestia varten saaduilla testilomakkeilla normaalia testia.
Esimerkiksi samaan aikaan ei voi olla henkil6ita suorittamassa englanninkielista
kirjallista erityistilannetestia, jossa testattavat kayttavat apuna sanakirjaa, ja
normaalia englanninkielista testia.

IImoita suunnitelma ja perustelut Ruokavirastolle, kun haet erityistilannetestin
Hygieniapassi-tietojarjestelmassa.

Mita erityista tulee huomioida erityistilannetestissa?

Kaikissa erityistilannetesteissa testiin osallistuvan henkilon tulee kirjata tausta- ja
vastausmerkinnat Ruokaviraston testilomakkeeseen, joka sinun tulee tarkastaa ja
arkistoida kuten normaalin testin lomake. Arvioi suoritus ndiden kirjallisten
vastausten perusteella kuten normaalissa testissa.

Et voi ottaa vastaan suullisia vastauksia etkd myoskaan kirjoittaa tausta- ja
vastausmerkintdja testilomakkeeseen testattavan puolesta.

Jos testattava ei pysty itse tekemaéan tausta- ja vastausmerkint6ja testilomakkeeseen
fyysisen esteen tai vamman tms. vuoksi, testattavalla tulee olla tdta varten sinun
hankkimasi avustaja paikalla.

Erityistilannetestista voi poistua aikaisintaan 20 minuutin kuluttua testin alkamisesta,
mutta erityistilannetestin suorittamisessa ei ole maksimiaikarajaa. Ota tama
huomioon sopiessasi testiajankohtaa, jotta testiin osallistuvat henkil6t voivat kayttaa
testin suorittamiseen tarvitsemansa ajan. Saman paivan aikana jarjestettavia
erityistilannetesteja ei siten suositella pidettavan esimerkiksi tunnin valein.

13.5 Erityistilannetestit: eri vaihtoehdot

1. Apuviline

Sanakirja

Tarkista sanakirjat ennen testia.

Sanakirjojen tulee olla virallisia paperisia sanakirjoja.

Sahkaisten sanakirjojen tai kdadnnésohjelmien seka itse laadittujen sanakirjojen tai
ammattisanastojen tms. kaytto testissa on kielletty.

Tyhja paperi, joka auttaa testin etenemisessa

Anna testattavalle tyhja paperi.

Keraa paperit pois testattavilta testilomakkeiden vastaanottamisen yhteydessa.
Arkistoi tyhja paperi ja alkuperdinen testilomake yhteen niputettuna jokaiselta
testattavalta erikseen.

Tyhja paperi, johon testattava voi tehda apumerkintéja

Anna testattavalle tyhja paperi.

Keraa paperit pois testattavilta testilomakkeiden vastaanottamisen yhteydessa.
Arkistoi apupaperi ja alkuperdinen testilomake yhteen niputettuna jokaiselta
testattavalta erikseen.

Tyhjalle paperille tehdyt mahdolliset merkinnat eivat ole tausta- ja
vastausmerkint6ja!
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Ndkemisen apuvilineet

Suurennuslasi

Vie testilomake suurennuslukulaitteeseen, jonka avulla alkuperaisen testilomakkeen
teksti nakyy normaalia suurempana. Testiin osallistuva henkilo kirjoittaa
vastauksensa normaaliin tapaan alkuperaiseen testilomakkeeseen. Tarkasta ja
arkistoi testilomake normaaliin tapaan.

Suurenna testilomake ennen testia toiselle paperille normaalia suurempaan
muotoon. Testiin osallistuva henkil6 vastaa testivaittamiin, kirjoittaa vastauksensa
suurennettuun muotoon muunnettuun lomakkeeseen kirjallisesti. Tarkasta lomake
normaaliin tapaan ja arkistoi seka alkuperdinen testilomake ettd suurennetussa
muodossa oleva lomake yhteen niputettuna.

Muuta testilomake ennen testia pistekirjoituslomakkeeksi siihen tarkoitukseen
olevalla laitteella. Henkild, joka tekee testin, lukee vaittamat
pistekirjoituslomakkeesta ja kirjoittaa tdman jalkeen vastauksensa
pistekirjoituskonetta kayttdaen pistekirjoituksella erilliselle lomakkeelle. Testiin
osallistuva henkilo tekee testin itsenaisesti. Tarkasta pistekirjoituksella kirjoitettu
vastauslomake normaaliin tapaan. Arkistoi seka alkuperainen testilomake,
pistekirjoitukselle muutettu testilomake, etta pistekirjoitusvastauslomake yhteen
niputettuna.

Muuta testilomake ennen testia sdhkdiseen muotoon muistitikulle tdhan
tarkoitukseen tarkoitetulla tietokoneohjelmalla, joka nayttaa testilomakkeen
tietokoneen naytolla. Testiin osallistuva henkilo kuulee korvakuulokkeiden
valitykselld puheeksi muutetun tekstin ja testivaittamat, minka jalkeen han vastaa
kirjallisesti tietokoneen valitykselld itsendisesti testivaittamiin. Vastaukset tallentuvat
sahkoisessa muodossa olevaan testilomakkeeseen oikeisiin kohtiin ja muistitikulle.
Tulosta muistitikulta muunnettu testilomake paperiversioksi ja tarkasta se
normaaliin tapaan. Arkistoi seka alkuperdinen testilomake ettad paperiversioksi
tulostettu muunnettu testilomake yhteen niputettuna omaan testaajan arkistoosi.
Valvo, ettei testiin osallistuva henkil® kayta tietokonetta vastausten hankkimiseen ja
tuhoa muistitikuille tallennetut tiedot sen jalkeen, kun olet tarkastanut ja arkistoinut
alkuperaisen testilomakkeen ja tulostetun vastauslomakkeen.

2. Avustaja

Avustaja, joka kirjaa tausta- ja vastausmerkinnat Ruokaviraston testilomakkeeseen
testattavan puolesta

Lue ensin testivdittama ddneen. Testattava henkil6 vastaa suullisesti. Hankkimasi
avustaja kirjaa kaikki tausta- ja vastausmerkinnat testilomakkeeseen testattavan
puolesta.

Tama on mahdollista, jos on kyse yksilotestista ja testattava ei pysty fyysisen esteen
takia itse kirjaamaan mitdan merkintoja testilomakkeeseen.

Et voi toimia itse avustajana tassa tilanteessa.

Sind ja avustaja ette saa kommentoida suullisia vastauksia millaan tavalla.

Viittomakielen tulkki, joka voi tarvittaessa viittoa ennen testia testaajan antamat ohjeet,
testin aikana mahdolliset keskustelut testaajan ja testattavan valilla ja testin jalkeen
oikeiden vastausten esittelyn viittomakielelle.
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Testattava ei ymmarrd antamiasi ohjeita ja puhetta eikd pysty kommunikoimaan
kanssasi ilman viittomakielen tulkkia.

Testattava henkilo voi tarvittaessa kysya sinulta testin tekniseen suorittamiseen
liittyvia kysymyksia tulkin avulla tai vastaavasti sind voit antaa testin tekniseen
suorittamiseen ohjeita tulkin avulla. Testattava ei saa kysya mitdan kysymyksia
sinulta ja tulkilta koskien testivaittamia seka sina tai tulkki ette vastaavasti saa
tarkentaa testivaittamia millaan tavalla.

Tulkki ei tulkkaamista lukuun ottamatta saa ottaa osaa testin suorittamiseen.
Huom! Kyseessa ei ole testi, jossa testivaittamat kadnnetdan viittomakielelle.

Tulkki, joka voi tarvittaessa vain kdantda ennen testid testaajan antamat ohjeet, testin
aikana mahdolliset keskustelut testaajan ja testattavan valilla ja/tai testin jalkeen
oikeiden vastausten lapikdaymisen toiselle kielelle.

Testattava ei ymmarra testaajan antamia ohjeita ja puhetta eika pysty
kommunikoimaan testaajan kanssa ilman tulkkia.

Testattava henkilo voi tarvittaessa kysya sinulta testin tekniseen suorittamiseen
liittyvia kysymyksia tulkin avulla tai vastaavasti sina voit antaa testin tekniseen
suorittamiseen ohjeita tulkin avulla. Testattava ei saa kysyd mitaan kysymyksia
sinulta ja tulkilta koskien testivaittamia tai mahdollisia toiselle kielelle tehtyja
kirjallisia kdannoksia seka sina ja tulkki ette vastaavasti saa tarkentaa niita millaan
tavalla.

Tulkki ei tulkkaamista lukuun ottamatta saa ottaa osaa testin jarjestamiseen. Tulkki ei
saa esim. ottaa testattavia vastaan ennen testia ja itsendisesti antaa testin ohjeita
testattaville ennen testid, testin aikana ja/tai testin jalkeen.

Testissa on paikalla vain yksi tulkki, joka kdantaa vain yhdelle vieraalle kielelle.
Huom! Jos tulkki on paikalla testin aikana, tulkki ei saa kdantaa testivaittamia
suullisesti toiselle kielelle eika lukea mahdollisia etukateen tehtyja kirjallisia
kdannoksia daneen.

Avustajan ohjeistaminen

Ohjeista avustajan ennen testia siitd, mitka ovat avustajan tehtavat testin aikana ja
mita avustaja ei saa tehda.

Al luovuta avustajalle testilomakkeita, testivaittamia ja niiden oikeita vastauksia
sekd mahdollisia testivaittamista ennen testia tehtyja kirjallisia kddnnoksia.
Avustaja ei saa millaan tavoin auttaa vastausten valinnassa tai johdatella oikeisiin
vastauksiin.

Avustajan on oltava paikalla samassa testitilassa, kuin testattavat henkilotkin.

3. Testivaittamat kaannetdan viittomakielelle

Testivaittamien kadnnostyon ajankohta

Ennen testid ja testin aikana.
Viittomakieli on ainoa poikkeus, jolloin kddantdaminen voi tapahtua ilman kirjallista
kaannosta.
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Testivaittdmien kddnnattaminen

Vastaat alkuperaisten testivaittdmien kadnnattamisesta viittomakielelle seka
kdaannosten oikeellisuudesta ja siitd, etta testivaittamien merkitys ei kddnnoksen
myota muutu.
=>» Kiinnoksen tulee olla suora kddnnos.
=> Jos kddnndstyossd on tarve antaa yksittaiselle sanalle perusmuoto/synonyymi,
vastaat nadista kadannoksista. Tulkki ei voi itsenaisesti paattaa sanoille
synonyymeja, kun testivaittamia kdannetaan viittomakielelle. Ole tarkka, kun
kayt testivaittamat lapi tulkin kanssa. llmoita asia my®s erityistilannetestin
kohdassa Yksittdisille sanoille annetaan perusmuoto/synonyymi.
Ruokaviraston testivaittamia ei saa muokata, muuttaa, helpottaa tai selittaa
testattaville.
Esimerkkien antaminen sanoille/asioille on kielletty.
Kadannetyt testivaittamat eivat saa millaan tavoin ohjata oikeisiin vastauksiin.
Oikeita vastauksia ei saa antaa tai kertoa testattaville.
Mikali et kykene varmistumaan kaannoksen luotettavuudesta ennen testia, ei
kdantamiseen ole syyta ryhtya. Tasta syysta sinun on syyta ohjeistaa tulkkia
tarkoin siitd, etta testivaittamissa on tarkoituksella eri tavalla rakennettuja
vaittamatyyppeja (esim. “jollain asialla on merkitysta” tai ”jollain asialla ei ole
merkitystd”) ja ndma olisi sdilyttava myos kddnnoksissa, koska vastaus voi riippua
siitd onko kyseessa ”positiivinen” vai “negatiivinen” vaittama.
Yhteistyo tulkin kanssa:

=>» Ohjeista tulkki hyvin kddnnostyon tekemiseen

=> Jos ldhetét testivaittamat tulkille etukdteen tutustumista varten, ldheta ne joko

postitse tai suojattuna sahkdpostina tai anna ne suoraan paperiversiona.

=>» Al3 anna tulkille testivaittdmien oikeita vastauksia.

=>» Tulkki ei saa tallentaa Ruokaviraston testivaittamia ja kddnnoksia omiin

> 4
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tiedostoihinsa.

Kay AINA ennen testia tulkin kanssa lapi vaittamat ja kddnnokset, jotta
varmistut, ettd kddnnokset vastaavat vaittdmia ja varmistut, ettd kdannokset
eivat johdattele oikeisiin vastauksiin.

Testissa testaaja lukee testivdittamat daneen ja tulkki kadntaa ne viittomakielelle
ennen testia testaajan kanssa sovitulla tavalla

Kay aina tulkin kanssa lapi testivaittamat ja viittomakieliset kddnnodkset ennen testia.
Tulkki ei saa poiketa testin aikana etukateen sovitusta kdannoksesta.

Lue aina ensin testivaittama daneen ja sen jalkeen tulkki viittoo ne. Maaraa aina
tahti.

Ohjaa tulkin toiminta ja vastaa testin etenemisesta ja siita, etteivat tulkki ja
testattava kay keskendan keskustelua.

Tulkki ei viittomista lukuun ottamatta saa ottaa osaa testin suorittamiseen. Varmista,
etta esimerkiksi tulkki ei omatoimisesti selita vaittamia tai selvenna niita testattavan
pyynnosta tai anna oikeita vastauksia ennen testia tai testin aikana testattaville
henkildille.

Vastaa testattavalle vain testin kdytdnnon suorittamiseen liittyviin kysymyksiin. Al3
anna testattavalle tai tulkille vaittamiin liittyvia selvennyksia tai selityksia.
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Tulkin on oltava paikalla samassa testitilassa, kuin testattava henkil6. Tulkki ei voi
viittoa etana.

Testivaittamia ei saa kaantaa vasta testitilaisuudessa, vaan viittomakieliset
kadannokset on aina sovittava etukateen.

4, Testivaittamat kddnnetaan toiselle kielelle

Jos aiot kdantda Ruokaviraston laatima testivaittamia ns. selkokielelle, tulee sille olla erityisen
pateva syy!

Testivaittamien kadnnostyon ajankohta

Kaanna testivaittamat kirjallisesti etukateen ennen testia erilliselle paperille.

Testivaittamien kddnnattaminen

Vastaat alkuperaisten testivaittamien kadannattamisesta toiselle kielelle seka
kdannosten oikeellisuudesta ja siita, etta testivaittamien merkitys ei kdanndksen
myota muutu.
=>» Kainnoksen tulee olla suora kddnnos.
= Jos kddnndstyossa on tarve antaa yksittaiselle sanalle perusmuoto/synonyymi,
vastaat nadista kadanndksista. Kadntdja ei voi itsenadisesti paattaa sanoille
synonyymeja, kun kddnnetdan testivaittamia toisille kielille. Ole tarkka
viimeistdan siina vaiheessa, kun kayt kdannokset lapi kddntdjan kanssa. limoita
asia myos erityistilannetestin kohdassa Yksittdisille sanoille annetaan
perusmuoto/synonyymi.
Ruokaviraston testivaittamia ei saa muokata, muuttaa, helpottaa tai selittda
testattaville.
Esimerkkien antaminen sanoille/asioille on kielletty.
Kdannetyt testivaittamat eivat saa milladn tavoin ohjata oikeisiin vastauksiin.
Oikeita vastauksia ei saa antaa tai kertoa testattaville
Mikali et kykene varmistumaan kadannoksen luotettavuudesta ennen testis, ei
kdantamiseen ole syyta ryhtya. Tasta syysta sinun on syyta ohjeistaa kdantajaa
tarkoin siitd, etta testivaittamissa on tarkoituksella eri tavalla rakennettuja
vaittamatyyppeja (esim. “jollain asialla on merkitysta” tai “jollain asialla ei ole
merkitysta”) ja nama olisi sailyttava myos kaannoksissa, koska vastaus voi riippua
siitd onko kyseessa ”positiivinen” vai “negatiivinen” vaittama.
Kaanna testivaittamat joko yhdessa kaantajan kanssa tai toimita vain testivaittamat
(ei testilomakkeita) kaantajalle kddnnostyota varten. Jos aiot itse kdantaa
testivaittamat toiselle kielelle, tulee sinun osata ja hallita toinen kieli erinomaisesti.
Et voi kddntaa testivaittamia toiselle kielelle, jos sinulla ei ole kyseisen kielen taitoa,
esim. sdhkdisen kdadnnosohjelman avulla. Tall6in et voi tietdad, miten ohjelma on
kdaantanyt vaittamat etka voi tarkistaa, ovatko kadnnokset suoria kddannoksia, onko
niissa virheellisia kddnnoksia, ovatko kddnnokset muuttaneet vaittdmien luonteen tai
johdattelevatko kadannokset oikeisiin vastauksiin jne.

=>» Ohjeista kdant&ja hyvin kdannostyon tekemiseen.

=>» Lihet3 pelkat testivadittamat kdantdjalle joko postitse tai suojattuna

sdahkopostina tai anna ne suoraan paperiversiona.
=>» Al3 anna kdantsjalle testiviittdmien oikeita vastauksia

L2 2 2 2
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=>» K&ant3ja ei saa tallentaa Ruokaviraston testivaittamia ja kdannoksia omiin
tiedostoihinsa.

= Kay AINA ennen testid kdantadjan kanssa lapi vaittamat ja kddnnokset, jotta
varmistut, ettd kdadnnokset vastaavat vaittamia ja varmistut, etta kddannokset
eivat johdattele oikeisiin vastauksiin. Tarkista ja varmista myos, etta
kaannosten yhteydessa ei ole merkint6ja, jotka osoittaisivat oikeat vastaukset.

=> Pyyda kdantdjaa lahettamaan kdannokset suoraan sinulle joko postitse tai
suojattuna sahkdpostina tai antamaan ne suoraan paperiversiona. Ali luovuta
niitd kenellekdan ja kopioi ne testia varten itse.

Kirjallisten kddanndésten kaytto testissa

Jaa AINA jokaiselle testattavalle Ruokaviraston testilomake ja erillinen paperi, jossa
on kirjallisesti ennen testia toiselle kielelle kddannetyt testivaittamat.

Kirjallisten kdannésten arkistointi

Arkistoi AINA jokaiselta testattavalta sekd Ruokaviraston testilomake etta erillinen
paperi, jossa on kirjallisesti toiselle kielelle tehdyt kddannokset. Huolehdi, etta liitat
jokaisella testattavalla olleen testilomakkeen ja erillisen kddanndspaperin yhteen.
Pyydettdessa sinun on kyettdva jalkikdteen osoittamaan, miten testivaittamat on
kdannetty toiselle kielelle. Ndin voit myos jalkikateen osoittaa ja varmistaa, etta
testattava ei ole saanut apua oikeisiin vastauksiin.

Testaaja lukee testivaittamat daneen ja tulkki lukee testivaittamista etukdteen toiselle
kielelle tehdyt kirjalliset kidannoékset ddneen

Jos on tarve siihen, etta tulkki tulee testiin mukaan lukemaan testivaittamien
kirjalliset ja etukateen tehdyt kddanndkset daneen, tulee menettelyyn olla erityisen
pateva syy, esim. testattava on lukutaidoton. Tulkin kdytto testissa ei saa olla
automaatio. Tulkki saa osallistua testitilanteeseen vain poikkeustilanteessa.

Kay aina tulkin kanssa lapi kirjalliset kddnnokset ennen testid, jotta tulkille ei jaa
epaselvaksi se, miten ne luetaan. Tulkki ei saa poiketa testin aikana ennen testia
tehdysta kirjallisesta kaannoksesta.

Lue aina ensin testilomakkeessa oleva vdittdma daneen ja sen jalkeen tulkki lukee
etukateen kirjallisesti kddnnetyn vaittaman daneen. Maaraa aina tahti.

Ohjaa tulkin toiminta ja vastaa testin etenemisesta ja siitd, etteivat tulkki ja
testattava kay keskendan keskustelua

Tulkki ei kdannosten ddneen lukemista lukuun ottamatta saa ottaa osaa testin
suorittamiseen. Varmista, ettd esimerkiksi tulkki ei omatoimisesti selitd vaittamia tai
selvenna niitd testattavan pyynnosta tai anna oikeita vastauksia ennen testia tai
testin aikana testattaville henkilille

Vastaa testattaville vain testin kdytdnnén suorittamiseen liittyviin kysymyksiin. Al3
anna testattavalle tai tulkille vaittamiin liittyvia selvennyksia tai selityksia.

Tulkin on oltava paikalla samassa testitilassa, kuin testattavat henkilotkin. Tulkki ei
voi olla lukea kaannoksia etana.

Samassa erityistilannetestissa voi olla vain yksi tulkki, joka lukee kddnndkset daneen
silla kielelld ja juuri silla tavalla, kuin ne ovat kddnnospaperissa (vain yksi kieli).
Testivaittamia ei saa kadntaa vasta testitilaisuudessa, vaan kdannokset on aina
tehtdva etukateen kirjallisesti.
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5. Testivaittdmissa esiintyville yksittdisille sanoille annetaan perusmuoto/synonyymi

Ajankohta, jolloin yksittaisille testivaittamissa esiintyville sanoille voi antaa
perusmuodon/synonyymin

e Yksilotesti (vain 1 henkilo testissa)
=>» Anna tarvittaessa yksittaiselle sanalle perusmuoto tai synonyymi joko ennen
testid tai tarvittaessa testin aikana, jos testattava sita itse kysyy.
e Ryhmatesti (useampi kuin 1 henkilo testissa)
=» Anna valitsemillesi yksitt3isille sanoille perusmuoto tai synonyymi ennen testi.
Ryhmatestissa ei voi antaa testin aikana tarvittaessa yksittaisille sanoille
perusmuotoa tai synonyymia.

Perusmuodon tai synonyymin antaminen ja niiden kaytto testissa
e Kirjaa perusmuoto/synonyymi Ruokaviraston testilomakkeelle ko. sanan kohdalle.
=> Yksittdisille sanoille annetut perusmuodot/synonyymit voivat olla suoraan
kirjattuina testattaville annettuihin Ruokaviraston testilomakkeisiin, joihin
testattavat tekevat tausta- ja vastausmerkinnat.
=>» Vaihtoehtoisesti testattavilla voi olla Ruokaviraston testilomakkeen rinnalla
erillinen toinen Ruokaviraston testilomake, johon on kirjattu yksittaisille sanoille
annetut perusmuodot/synonyymit.
=>» Huomioitavaa on, etta yksittdisistd vaittamissa esiintyvista sanoista ja niille
annetuista perusmuodoista/synonyymeista ei voi laatia erillistd sanastoa
erilliselle paperille.
e Vastaat perusmuotojen tai synonyymien antamisesta yksittdisille sanoille seka
niiden oikeellisuudesta ja siita, etta testivaittamien merkitys ei niiden mydta muutu.
=>» Ruokaviraston testivaittamia tai niissa esiintyvid sanoja/ei saa muokata,
muuttaa, helpottaa tai selittaa testattaville. Esimerkkien antaminen
sanoille/asioille on kielletty.

=> Yksittdiselle sanalle voi antaa perusmuodon tai synonyymin, jos se on
mahdollista.

=>» Perusmuodot tai synonyymit eivat saa milldan tavoin ohjata oikeisiin vastauksiin.
Oikeita vastauksia ei saa antaa tai kertoa testattaville.

=>» Mikali et kykene varmistumaan synonyymien luotettavuudesta ennen testia, ei
synonyymien antamiseen ole syyta ryhtya. Jos kaytat apuna kaantajaa, sinun on
syytd ohjeistaa kadntdjaa tarkoin asiasta.

e Etvoi kddntada osaa tai kokonaista testivaittdmaa ns. selkokielelle. Tassa tilanteessa
on kyse testivaittaman kadntamisesta toiselle kielelle.

Mikili et itse anna yksittéisille sanoille perusmuotoja/synonyymeij, voit tehda tamén

yhdessa kaantajan kanssa

e Kyseessa voi olla vain tilanne, jossa perusmuodot/synonyymit annetaan ennen
testia.

e Anna kdantsjalle ndhtaville vain pelkat sanat/testivaittamat (ei testilomakkeita).

e Ald anna kaantijalle testivaittimien oikeita vastauksia.

e Ohjeista kdaantaja hyvin kadnnostyon tekemiseen.
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6.

e Kaantaja ei saa tallentaa Ruokaviraston testivaittamia tai
perusmuotoja/synonyymeja omiin tiedostoihinsa.

Kirjallisten kddnndésten arkistointi

e Arkistoi Ruokaviraston testilomakkeet, joihin yksittaisille sanoille annetut
perusmuodot/synonyymit on kirjattu ko. sanojen kohdille. Huolehdi, ett4 liitat
jokaisella testattavalla olleen sekd Ruokaviraston testilomakkeen etta erillisen
Ruokaviraston testilomakkeen, jossa on kirjatut perusmuodot/synonyymit, yhteen.

e Pyydettdessa sinun on kyettdva osoittamaan, mita perusmuotoja tai synonyymeja
olet antanut yksittaisille sanoille. Ndin voit myos jalkikateen osoittaa ja varmistaa,
ettd testattava ei ole saanut apua oikeisiin vastauksiin.

Testissa testaaja lukee testivdittamat daneen ja yksittdisille sanoille annetut

perusmuodot/synonyymit ddneen

e Joson tarve, lue ensin testilomakkeessa oleva testivdittama ja sen jalkeen
vaittamassa yksittdiselle sanalle antamasi perusmuoto tai synonyymi aaneen.

Testivdittamat luetaan testissa daneen

Suullisesti jarjestettavalle testille tulee olla perusteltu syy, esim. testattava on lukutaidoton
tai testattavalla on lukihairio. Testivaittamat voidaan lukea seuraavilla tavoilla daneen
testissa:

Testaaja lukee testivdittamat ddneen

e Lue testivaittdmat Ruokaviraston testilomakkeesta yksi kerrallaan ddneen siina
muodossa, kuin ne ovat testilomakkeessa.

e Al3 luovuta testiviittimien d3neen lukemista esim. toiselle valvojalle tai avustajalle

Testaaja lukee testivaittamat daneen. Testattava henkilo lukee testivdittaman adneen

ja/tai vastaa suullisesti ja kirjaa itse kaikki merkinnit testilomakkeeseen

e Tama on mahdollista, jos kyse on yksilotestista.

e Lue ensin testivaittaman daneen, jos on tarvetta.

e Testattava lukee itse testivdittaman daneen ja/tai vastaa suullisesti. Testattava kirjaa
itse vastauksen testilomakkeeseen.

e Ald kommentoi suullisia vastauksia milld3n tavalla.

13.6 Erityistilannetestit: avustajan/kaantdjan/tulkin hankkiminen

Hanki itse avustaja/kaantédja/tulkki

e Al3 luovuta avustajan/kdantajan/tulkin hankkimista ja luotettavuuden varmistamista
kenellekaan, esim. testiin tuleville henkildille, omalle tyénantajalle, testin tilaajalle
tai kdannostoimistolle. Jos esim. oma tyénantajasi on tehnyt sopimuksen tietyn
kdannostoimiston, josta avustaja (tulkki), testivaittamat kirjallisesti kdantava
kaantaja tai testissa kadnnokset aaneen lukeva tulkki hankitaan, ole siitakin
huolimatta itse suoraan yhteydessa kadnndstoimistoon seka avustajaan (tulkkiin),
kaantajaan tai tulkkiin. Hanki ja sovi asiasta itse.
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e Testattava voi hankkia viittomakielen tulkin itse, jos on kyse KELAn viittomakielen
tulkista. KELA edellyttad, ettd testattava hankkii tulkin itse. KELA maaraa, kuka tulkki
tulee paikalle. Kun saat tietoosi, kuka tulkki on, varmista tulkin luotettavuus ja
ohjeista tulkki kdadanndstyohon.

e Ruokavirasto suosittelee virallisen kdantajan/tulkin kayttoa.

e Jotta voit jarjestaa erityistilannetestin, jossa kaytat avustajaa, kaantajaa tai tulkkia,
ilmoita hdanen nimi- ja yhteystiedot, kun ilmoitat erityistilannetestin Hygieniapassi-
tietojarjestelmassa. Et voi jarjestaa erityistilannetestid, jos et voi antaa tata tietoa.
Tietoja voidaan tarvita esimerkiksi siina tilanteessa, ettd Ruokavirasto valvoo
hygieniapassitestaajan toimintaasi.

Varmista itse avustajan/kaantdjan/tulkin luotettavuus ja riippumattomuus testattaviin
nahden
e Kysy suoraan avustajalta/kaantdjalta/tulkilla, onko han jaavi vai ei. Vain
avustaja/kaantaja/tulkki itse voi vastata tahan kysymykseen. Voit myds olla
kertomatta kaantajalle, joka kdantaa testivaittamat kirjallisesti toiselle kielelle ennen
testid, ketka henkil6t osallistuvat testiin sekd milloin ja missa testi jarjestetdan.
e Avustajalla/kaantajalla/tulkilla ei saa olla sellaisia sidonnaisuuksia (sukulaisuus-,
ystdvyys-, tydsuhdetta tms.) testattaviin henkildihin, ettd hanen luotettavuutensa
voisi tasta syystad vaarantua (hallintolaki 434/2003, 28 ja 65 §).

Huomioitavaa on, etta avustaja/kdantaja/tulkki/kaanndstoimisto/tai muu taho ei voi hankkia
asiakkaita testiin tai olla yhteydessa testattaviin ennen testia (esim. testista tiedottaminen,
ilmoittautumisten vastaanotto), jossa toimii itse avustajana/kaantadjana/ tulkkina.
Yhteydenpitoa ennen testia ei saa olla my6dskaan siina tapauksessa, etta
avustaja/kaantaja/tulkki perii erikseen maksun avustajana toimimisesta tai kddnnoksesta
asiakkailta. Tiedota asiakkaita avustajan tai kdannodksen hinnasta ja siitd, miten ja missa
vaiheessa maksu suoritetaan avustajalle/kdantajalle/tulkille. Testin tilannut taho tai testiin
osallistuvat henkilot eivat saa hankkia kddanndstoimistoa, avustajaa, kaantdjaa, tulkkia tai
toista valvojaa.

13.7 Testilomake: tulostaminen, kopiointi ja jakaminen testissa

Hygieniapassitestien jarjestamiseen kdytetdan vain Ruokaviraston laatimia testivaittamia ja
testilomakkeita, jotka hygieniapassitestaaja tulostaa Hygieniapassi-tietojarjestelmasta. Jos testaaja
tulostaa testilomakkeen kahdelle erilliselle paperille, taytyy ne liittaa yhteen. Jokaista jarjestettavaa
testitilaisuutta varten on haettava uudet testilomakkeet. Ruokaviraston laatimia testivaittamia ja
testilomakkeita ei saa kdyttdaa muuhun tarkoitukseen eika luovuttaa muille henkilGille missdan
vaiheessa. Testaaja ei saa muuttaa testin vaittamia eikd ohjata oikeisiin vastauksiin. Testaajan on
itse kopioitava testilomakkeet ja annettava ohjeet testiin osallistuville henkildille.
Hygieniapassitestaaja saa luovuttaa Ruokaviraston testilomakkeet vain hygieniapassitestiin
osallistuville henkiloille testin ajaksi. Testaaja ei saa luovuttaa testilomaketta takaisin testatulle
henkil6lle. Testitilaisuus on paattynyt, kun kaikki testiin osallistuneet henkildt ovat luovuttaneet
testilomakkeensa testaajalle ja testaaja on varmistanut kaikkien henkil6llisyydet. (Ruokaviraston
madrays kohta 3).

Hygieniapassitesteissa kdytetddn suomen-, ruotsin- ja/tai englanninkielistd Ruokaviraston
testilomaketta (Ruokaviraston maarays kohta 4).
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Ruokaviraston testilomake

Hygieniapassi-tietojarjestelmasta tulostettavat Ruokaviraston testilomakkeet ovat
Ruokaviraston omaisuutta.
Testilomakkeiden (uusien tai vanhojen) kdyttdminen mihinkdan muuhun
tarkoitukseen, kuin hygieniapassitestin jarjestamiseen, ei ole sallittua (julkisuuslaki
621/1999 24 §, 1 mom, kohta 22, salassa pidettdva viranomaisen asiakirja).
Testilomakkeita ei saa kdyttaa hyodyksi esim. testiin valmistavissa koulutuksissa,
oppimateriaaleissa tai alan julkaisuissa.
Ruokaviraston testilomaketta ei saa muokata.
Samaa testilomaketta ei ole sallittua kdyttda kahdessa tai useammassa eri testissa, ei
myo6skdan uusintatestissa.
Jos haluat havainnollistaa tai esitellad testilomaketta testiin osallistuville henkildille,
saa tata varten kayttaa vain Ruokaviraston internetsivulla olevaa mallitestilomaketta,
jonka voit tulostaa. Mallitestia voi harjoitella myds sahkoisessd muodossa.
Al3 luovuta tai ndyta testilomakkeita ja muita asiakirjoja (pistekirjoitustestilomake,
erillinen kaanndspaperi, jossa on toiselle kielelle kddnnetyt testivaittamat,
Ruokaviraston testilomake, johon on kirjattu yksittaisille sanoille annetut
perusmuodot tai synonyymit), ja niissa olevia tietoja ennen testid tai testin jalkeen
testiin osallistuville henkiloille. Voit nayttaa tarkastetun testilomakkeen testatulle
henkildlle testin jalkeen, jos testattava henkild haluaa nahda, miten han on
suoriutunut testistd. Ald luovuta tissikaan tilanteessa testilomaketta henkildlle.
Testattu ei saa kuvata omaa testilomaketta tai muita edella lueteltuja asiakirjoja.
Al3 luovuta tai ndyta testilomakkeita ja muita asiakirjoja (pistekirjoitustestilomake,
erillinen kddnnospaperi, jossa on toiselle kielelle kddannetyt testivaittamat,
Ruokaviraston testilomake, johon on kirjattu yksittaisille sanoille annetut
perusmuodot tai synonyymit), ja niissa olevia tietoja ennen testid tai testin jalkeen
toisille valvojille, avustajalle tai tulkille.
=> Toiset valvojat voivat tarvittaessa testaajan ohjeistuksen mukaisesti jakaa testin
alussa testilomakkeita ja mahdollisia muita edella lueteltuja asiakirjoja
testattaville. Toiset valvojat eivat saa kuvata testilomaketta eika ottaa sita
mukaansa.
=>» Jos testiin osallistuu avustaja, joka kirjaa kaikki tausta- ja vastausmerkinnat
testattavan puolesta testilomakkeeseen, voi avustajalle luovuttaa
testilomakkeen testin ajaksi. Avustaja ei saa kuvata testilomaketta eika ottaa
sitd mukaansa.
=>» Jos testiin osallistuu tulkki, joka lukee etukateen kirjallisesti testivaittamista
tehdyt kdannokset daneen, voi tulkille luovuttaa erillisen kddnndspaperin testin
ajaksi. Tulkki ei saa kuvata kddnnospaperia eika ottaa sitd mukaansa.

Ruokaviraston testivaittamat

Hygieniapassitestilomakkeessa olevat testivaittamat seka jokaiseen
testilomakkeeseen mukaan tulostuvat mallivastaukset ovat Ruokaviraston
omaisuutta.

Testivaittamien kdyttaminen, kopioiminen, tallentaminen (myds sdahkdinen),
luovuttaminen ja jakelu muuhun kdytt6on kuin varsinaisen, ohjeiden mukaisesti
ilmoitetun hygieniapassitestin jarjestamiseen on kielletty (julkisuuslaki 621/1999 24
§, 1 mom, kohta 22, salassa pidettava viranomaisen asiakirja). Ruokaviraston
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testivaittamia ei saa kayttaa hyodyksi esim. testiin valmistavissa koulutuksissa,
oppimateriaaleissa tai alan julkaisuissa.

Testivadittamien muuttaminen on kielletty.

Jos jarjestat erityistilannetestin, jossa kdannat testivaittamat pistekirjoitukseksi tai
toiselle kielelle, voit toimittaa pelkat testivaittamat erillisella paperilla tai erillisena
tiedostona kadantajalle kaannettavaksi. Itse testilomakkeita tai mallivastauksia et
talléinkaan saa luovuttaa kdantajalle kopioinnin tai tallentamisen valttamiseksi.

Testilomakkeen tulostaminen

1.

2.

Avaa hygieniapassitestin tiedot Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Testit ja
tulosten sy6tté.

Valitse Tulosta testilomake

=>» Tulosta testilomake suomen-, ruotsin- ja/tai englanninkielisena.

o Testattavat voivat valita, minka kielisen testilomakkeen haluavat tayttaa. Jos
testattavilla on kdytossa esim. seka suomen- ettad englanninkieliset
testilomakkeet, tulee kaikki merkinnat tehda vain yhteen lomakkeeseen.

o Kaikilla samaan testiin osallistuvilla henkilGilla taytyy olla kdyt6ssa sama
Ruokaviraston testilomake, jonka olet hakenut kyseista testid varten
Hygieniapassi-tietojarjestelmasta.

=>» Tulosta tai kopioi testilomake joko yhdelle paperille kaksipuolisena tai kahdelle
paperille yksipuolisena. Nido kahdelle paperille tulostettu tai kopioitu
testilomake yhteen ja varmista, ettd jokaisen testattavan kaksi testipaperia
pysyvat yhdessa. Et voi luovuttaa testattaville henkiléille testilomakkeita, jotka
on tulostettu kahdelle erilliselle paperille, jos niita ei ole liitetty yhteen.

Tallaisessa tilanteessa et voi mydskdaan myontaa testin jalkeen hygieniapassia

henkilolle, koska et voi varmistua siita, kuuluvatko erilliset paperit yhteen ja

onko henkil6 suorittanut testin hyvdksytysti vai ei. Jos mydnnat hygieniapassin
niin, etta testilomakkeen erillisia papereita ei ole liitetty yhteen, myonnat
hygieniapassin perusteetta.

=>» Varmista, etti testilomakkeeseen tulostuu testaajalle tarkoitetut kohdat
tummennetulla varilla.

=>» Tulosta testilomakkeet ajoissa ennen testii. Jos et ole ehtinyt tulostamaan
testilomaketta testia varten, et voi jarjestaa testid. Et voi myodskaan kayttaa
toista testid varten tulostettua testilomaketta hyvaksi.

=> Kopioi riittdva maara testilomakkeita testia varten.

Valitse Nayta mallitestilomake

=>» Tulosta mallitestilomake

Jaa testin alussa Ruokaviraston testilomakkeet ja mahdolliset muut asiakirjat

(erillinen paperi, jossa on testivaittamista tehdyt kirjalliset kddnnokset, erillinen

Ruokaviraston testilomake, jossa on yksittaisille sanoille annetut

perusmuodot/synonyymit, tai tyhja paperi) kaikille testiin osallistuville henkiléille.

5. Tuhoa testin jalkeen mahdolliset ylimaaraiset ja kdyttamatta jadneet testilomakkeet.
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13.8 Ohjeet ja oikaisuvaatimusohje testiin osallistuville henkilGille

Hygieniapassitestaajan on annettava ohjeet hygieniapassitestiin osallistuville henkilGille.
Hygieniapassitestaaja antaa kaikille hygieniapassitestiin osallistuville henkildille Ruokaviraston
oikaisuvaatimusohjeen. (Ruokaviraston maarays kohta 3)

Velvollisuutesi on

Tiedottaa hyvissa ajoin ennen testia testiin osallistuvia henkilita siitd, miten testiin
tulee varautua.

Antaa ennen testin alkamista testin suorittamista koskevat yleiset ohjeet ja
testilomakkeet tayttéohjeet.

Kertoa, miten ja milloin tiedotat testin tulokset.

Antaa kaikille testiin osallistuville henkil6ille oikaisuvaatimusohje ja kertoa, mita se
tarkoittaa.

Tiedottaa kaikille testiin osallistuville henkilille, miten toimia, jos haluaa keskustella
testituloksesta.

Antaa kaikille testiin osallistuville henkildille omat yhteystietosi.

Yleiset ohjeet hygieniapassitestin suorittamiseksi

Henkil6llisyys on todistettava hygieniapassitestaajalle testilomakkeen palautuksen
yhteydessa henkilollisyystodistuksella. Henkil6llisyystodistuksen tulee olla
kuvallinen, voimassa oleva, alkuperdinen ja Ruokaviraston hyvaksyma asiakirja.
Henkilotietosi merkitadn Ruokaviraston rekisteriin hygieniapassitestiin osallistuneista
henkilbista.

Testilomake taytyy palauttaa testaajalle (ei muille mahdollisille valvaojille, tulkille tai
avustajalle). Huom! Jos testattavalla on ollut testilomakkeen lisdksi esim. tyhja paperi
apuna testin etenemisessa, erillinen paperi, jossa on ollut kirjalliset kidnnokset
testivaittamista, tai erillinen Ruokaviraston testilomake, jossa on ollut kirjattuina
yksittaisille sanoille annetut perusmuodot/synonyymit, tdytyy ne palauttaa
testaajalle.

Testitilaisuus alkaa ja loppuu testaajan ilmoituksesta.

Testiaika on 45 minuuttia (erityistilannetestissa ei ole maksimiaikarajaa) ja testista
saa poistua aikaisintaan 20 minuutin kuluttua testin alkamisesta.

Vastaamisen tulee tapahtua taysin itsendisesti ja kirjallisesti.

Tarkentavat kysymykset koskien testin suorittamista tulee esittaa testaajalle.
Tarkentavia kysymyksia koskien testivadittamia ei saa esittaa testaajalle eika
mahdolliselle toiselle valvojalle, tulkille ja avustajalle testin aikana. Testaaja, toinen
valvoja, tulkki ja avustaja ei saa tarkentaa testivaittamia testin aikana testattaville
millaan tavalla.

Keskustelu testin aikana on kielletty. Muita testattavia ei saa millaan tavoin hairita.
Vastauksien etsiminen tai katsominen muilta seka
muistiinpanojen/opiskelumateriaalin tai muiden apuvalineiden esillapito ja kaytto on
kielletty.

Testin aikana ei saa olla esilla ylimaaraisia tavaroita, esimerkiksi puhelimia tai muita
sahkoisia laitteita, erilaisia ohjelmia/sovelluksia (esim. sdhkdiset sanakirjat tai
kdannosohjelmat) tai henkilokohtaisia tavaroita. Niiden kaytto on kielletty testin
aikana.
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Testilomakkeen tayttoohjeet
e Taustamerkinnat (nimi ja suomalainen henkilétunnus/syntymaaika)

2>

2>

Testattavan tulee itse kirjoittaa henkildtiedot Ruokaviraston testilomakkeeseen
niille varattuihin kohtiin.

Testilomakkeeseen tulee kirjoittaa kaikki etunimet, koko sukunimi ja
suomalainen henkilétunnus. Jos henkillla ei vield ole suomalaista
henkildtunnusta, tulee testilomakkeeseen kirjoittaa kaikki etunimet, koko
sukunimi ja syntymaaika.

Henkilotiedot tulee kirjoittaa selvasti ja mielelldan isoin kirjaimin virheiden
valttamiseksi. Testilomakkeelle kirjoitettu nimi tulee hygieniapassiin aina isoilla
kirjaimilla.

Henkilotietojen tekemiseen tulee kayttaa arkistointikelpoista muun kuin mustan
varista kuulakarkikynaa tai vastaavaa valinetta. Lyijykynan kadytto on kielletty.
Hygieniapassitestaajalle varattuihin kohtiin ei saa tehda merkintdja
(testilomakkeen ylareunassa olevat tummennetut kohdat ja
tarkastusmerkintdsarake).

Testaaja myontda hygieniapassit niilla nimi- ja henkildtunnus-
/syntymapaivatiedoilla, jotka testattava on kirjoittanut testilomakkeeseen ja
jotka testaaja on varmistanut testilomakkeen palautuksen yhteydessa
henkilollisyystodistuksesta. Henkil6llisyystodistuksessa ei voi olla eri nimi tai
henkilotunnus/syntymaaika, kuin mitka on kirjoitettu testilomakkeeseen. Nimi- ja
henkilotunnus-/syntymaaikatietoja ei voi tarkistaa ja muuttaa jalkikateen.

e Vastausmerkinnat

Testattavan tulee itse kirjoittaa vastausmerkinnat Ruokaviraston
testilomakkeeseen.

Vastausmerkinta tulee tehda joko Oikein tai Vaarin -sarakkeeseen.

Vain yksi vastausmerkinta testivaittamaa kohden.

Jos haluaa korjata vastauksen, tulee se tehda testiaikana ennen testilomakkeen
palauttamista testaajalle. Vaara vastaus tulee merkita selvasti virheelliseksi esim.
ylivivaamalla se tai varittamalla sen paalle ja tehda lopullinen vastausmerkinta
siististi asianomaiseen kohtaan.

Vastaus, josta ei selvasti ilmene kumpaa (Oikein tai Vaarin) vastausvaihtoehtoa
silla tarkoitetaan, katsotaan virheelliseksi vastaukseksi.

Testivaittama, johon ei ole vastattu mitdan, katsotaan virheelliseksi vastaukseksi.
Vastaamiseen tulee kayttaa arkistointikelpoista muun kuin mustan varista
kuulakarkikynaa tai vastaavaa valinetta. Lyijykynan kaytto on kielletty.

Ohjeiden noudattamatta jattaminen on peruste testin hylkaamiseen. Voit hylata
testisuorituksen testin aikana, jos testattava henkil® hairitsee testitilaisuutta tai muuten
rikkoo jarjestysta testitilaisuudessa, eika lopeta menettelya testaajan kehotuksesta
huolimatta, tai syyllistyy testissa vilppiin tai vilpin yritykseen, hdnen testisuoritustaan ei
arvioida vaan se katsotaan hylatyksi. Vilpilla tarkoitetaan esimerkiksi lunttaamista, muiden
testattavien kanssa keskustelua, puhelimen ja muiden elektronisten laitteiden kayttda seka
muita vastaavia tilanteita. Testattavan henkilon tulee poistua testitilasta.
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Voit pitaa testitilannetta koskevat ohjeet ja yhteystietosi esilld testitilanteen ajan. Malli testin
yksinkertaisista ohjeista, jotka voit esim. kopioida kalvolle ja heijastaa taululle testin ajaksi,
on Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Ohjeet ja asiakirjapohjat.

Jos ennen testia ja testin ohjeiden antamisen aikana on paikalla avustaja (tulkki), joka
kaantaa testaajan antamat testin ohjeet toiselle kielelle, on kyse erityistilannetestista. Tama
on sallittua, jos olet ilmoittanut asiasta erityistilannetestin tiedoissa.

Anna Oikaisuvaatimusohje kaikille testiin osallistuville henkilgille!

e Oikaisuvaatimusohje tulisi antaa testiin osallistuneelle henkildlle samaan aikaan kuin
paatos asiasta eli hygieniapassitestin tulos (hyvaksytty tai hylatty tulos). Voit antaa
ohjeen myos joko testin alussa tai testin lopussa, kun otat vastaan testilomakkeen ja
varmistat samalla testattavan henkil6llisyyden. Voit antaa oikaisuvaatimusohjeen
my0s sahkoisesti. Linkkitieto oikaisuvaatimusohjeeseen ei ole riittava.

e Voit tulostaa oikaisuvaatimusohjeen Hygieniapassi-tietojarjestelman osiosta Ohjeet
ja asiakirjapohjat tai Ruokaviraston internetsivulta (suomen, ruotsin,
englanninkielinen).

e Ald muokkaa oikaisuvaatimusohjetta.

e Kerro, mitd oikaisuvaatimusohje tarkoittaa ja milloin sita voi kayttaa.

Testin tuloksesta tiedottaminen

o Kerro kaikille testattaville, miten ja milloin he saavat tietaa testin tuloksesta. Kerro,
ettd he saavat tietda tuloksen viimeistdan, kun testistd on kulunut aikaa yksi
kuukausi!

e Kerro kaikille testattaville, ettd Ruokavirasto pitaa rekisteria hygieniapassitesteihin
osallistuneista henkil6ista ja olet siind olevan henkilotiedon kasittelija. llmoita, etta
Ruokaviraston tietosuojailmoitus I6ytyy Ruokaviraston internetsivulta.

e Pyyda henkilda aina ensin ottamaan sinuun yhteytta kaikissa tilanteissa, joissa
henkild haluaa keskustella omasta testisuorituksesta mahdollisimman pian sen
jalkeen, kun on saanut tietda testituloksen.

Hygieniapassitestaajan yhteystiedot testattaville henkil6ille ja ohjeet hygieniapassin
uusintatilauksesta

e Anna testattaville omat yhteystietosi.

e Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Asiakirjat on esimerkki saatekirjeesta (myos
ruotsin- ja englanninkielinen), jota voit kdyttda oman saatekirjeen pohjana ja jonka
voit toimittaa henkil6lle samassa kirjekuoressa hygieniapassin kanssa.

e lImoita, etta jos hygieniapassissa on virhe, henkilon tulee aina ottaa mahdollisimman
pian yhteytta sinuun (hygieniapassin mydntdneeseen testaajaan).

e Anna ohjeet hygieniapassin uusintatilauksesta.

13.9 Testin valvonta

Normaalissa hygieniapassitestissa kdytettava vastausaika on 45 minuuttia. Erityistilannetestissa ei
ole maksimisuoritusaikaa. Testitilaisuudesta saa poistua aikaisintaan 20 minuutin kuluttua testin
aloitusajasta. (Ruokaviraston méaarays kohta 2)
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Jos hygieniapassitestiin osallistuva henkil6 héiritsee testitilaisuutta tai muuten rikkoo jarjestysta
testitilaisuudessa, eikd lopeta menettelya testaajan kehotuksesta huolimatta, tai syyllistyy testissa
vilppiin tai vilpin yritykseen, hanen testisuoritustaan ei arvioida vaan se katsotaan hylatyksi. Vilpilla
tarkoitetaan esimerkiksi lunttaamista, muiden testattavien kanssa keskustelua, puhelimen ja
muiden elektronisten laitteiden kaytt6a sekd muita vastaavia tilanteita. (Ruokaviraston maarays
kohta 2)

Hygieniapassitestin saa jarjestda vain Ruokaviraston hyvaksyma hygieniapassitestaaja, joka vastaa
kaikista testin jarjestelyista ja asianmukaisesta valvonnasta. Testi on jarjestettdva siten ja sellaisissa
olosuhteissa, etta jokaisella testiin osallistuvalla henkil6lld on mahdollisuus rauhalliseen ja
itsendiseen testin suorittamiseen. Testi on jarjestettava yhdessa testitilassa. Testaajan on oltava
lasna samassa testitilassa testattavien henkildiden kanssa koko testitilaisuuden ajan ja
varmistettava, ettd jokainen testiin osallistuja kirjoittaa nimen ja suomalaisen henkilétunnuksen tai
syntymdajan seka merkitsee vastaukset testilomakkeelle itsendisesti. Muistiinpanoja tai muuta
oikeisiin vastauksiin ohjaavaa apua ei saa kayttda. Testattavilla ei saa olla ylimaaraisia tavaroita
esilld testin aikana esilla, esimerkiksi puhelimia tai muita sdhkoisia laitteita tai henkilokohtaisia
tavaroita. Testattavat henkil6t eivat saa keskustella testissa keskendan tai poistua istumapaikaltaan
testin aikana. Testaaja ei saa muuttaa testin vaittamia eikd ohjata testattavia oikeisiin vastauksiin.
Mikali testiin odotetaan osallistuvan vahintadn 30 testin suorittajaa, on testaajan nimettdva ja
hankittava testitilanteeseen itsensa lisdksi vahintdaan yksi ylimaarainen valvoja varmistamaan
testitilanteen sujuminen hairiétta ja ohjeiden mukaisesti. Mikali testiin odotetaan osallistuvan
vahintadan 60 testin suorittajaa, on testaajan nimettava ja hankittava testitilanteeseen itsensa lisaksi
vahintaan kaksi ylimaaraista valvojaa varmistamaan testitilanteen sujuminen hairiétta ja ohjeiden
mukaisesti. (Ruokaviraston maarays kohta 3)

Testi on paattynyt, kun testiin osallistunut henkil6 on luovuttanut tayttamansa testilomakkeen
testaajalle ja testaaja on varmistanut samassa yhteydessa testatun henkil6llisyyden. Testitilaisuus
on paattynyt, kun kaikki testiin osallistuneet henkilot ovat luovuttaneet testilomakkeensa
testaajalle ja testaaja on varmistanut kaikkien henkil6llisyydet. (Ruokaviraston maarays kohta 3)

Varmista seuraavat asiat ennen testin aloittamista

e Jokaisella testattavalla on mukana henkildllisyystodistus.

o  Kaikilla testiin osallistuvilla henkil6illa on Ruokaviraston testilomake.

e Kaikilla testiin osallistuvilla henkil6illa on kaytossaan muun kuin mustan varinen
kuulakarkikyna tai vastaava arkistointikelpoinen viline. Lyijykynia ei kdyteta.

e Jos testiin osallistuvilla henkil6illa on tarvetta ennen testia asioiden kertaamiseen, voi
asioiden, sanojen ja kasitteiden opettaminen tapahtua esimerkiksi itsenaisesti
opiskelemalla tai osallistumalla alan koulutuksiin. Koulutuksissa asioita ei saa kdyda
lapi kayttamalla hyvaksi tulevan tai vanhan testin testilomaketta tai siina esiintyvia
vaittamia.

o Testitilassa saa olla paikalla sinun lisdksesi vain testattavat henkil6t. Testitilassa voi
olla paikalla myds etukateen hankkimasi ja testin tietoihin ilmoittamasi ylimaardinen
valvoja tai valvojat. Jos on kyse erityistilannetestista, voi testitilassa olla paikalla
avustaja tai tulkki, jos olet ilmoittanut asiasta erityistilanneilmoituksessa.
=>» Testitilassa ei saa olla ylimaaraisia henkil6itd, esim. henkil6 tai organisaation

edustaja, joka on tilannut testin, tai henkilo, joka omistaa tai vuokraa testitilan.

e Viittomakielisen tulkin kdytto joko ennen normaalia hygieniapassitestia tai sen
jalkeen:
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=>» Viittomamielen tulkki saa tulla kdantamaan testaajan antamat ohjeet
testattavalle, joka tarvitsee tulkin, ennen normaalia hygieniapassitestia seka
testaajan antamat ohjeet ja oikeiden vastausten esittelyn testin jalkeen.
Testattavan on aina ilmoitettava asiasta testaajalle ennen testia.

Jos on kyse KELAn viittomakielen tulkista, hankkii testattava tulkin itse. KELA
maaraa, kuka tulkki tulee paikalle. KELAn tulkki on testattavalle ilmainen.
Tama ei edellyta erityistilannetestin jarjestamista.

L2 N N 2

IImoita asiasta, kun haet testin Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Testihaku.

Testilomakkeiden jakaminen testattaville

Jaa Ruokaviraston testilomakkeet testattaville testin alussa sekd mahdolliset muut
asiakirjat, jotka kuuluvat kyseisen testin suorittamiseen (erillinen paperi, jossa on

kirjalliset kddnnokset testivaittamista, tai erillinen Ruokaviraston testilomake, jossa
on ollut kirjattuina yksittaisille sanoille annetut perusmuodot/synonyymit, tai tyhja

paperi).

Testin aikana huomioitavaa

Valvo testia henkilokohtaisesti. Et voi siirtaa tata velvollisuuttasi muulle taholle,
toiselle testaajalle tai muille henkildille.

Al poistu testitilasta kesken testin.

Testattavat eivat saa poistua istuinpaikaltaan kesken testin.

Testitilaisuus alkaa ja loppuu ilmoituksestasi.

Al3 paasta myohastyneitd henkildita testiin enaa sen jalkeen, kun ensimmainen
henkil6 on poistunut testitilasta tai testin vahimmaisaika 20 minuuttia on tayttynyt.
Testitilaisuus katsotaan paattyneeksi, kun testiaika on loppunut tai kaikki testattavat
ovat palauttaneet testilomakkeet sinulle.

Jokainen testattava tekee testin itsendisesti Ruokaviraston testilomakkeeseen.
Testin aikana testattavat henkilot eivat saa esittda tarkentavia kysymyksia tai pyytaa
selvennysta hankalille sanoille tai vaittamille. Ainoastaan neuvon kysyminen sinulta
testin ohjeiden ja testilomakkeen tayttdohjeiden suhteen on sallittua siten, ettei se
hairitse muita testin suorittajia.

Sina tai kukaan muu henkil6 (toinen valvoja, avustaja tai tulkki), ei saa ennen testis,
testin aikana tai testin jalkeen selventda testattavien pyynnosta tai pyytamatta
hankalia sanoja tai testivaittamia tai kdannoksia testattaville henkilGille eikad antaa
oikeita vastauksia tai johdatella oikeisiin vastauksiin.

Testiin osallistuvat henkilot eivat saa keskustella muiden testiin osallistuvien
henkildiden, muiden valvojien, avustajan tai tulkin kanssa. Keskustelu ei ole sallittua
myo6skdan siind vaiheessa, kun testattava on palauttamassa testilomakkeen sinulle
testisuorituksen jalkeen.

Apuvilineiden (oppikirjat, muistiinpanot, puhelimet, tietokoneet yms.) kdytto ei ole
sallittua.

Jos arvioit, etta testitilanne voi olla sinulle uhkaava, voit pyytaa tarvittaessa poliisilta
virka-apua paikalle.
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Testin hylkdaminen testin aikana

Voit hylata testisuorituksen testin aikana, jos testattava henkild hairitsee testitilaisuutta tai
muuten rikkoo jarjestysta testitilaisuudessa, eikd lopeta menettelya testaajan kehotuksesta
huolimatta, tai syyllistyy testissa vilppiin tai vilpin yritykseen, hanen testisuoritustaan ei
arvioida vaan se katsotaan hylatyksi. Vilpilla tarkoitetaan esimerkiksi lunttaamista, muiden
testattavien kanssa keskustelua, puhelimen ja muiden elektronisten laitteiden kayttoa seka
muita vastaavia tilanteita.

Toimi téllaisessa tilanteessa seuraavalla tavalla:

Kerro testin hylkdaamisen syy testattavalle henkildlle samalla, kun hylkaat testin
aikana. Et voi hylata testisuoritusta testin jalkeen.

Pyyda henkil6a poistumaan testitilasta.

Merkitse suoritus hylatyksi testilomakkeeseen ja syy hylkdaamiselle.

Al tarkasta testilomakkeeseen tehtyji vastausmerkintja.

Arkistoi hylatyt testisuoritukset 3 kuukautta kyseisen testin muiden testilomakkeiden
kanssa.

Ota hylatyt suoritukset huomioon, kun syotat testituloksia Hygieniapassi-
tietojarjestelmaan. Hylatyn testin suorittanut henkild on yksi testitilaisuuteen
osallistuneista henkildista.

Ylim&araiset valvojat

Jos testattavia on samassa hygieniapassitestissa vahintdaan 30 henkil6a hanki paikalle
itsesi lisdksi vahintaan yksi valvoja. Jos testattavia on paljon, on suositeltavaa, etta
testissa on useita valvojia.

Jos testattavia on samassa hygieniapassitestissa vahintaan 60 henkil6a hanki paikalle
itsesi lisdksi vahintaan kaksi valvojaa. Jos testattavia on paljon, on suositeltavaa, etta
testissa on useita valvojia.

Voit hankkia kaikkiin hygieniapassitesteihin ylimaaraisia valvojia, jos tilanne sita
vaatii. Ylimaaraisen valvojan hankkiminen on usein suositeltavaa, jotta pystyt
keskittymaan testilomakkeita vastaanottaessasi henkilollisyyden varmistamiseen,
vaikka testiin osallistuisikin alle 30 henkilda.

lImoita ylimaaraisien valvojien nimi- ja yhteystiedot Ruokavirastoon samalla, kun
haet testin Hygieniapassi-tietojarjestelmasta.

Ylimaaraisen valvojan tulee olla vdhintdan 18 vuotta.

Ylimaaraisen valvojan ei tarvitse olla hygieniapassitestaaja. Vaikka ylimaardinen
valvoja olisi hygieniapassitestaaja, et voi luovuttaa hygieniapassitestaajan
velvollisuuksiasi hanelle (esim. henkil6llisyyden tarkastaminen).

Ylimaarainen valvoja ei voi olla testivaittamat tehnyt kdantaja tai erityistilannetestiin
hankkimasi avustaja tai tulkki.

Et voi jakaa testattavia erillisiin tiloihin ylimaaraisten valvojien lasnaolosta
huolimatta.

Ylimaardisen valvojan ainoa tehtava on varmistaa testaajan apuna, etta jokainen
testattava vastaa kysymyksiin ja kirjaa vastaukset itsendisesti omaan
testilomakkeeseen. Lisaksi ylimaardinen valvoja voi testaajan paatokselld, testaajan
valvonnassa ja testaajan apuna jakaa tarvittaessa testilomakkeita ja mahdollisia
erillisia kadannospapereita tai muita asiakirjoja testattaville henkilGille testin alkaessa.
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13.10 Testiin vastaaminen ja merkinnat

Hygieniapassitestiin osallistuva henkild kirjoittaa koko nimensé ja suomalaisen henkil6tunnuksensa
seka merkitsee vastauksensa Ruokaviraston testilomakkeelle niille varattuihin paikkoihin. Jos
henkil6lla ei ole suomalaista henkilotunnusta, kirjoittaa hdan henkildtunnuksen sijaan
syntymaaikansa. Tausta- ja vastausmerkintdjen tekemiseen kdytetdan muun kuin mustan varista
kuulakarkikynaa tai muuta vastaavaa valinettd, jolla voidaan varmistaa testitulosten pysyvyys ja
arkistointikelpoisuus. Lyijykynan kaytto ei ole sallittua. Testi koostuu 40:sta oikein/vaarin
vaittamasta. Testin hyvaksyttava suorittaminen edellyttadd, ettd annetuista vastauksista on
vahintaan 34 oikein. (Ruokaviraston maardys kohta 2)

Varmista ennen testid, ettad hygieniapassitestiin osallistuvat henkilot ovat ymmartaneet, etta
kaikki merkinnat tehddan aina Ruokaviraston testilomakkeelle (Kuva 1.). Testattavalla voi olla
testissd kaytossa suomen-, ruotsin- ja/tai englanninkielinen testilomake. Kaikki tausta- ja
vastausmerkinnat tulee tehda samaan lomakkeeseen.

Taustamerkinnat (nimi ja suomalainen henkilétunnus/syntymaaika)

e Testattavan tulee itse kirjoittaa henkilotiedot (kaikki etunimet, koko sukunimi ja
suomalainen henkilétunnus/syntyméaaika) Ruokaviraston testilomakkeeseen niille
varattuihin kohtiin.

e Henkilotiedot tulee kirjoittaa selvasti ja mielelldan isoin kirjaimin virheiden valttamiseksi.
Testilomakkeelle kirjoitettu nimi tulee hygieniapassiin aina isoilla kirjaimilla.

e Henkilotietojen tekemiseen tulee kayttaa arkistointikelpoista muun kuin mustan varista
kuulakarkikynaa tai vastaavaa valinetta. Lyijykynan kaytto on kielletty.

e Hygieniapassitestaajalle varattuihin kohtiin ei saa tehda merkintdja (testilomakkeen
ylareunassa olevat tummennetut kohdat ja tarkastusmerkintédsarake).

Vastausmerkinnat

e Testattavan tulee itse kirjoittaa vastausmerkinnat Ruokaviraston testilomakkeeseen.

=>» Jos testattavalla on erityistilannetestissa kdytdssa erillinen paperi, jossa on
toiselle kielelle kdadnnetyt testivaittamat tai tyhja paperi testin etenemista varten,
et voi huomioida niihin mahdollisesti tehtyja tausta- ja vastausmerkint6ja. Nama
paperit on aina kerattava testattavilla pois ja liitettava testilomakkeeseen
arkistointia varten.

e Vastausmerkinnat tulee tehda testilomakkeeseen selkeasti ja vain niille varattuihin
kohtiin (joko Oikein tai Vaarin -ruutuun).
=>» Testattava ei saa tehda mitdan merkintdja testilomakkeeseen

hygieniapassitestaajalle varattuihin kohtiin (testilomakkeen yldreunassa olevat
tummennetut kohdat ja tarkastusmerkintasarake).

e Vastaamiseen tulee kayttaa arkistointikelpoista muun kuin mustan varista
kuulakarkikynda tai vastaavaa valinettd, jolla voidaan varmistaa merkintdjen pysyvyys
ja arkistointikelpoisuus. Lyijykynan kaytto on kielletty.

o Yhdessa testivdittamassa saa vastata vain yhteen vastausvaihtoehtoon.

e Testattavan on merkittava selkeasti se vastausvaihtoehto, jota pitaa oikeana.

e Jos testattava haluaa korjata vastauksen, tulee se tehda testiaikana ennen
lomakkeen palauttamista testaajalle. Vaara vastaus tulee merkita selvasti
virheelliseksi esim. yliviivaamalla se tai varittamalla sen paalle ja tehda lopullinen
vastausmerkinta siististi asianomaiseen kohtaan.
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e Vastaus, josta ei selvasti ilmene kumpaa (Oikein tai Vaarin) vastausvaihtoehtoa silla
tarkoitetaan, tarkastetaan virheelliseksi vastaukseksi.
e Testivaittdma, johon ei ole vastattu mitaan, tarkastetaan virheelliseksi vastaukseksi.

13.11 Testilomakkeiden vastaanottaminen ja henkil6llisyyden varmistaminen

Testin pdatyttya testaajan on otettava vastaan testilomakkeet kaikilta testiin osallistuneilta
henkildilta ja varmistettava siind yhteydessa, etta jokainen henkilé on tehnyt tausta- ja
vastausmerkinnat Ruokaviraston testilomakkeeseen maarayksen mukaisesti. Testaajan on
varmistettava testilomakkeen vastaanottamisen yhteydessa jokaisen testiin osallistuneen henkilon
henkil6llisyys Ruokaviraston hyvaksymasta henkil6llisyytta todistavasta asiakirjasta.
Henkildllisyystodistus taytyy olla alkuperdinen, kuvallinen ja voimassa oleva. Testaajan on
varmistettava, etta henkil6llisyystodistuksessa olevat nimitiedot ja suomalainen henkil6tunnus tai
syntymaaikatieto vastaavat testilomakkeessa olevia tietoja. Jos testiin osallistunut henkild on
kirjoittanut nimen ja suomalaisen henkildtunnuksen tai syntymdaajan epaselvasti testilomakkeeseen
tai osa tiedoista puuttuu, on testaajan tarkennettava ne testilomakkeeseen henkildllisyyden
varmistamisen yhteydessa, kun ottaa testilomakkeen vastaan testin lopussa. Testaajan on
kaytettava tarkennusmerkinnan tekemiseen arkistointikelpoista, testattavan tausta- ja
vastausmerkinnoista selvasti erottuvaa ja erivaristd (muun kuin mustan varista) kuulakarkikynaa tai
vastaavaa valinettd. Jos testiin osallistuva henkild ei omista henkil6llisyystodistusta tai hdnen ei ole
mahdollista ottaa sitd mukaan hygieniapassitestiin, testaajan on noudatettava Ruokaviraston
antamia ohjeita henkil6llisyyden varmistamisesta poikkeustilanteissa. Testaajan on merkittava
testilomakkeeseen, mista henkil6llisyystodistuksesta on varmistanut testatun henkildllisyyden.
(Ruokaviraston maarays kohta 3)

Hygieniapassitestaaja saa luovuttaa Ruokaviraston testilomakkeet vain hygieniapassitestiin
osallistuville henkil@ille testin ajaksi. Testi on paattynyt, kun testiin osallistunut henkilé on
luovuttanut tayttamansa testilomakkeen testaajalle ja testaaja on varmistanut samassa yhteydessa
testatun henkilollisyyden. Testaaja ei saa luovuttaa testilomaketta takaisin testatulle henkildlle.
Testitilaisuus on paattynyt, kun kaikki testiin osallistuneet henkil6t ovat luovuttaneet
testilomakkeensa testaajalle ja testaaja on varmistanut kaikkien henkil6llisyydet. (Ruokaviraston
maarays kohta 3)

Testilomakkeiden vastaanottaminen

e Vain sind (hygieniapassitestin jarjestianyt hygieniapassitestaaja) voit ottaa vastaan
testilomakkeet.
=>» Huom! Jos testattavalla on ollut testilomakkeen lisdksi erillinen paperi, jossa on

ollut kirjalliset kddnnokset testivaittamista, tai erillinen Ruokaviraston
testilomake, jossa on ollut kirjattuina yksittaisille sanoille annetut
perusmuodot/synonyymit, tai tyhja paperi, vastaanota myds ne ja arkistoi
jokaisen testilomakkeen yhteydessa niin, ettd asiakirjat on liitetty yhteen.

e Ali luovuta testilomakkeita ja muita edell3 lueteltuja asiakirjoja ja niissa olevia tietoja
takaisin testattaville missdan tilanteessa!

e Al4 luovuta testilomakkeita ja muita edelld lueteltuja asiakirjoja ja niissa olevia tietoja
testin jalkeen muille henkilGille, esim. testissa olleelle toiselle valvojalle, avustajalle
tai tulkille!

e Testiin osallistuneet eivat saa enaa testilomakkeen palauttamisen yhteydessa ja sen
jalkeen kasitella testilomakkeita, tehda niihin mitdan merkintdja tai muutoksia taikka
tarkentaa vastauksia sinulle.
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e Testaaja tai kukaan muu henkild, esim. toinen valvoja, avustaja tai tulkki, ei saa tehda
mink&danlaisia muutoksia tai korjauksia tausta- ja vastausmerkint6ihin missaan
vaiheessa, eikd myoskdaan huomioida mahdollisia testin jalkeen annettuja
tarkennuksia vastauksiin.

e Testaaja tai kukaan muu ulkopuolinen henkild, esim. toinen valvoja, avustaja tai
tulkki, ei saa testin aikana tai testin jalkeen selvittaa testattavalta, kumpaa
vastausvaihtoehtoa tdma tarkoittaa tai on tarkoittanut.

e Hylka3 testi, jos tausta- ja/tai vastausmerkinnat on tehty mustan varisella kynalla tai
lyijykynalla. Jos huomaat taman, kun otat vastaan testilomakkeen, pyyda testattavaa
tehdad merkinnat maardayksen mukaisella kynalla ennen kuin luovuttaa
testilomakkeen sinulle.

e Hylkaa testi, jos testattavalla ei ole mukana Ruokaviraston hyvaksymaa

henkilollisyystodistusta (lukuun ottamatta poikkeustilanteet).
Hylkaa testi, jos testattava on kaikesta huolimatta saanut testilomakkeen itselleen
ja/tai vie sen mukanaan pois testin jalkeen.

Henkilollisyyden varmistaminen

Miksi varmistetaan?

Henkil6llisyyden tarkastaminen hygieniapassitestaajan toimesta testilomakkeen
palauttamisen yhteydessa on tarkeaa siksi, etta hygieniapassijarjestelman tarkoitus
on antaa lainmukainen todiste siitd, etta hygieniapassin omistaja hallitsee riittavan
elintarvikehygieenisen osaamistason. Tallin on tarkeda, etteivat henkilot voi
suorittaa hygieniapassitesteja toisten puolesta.

Mybnna hygieniapassit niilla nimitiedoilla ja suomalaisella
henkilotunnuksella/syntymaajalla, jotka testattava on kirjoittanut testilomakkeeseen
ja jotka olet varmistanut henkil6llisyystodistuksesta testilomakkeen palautuksen
yhteydessa. Henkil6llisyystodistuksessa ei voi olla eri nimi tai
henkil6tunnus/syntymaaika, kuin mitka on kirjoitettu testilomakkeeseen.
Henkilotietoja ei voi muuttaa jalkikdteen. Tasta syysta sinun on oleellista varmistaa,
ettd testilomakkeen tayttdja ja palauttaja on sama henkild, jonka nimi ja suomalainen
henkil6tunnus/syntymaaika on kirjoitettu testilomakkeeseen. Testattava ei voi
esittaad henkildllisyystodistusta jalkikateen.

Jos et tarkasta henkil6llisyytta siind vaiheessa, kun otat vastaan hygieniapassin
mydntdamisen perusteena olevan asiakirjan (testilomake), on mahdollista, etta
myonnat hygieniapassin vadrin perustein.

Keneltd varmistetaan?

Henkil6llisyys on AINA varmistettava jokaiselta hygieniapassitestiin osallistuvalta
henkil6lta, vaikka testiin osallistuja olisi sinulle tuttu tai muussa yhteydessa aiemmin
tunnistettu henkil®, esimerkiksi oppilaitoksen opiskelija tai tydpaikkasi tyontekija.

Kuka varmistaa ja vastaa siitd, etta tiedot ovat samalla tavalla
henkiléllisyystodistuksessa ja testilomakkeella?

Vain hygieniapassitestaaja eli sind varmistat ja tarkastat testattavien
henkildllisyydet.
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Varmistu aina itse siitd, etta hygieniapassitestin on suorittanut se henkild, joka
palauttaa testilomakkeen sinulle ja jolle myonnat ja tilaat hygieniapassin.

Jos testissa on ylimaardinen valvoja tai valvojia (vaikka ylimaarainen valvoja olisi
toinen hygieniapassitestaaja), ei han tai he voi varmistaa henkil6llisyyksia sinun
puolestasi.

Missa vaiheessa varmistetaan?

Hygieniapassitestin paatyttya, kun otat vastaan testilomakkeen.
Henkilollisyyden varmistaminen ei voi tapahtua esim. testiin ilmoittautumisen
yhteydess3, testiin saapumisen yhteydessa, testitilaisuuden jalkeen tai missaan
muussa vaiheessa.

Miten varmistetaan?

Katso henkil6llisyystodistus ja tee tarkastusmerkinta testilomakkeen yldosassa
olevaan harmaaseen laatikkoon, joka on tarkoitettu vain sinun merkinnaillesi.
Harmaassa laatikossa on kohta, johon tulee merkita, mista asiakirjasta olet
varmistanut testattavan henkilon henkilollisyyden
=>» Passi
=>» Henkildkortti
=> Ajokortti
= Muu
o Kirjoita, mista henkil6llisyystodistuksesta olet varmistanut henkil6llisyyden
o Jos on kyse poikkeustilanteesta, kirjoita, miksi, miten, mista ja kenen
toimesta henkil6llisyys on varmistettu.
Huomioitavaa on, ettd merkinta on tehtava aina. Myos poikkeustilanteissa, joissa
henkildllisyys on varmistettu esim. ylaasteen, lukion tai ammatillisen oppilaitoksen
Wilma-rekisteristd, kun testattava ei ole omistanut henkil6llisyystodistusta.
Kayta arkistointikelpoista, tausta- ja vastausmerkinnoista selvasti erottuvaa ja muun
varistd kuin mustaa kuulakarkikynaa tai vastaavaa valinetta. Lyijykynan kaytto on
kielletty.

Mita varmistetaan?

Henkilon kasvot vastaavat henkil6llisyystodistuksessa olevaa kasvokuvaa.
Testattava on kirjoittanut itse seka nimen, suomalaisen
henkilétunnuksen/syntymaajan etta vastausmerkinnat testilomakkeeseen niille
varattuihin paikkoihin.

Nimi ja suomalainen henkilétunnus/syntymaaika seka vastausmerkinnat on
kirjoitettu muun variselld kuin mustalla kuulakarkikynalla. Lyijykynan kaytto on
kielletty.

Testilomakkeella ja henkil6llisyystodistuksessa on samat etunimet ja sukunimi
(henkilon koko nimi) seka suomalainen henkilétunnus. Jos henkil6lla ei ole
suomalaista henkil6tunnusta tarkasta, etta testilomakkeeseen kirjoitettu
syntymaaika vastaa henkil6llisyystodistuksessa olevaa tietoa.

HUOM, TAMA ON ERITTAIN TARKEAA! Nimitiedot ja suomalainen
henkil6tunnus/syntymaaika ovat varmasti kirjoitettu oikein ja selkeésti
testilomakkeeseen!
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=>» Jos nimi tai suomalainen henkilétunnus/syntyméaika puuttuu, pyyda testattavaa
kirjoittamaan ne siind vaiheessa, kun han palauttaa testilomakkeen sinulle. Et voi
myontda hygieniapassia, jos henkildtiedot puuttuvat testilomakkeesta.

=>» Jos nimi tai suomalainen henkilétunnus/syntyméaika on kirjoitettu epéaselvasti,
tulee testattavan itse tarkentaa se testilomakkeeseen siina vaiheessa, kun han
palauttaa testilomakkeen sinulle. Jos sina tarkennat sen, tulee tarkennus tehda
henkilotiedon yhteyteen, taustamerkinndista selvasti erottuvalla, erivarisella
kuulakarkikynalla tai vastaavalla vadlineelld. Lyijykynan kaytto on kielletty.

Mitka asiakirjat kelpaavat henkil6llisyystodistukseksi?

Henkil6llisyystodistukseksi hyvaksytdaan seuraavat alkuperdiset, kuvalliset ja

voimassa olevat asiakirjat! Jos henkil6lla on suomalainen henkil6tunnus, on se

kaytava ilmi henkilodllisyystodistuksesta.

Suomalainen henkilokortti

Suomalainen passi

Suomalainen ajokortti ja mopokortti (Suomalaista ajo- tai mopokorttia voidaan

pitaa luotettavina ja ne voidaan hyvaksya.)

Suomalainen Kela-kortti (Huom! Kuvallinen)

Ulkomaalainen henkilokortti

Ulkomaalainen passi

Muukalaispassi (hyvaksytdan vain, jos muukalaispassissa ei ole merkintaa siita,

etta asiakirjanhaltijan henkil6llisyytta ei ole voitu luotettavasti todeta)

Pakolaisen matkustusasiakirja (hyvaksytdan vain, jos pakolaisen

matkustusasiakirjassa ei ole merkintaa siitd, asiakirjanhaltijan henkilollisyytta ei

ole voitu luotettavasti todeta)

Viranomaisen (poliisin/rajavartiolaitoksen) antama asiakirja, jossa on kopio

passista, viranomaisen leima ja maininta siitd, etta passi on toistaiseksi

viranomaisen hallussa. Tata asiakirjaa voi kayttaa valiaikaisesti henkildllisyytensa

todistamiseen

=>» Maahanmuuttoviraston pakolaisille, turvapaikanhakijoille tai muille
maahanmuuttajille myéntama oleskelulupakortti ja oleskelukortti

L L A

7

Mitka asiakirjat eivat kelpaa henkil6llisyystodistukseksi?

Ulkomaalainen ajokortti ja mopokortti

Kuvaton Kela-kortti

Opiskelijakortti (kuvallisenakaan)

Bussilippu (kuvallisenakaan)

Kirjastokortti (kuvallisenakaan)

Suomi.fi-palvelusta tai Vdestorekisteristeristd tai muusta vastaavasta jarjestelmasta
saatu todistus

Testattavien henkil6llisyyksien varmistaminen ei saa perustua esim. testiin
ilmoittautumis- ja osallistujalistoista tarkastamiseen. Vastaavasti hygieniapasseja
ei saa myontaa ja tilata niiden nimi- ja syntymaaikatietojen perusteella, jotka ovat
esim. testin ilmoittautumis- ja osallistujalistoissa tai esimerkiksi
henkil6llisyystodistuksista otetuissa kopioissa.

57 (92)



Ohje
16020/12

?fﬂ'\“ ﬂ RUOKAVIRASTO 10.6.2024

Livsmedelsverket » Finnish Food Authority

Milloin ja miten voi poiketa henkil6llisyyden tarkastamisesta?

1. Oppilaitospoikkeus

Keta oppilaitospoikkeus koskettaa?

Henkilot, jotka eivat omista henkil6llisyystodistusta ja jotka opiskelevat
peruskoulussa, lukiossa tai ammatillisessa oppilaitoksessa ja joiden henkil6llisyys
on oppilaitoksen puolesta varmistettu oppilaaksi oton yhteydessa, suorittavat
vain kyseisen oppilaitoksen opiskelijoille tarkoitetun hygieniapassitestin.

Miten ja kenen toimesta henkil6llisyys varmistetaan?

Vain hygieniapassitestaaja eli sind varmistat ja tarkastat testattavien
henkil6llisyydet. Et voi luovuttaa henkil6llisyyden varmistamista muille
henkildille.

Varmista henkil6llisyys aina siina vaiheessa, kun testattava palauttaa

testilomakkeen sinulle.

Jos olet itse kyseisen oppilaitoksen opettaja ja tunnet oppilaan, toimi

seuraavalla tavalla:

1. Ole hyvissd ajoin ennen testid tietoinen, jos testiin on osallistumassa
oppilas, jolla ei ole henkil6llisyystodistusta. Pyyda oppilasta ottamaan
testiin mukaan KELA-kortti.

2. Ota testiin mukaan tietokone ja sen kautta yhteys oppilaitoksen
rekisteriin ja kyseisen oppilaan henkil6tietoihin.

3. Kun testattava palauttaa sinulle testilomakkeen, vertaa
testilomakkeeseen kirjoitettuja nimitietoja ja suomalaista
henkil6tunnusta/syntymaaikaa oppilaitoksen rekisterissa ja KELA-kortissa
oleviin henkil6tietoihin. Kaikkien henkil6tietojen taytyy vastata toisiaan.
o Oppilaitoksen rekisterissa ei voi olla eri nimi ja suomalainen

henkil6tunnus/syntymaaika, kuin mitka testattava on kirjoittanut itse
testilomakkeeseen.

o Jos oppilaitoksen rekisterissa olevissa henkilotiedoissa on virheita tai
puutteita, ilmoita asiasta oppilaitokselle.

o Nimi- ja henkil6tunnus-/syntymaaikatietoja ei voi muuttaa tai
tarkentaa testin jalkeen. Et voi mydskdan varmistaa ja tarkistaa
oppilaan henkil6llisyytta esimerkiksi oppilaitoksen rekisterista ennen
testid tai testin jalkeen.

4. Lisaa arkistoitavaan testilomakkeeseen tai sen yhteyteen kirjallinen
selvitys siita, miksi ja miten henkil6llisyyden varmistamisessa on
poikettu.

e Jos et ole kyseisen oppilaitoksen opettaja ja et tunne oppilasta TAl olet,
mutta et tunne oppilasta, TAl olet, mutta sinulla ei ole paasya oppilaitoksen
rekisteriin, toimi seuraavalla tavalla:

1. Ole hyvissa ajoin ennen testia tietoinen, jos testiin on osallistumassa
oppilas, jolla ei ole henkil6llisyystodistusta. Pyyda oppilasta ottamaan
mukaan KELA-kortti.

2. Hanki testiin avuksi sellainen oppilaitoksen opettaja tai muu
henkil6kuntaan kuuluva henkild, joka varmasti tuntee oppilaan ja jolla on

58 (92)



Ohje
16020/12

?fﬂ'\“ ﬂ RUOKAVIRASTO 10.6.2024

Livsmedelsverket » Finnish Food Authority

padsy oppilaitoksen rekisteriin henkildllisyyden varmistamishetkella.
Oppilaitoksen tyontekijan tulee ottaa mukaan tietokone ja sen kautta
yhteys oppilaitoksen rekisteriin ja kyseisen oppilaan henkil6tietoihin.

3. Kun testattava palauttaa sinulle testilomakkeen, hankkimasi oppilaitoksen
tyontekijan tulee olla rinnallasi ja tunnistaa testattava henkild tdman
ulkonaolta kyseisen oppilaitoksen oppilaaksi. Vertaa testilomakkeeseen
kirjoitettuja nimitietoja ja suomalaista henkil6tunnusta/syntymaaikaa
oppilaitoksen rekisterissa, jotka naet tietokoneelta, ja KELA-kortissa
oleviin henkiltietoihin. Kaikkien tietojen taytyy vastata toisiaan.

o Oppilaitoksen rekisterissa ei voi olla eri nimi ja suomalainen
henkil6tunnus/syntymaaika, kuin mitka testattava on kirjoittanut itse
testilomakkeeseen.

o Jos oppilaitoksen rekisterissa olevissa henkil6tiedoissa on virheita tai
puutteita, ilmoita asiasta oppilaitokselle.

o Etvoiluovuttaa henkil6llisyyden varmistamisen velvollisuuttasi
hankkimallesi oppilaitoksen tyontekijalle. Jos sinulla ei ole oikeutta
paastd oppilaitoksen rekisteriin tai katsoa sieltd henkilotietoja,
hankkimasi oppilaitoksen tyontekijan tulee olla rinnallasi ja varmistaa
henkilotiedot rekisterista.

o Nimi- ja henkildtunnus-/syntymaaikatietoja ei voi muuttaa tai
tarkentaa testin jalkeen. Et voi myoskaan varmistaa ja tarkistaa
oppilaan henkildllisyytta esimerkiksi oppilaitoksen rekisteristd ennen
testiad tai testin jalkeen.

4. Lisaa arkistoitavaan testilomakkeeseen tai sen yhteyteen kirjallinen
selvitys siitd, kuka on ollut mukana tunnistamassa testilomakkeen
palauttamisen yhteydessa testattavan henkilon henkil6llisyytta ja milla
tavalla varmistaminen on tehty.

Huomioitavaa oppilaitospoikkeuksessa

Velvollisuutesi on myos tassad tapauksessa varmistaa, ettd testin on suorittanut

sama henkil6, jonka nimitiedot ja suomalainen henkil6tunnus (jos henkil6lla ei

ole suomalaista henkil6tunnus, niin syntymaaika) ovat testilomakkeessa. Et voi

luovuttaa henkildllisyyden varmistamista kokonaan oppilaitoksen

henkilkuntaan kuuluvalle henkilélle.

Mydnna hygieniapassit niilla henkil6tiedoilla, jotka testattava on kirjoittanut

testilomakkeeseen ja jotka olet my6s varmistanut testilomakkeen palautuksen

yhteydessa.

Testattavan henkilén vanhemmat eivat voi tehda tata tunnistusta

Mainittua poikkeuskdytantoa et voi soveltaa

= Automaattisesti kaikkiin oppilaitoksessa opiskeleviin oppilaisiin, jotka
osallistuvat oppilaitoksen jarjestamiin hygieniapassitesteihin. Monella
oppilaalla on jo esim. passi, henkilokortti tai mopokortti ja jos tallainen
[6ytyy, tulee testattavan henkilon aina kayttaa sita
henkil6llisyystodistuksena.

=>» Automaattisesti kaikkiin oppilaitoksessa opiskeleviin oppilaisiin, jotka
osallistuvat oppilaitoksen jarjestamiin hygieniapassitesteihin, koska
oppilaitoksen rekisterissa olevien oppilaiden tietojen yhteydessa ei ole kuvaa.
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=> Jos esimerkiksi yldasteikdinen henkilo osallistuu oppilaitoksen ulkopuolisen

tahon jarjestamaan yleiseen hygieniapassitestiin.

2. Vankilapoikkeus

Keta vankilapoikkeus koskettaa?
Suomessa sijaitsevien vankiloiden vangit, jotka eivat voi ottaa mukaan
hygieniapassitestiin henkilollisyystodistusta.

Miten ja kenen toimesta henkil6llisyys varmistetaan?

Vain hygieniapassitestaaja eli sind varmistat ja tarkastat testattavien
henkil6llisyydet. Et voi luovuttaa henkil6llisyyden varmistamista muille
henkiloille.

Varmista henkil6llisyys aina siina vaiheessa, kun testattava palauttaa
testilomakkeen sinulle.

Toimi seuraavalla tavalla:

1.

Ole hyvissa ajoin ennen testia tietoinen, jos testiin on osallistumassa vanki,

jolla ei ole henkil6llisyystodistusta mukana testissa.

Hanki testiin avuksi sellainen vankilan henkilokuntaan kuuluva henkild, joka

varmasti tuntee vangin ja jolla on paasy vankilan rekisteriin henkil6llisyyden

varmistamishetkella.

Vankilan tyontekijan tulee ottaa mukaan tietokone ja sen kautta yhteys

vankilan rekisteriin ja kyseisen vangin henkildtietoihin.

Kun kyseinen vanki palauttaa testilomakkeen sinulle, hankkimasi vankilan

tyontekijan tulee olla rinnallasi ja tunnistaa testattava henkild tdman

ulkonaolta.

Vertaa itse testilomakkeeseen kirjoitettuja henkil6tietoja vankilan

rekisterissa oleviin ja kyseisen henkildn tietoihin, jotka néet tietokoneelta,

henkilollisyyden varmistamishetkella. Kaikkien tietojen taytyy vastata
toisiaan.

o Vankilan rekisterissa ei voi olla eri nimi tai suomalainen
henkil6tunnus/syntymaaika, kuin mitka testattava on kirjoittanut itse
testilomakkeeseen.

o Etvoiluovuttaa tata velvollisuuttasi hankkimallesi vankilan tyontekijalle.
Jos sinulla ei ole oikeutta paasta vankilan rekisteriin tai katsoa sielta
henkil6tietoja, hankkimasi vankilan tyontekijan tulee olla rinnallasi ja
varmistaa henkilotiedot rekisterista.

o Henkilotietoja ei voi muuttaa tai tarkentaa testin jalkeen jalkikateen. Et
voi myo6skdan varmistaa ja tarkistaa vangin henkilollisyytta esimerkiksi
vankilan rekisterista ennen testia tai testin jalkeen.

Lisaa arkistoitavaan testilomakkeeseen tai sen yhteyteen kirjallinen selvitys

siitd, kuka on ollut mukana tunnistamassa testilomakkeen palauttamisen

yhteydessa testattavan henkilon henkilollisyytta ja milla tavalla
varmistaminen on tehty.

Huomioitavaa vankilapoikkeuksessa

Velvollisuutesi on myos tassd tapauksessa varmistaa, ettd testin on suorittanut

sama henkild, jonka nimitiedot ja suomalainen henkil6tunnus (jos henkilolla ei
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3.

ole suomalaista henkil6tunnus, niin syntymaaika) ovat testilomakkeessa. Et voi
luovuttaa henkildllisyyden varmistamista kokonaan vankilan henkil6kuntaan
kuuluvalle henkildlle.

e Myodnna hygieniapassit niilld henkil6tiedoilla, jotka testattava on kirjoittanut
testilomakkeeseen ja jotka olet my6s varmistanut testilomakkeen palautuksen
yhteydessa.

Suomen Puolustusvoimat

Keta Puolustusvoimien poikkeus koskettaa?

Suomen Puolustusvoimissa asepalvelusta suorittavat henkil6t, joilta puuttuu
Ruokaviraston hyvaksyma henkil6llisyystodistus ja jotka osallistuvat vain heille
Puolustusvoimissa jarjestettdvaan hygieniapassitestiin.

Miten ja kenen toimesta henkil6llisyys varmistetaan?

4.

Vain hygieniapassitestaaja eli sind varmistat ja tarkastat testattavien
henkil6llisyydet. Et voi luovuttaa henkil6llisyyden varmistamista muille henkildille.
Jos testattavalta ei I16ydy mitdan Ruokaviraston hyvaksymista
henkilollisyystodistuksista henkilollisyyden todistamista varten, voi asepalvelusta
suorittava henkild todistaa henkil6llisyytensa Puolustusvoimien myontaman
alkuperaisen, kuvallisen ja voimassa olevan varusmieskortin avulla.

Varmista henkil6llisyys aina siina vaiheessa, kun testattava palauttaa testilomakkeen
sinulle.

Et voi varmistaa ja tarkistaa henkilollisyytta esimerkiksi Puolustusvoimien
rekisterista.

Mainittua poikkeuskaytant6a et siis voi automaattisesti soveltaa Puolustusvoimissa
kaikkiin hygieniapassitesteihin osallistuviin henkil6ihin.

Vastaanottokeskukset

Keta vastaanottokeskusten poikkeus koskettaa?

Suomessa sijaitsevien vastaanottokeskuksien asukkaat (pakolaiset/turvapaikan
hakijat/oleskeluluvan hakijat), joilta puuttuu Ruokaviraston hyvaksyma
henkilollisyystodistus.

Miten ja kenen toimesta henkil6llisyys varmistetaan?

Vain hygieniapassitestaaja eli sind varmistat ja tarkastat testattavien
henkil6llisyydet. Et voi luovuttaa henkil6llisyyden varmistamista muille henkildille.
Jos testattavalta ei I16ydy mitdan Ruokaviraston hyvaksymista asiakirjoista
henkil6llisyyden todistamista varten, voi vastaanottokeskuksen asukas todistaa
henkilollisyytensa vastaanottokeskuksen myontaman alkuperaisen, kuvallisen ja
voimassa olevan ns. asukaskortin (kdytetdan myos nimed “vok-kortti” tai ”id-kortti”)
avulla.

Varmista henkil6llisyys aina siina vaiheessa, kun testattava palauttaa testilomakkeen
sinulle.

Et voi varmistaa ja tarkistaa henkilollisyytta esimerkiksi vastaanottokeskuksen
rekisterista.
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e Henkilollisyyden varmistamista et voi automaattisesti tehda kaikilta
vastaanottokeskuksen asukkailta ns. vastaanottokeskuksen asukaskorteista, vaan
varmistaminen taytyy tehda aina ensisijaisesti jostakin Ruokaviraston hyvaksymasta
asiakirjasta.

5. Henkil6tiedot ovat puutteelliset henkil6llisyystodistuksessa

e Hygieniapassi myonnetaan niilld henkilotiedoilla, mitka ovat
henkilollisyystodistuksessa.

o Jos henkil6 on kirjoittanut kaikki etunimensa ja sukunimen sekd suomalaisen
henkilotunnuksen tai syntymaajan testilomakkeeseen, mutta
henkilollisyystodistuksessa henkilotiedot ovat puutteelliset, toimi seuraavalla tavalla:

=>» esim. vastaanottokeskuksen kortissa on vain yksi etunimi, sukunimi ja
syntymadaika: tilaa hygieniapassi niilla henkil6tiedoilla, jotka ovat
testilomakkeessa ja jotka olet pystynyt tarkistamaan
henkilollisyystodistuksesta ja vertaamaan testilomakkeeseen kirjoitettuihin
tietoihin.

e Voit myontaa henkildlle uuden hygieniapassin koko nimelld ja suomalaisella
henkilétunnuksella, kun henkild pystyy todistamaan sinulle tdman asian
henkilodllisyystodistuksella.

Muissa poikkeustilanteissa ota yhteyttda Ruokavirastoon, joka ratkaisee asian
tapauskohtaisesti. Ruokaviraston ohjeista ei saa poiketa.

13.12 Oikeiden vastausten esittely testin jalkeen

e Jos kerrot testivaittamien oikeat vastaukset testattaville, timan tulee tapahtua vasta sen
jalkeen, kun kaikki testiin osallistuneet henkil6t ovat palauttaneet testilomakkeet sinulle

e Voit kdyda oikeat vastaukset lapi esimerkiksi siten, etta heijastat oikean vastausrivin
piirtoheittimella ja kdyt vaittama vaittamalta testin lapi. Testiin osallistuneet voivat tassa
vaiheessa esittda vaittamiin liittyvia kysymyksia.

e Voit kdyda oikeat vastaukset lapi myds henkilokohtaisesti testattavan kanssa. Voit
tarvittaessa nayttaa testin jalkeen testatulle henkil6lle testilomakkeeseen tehdyt
tarkastusmerkinnat, mutta mitaan testilomakkeeseen tehtyja merkintdja ja taustatietoja
(nimi ja syntymaaika) ei saa enaa testin jalkeen muuttaa. Tassdkdan tilanteessa et saa
luovuttaa testilomaketta testattavalle.

e Etsaaluovuttaa ja ndyttda testilomakkeita ja niissa olevia tietoja, testivaittamia ja
mahdollisia testivaittamista tehtyja kadnnoksia niiden vastaanottamisen jilkeen
missdan vaiheessa testattaville takaisin tai muille henkildille. Testattavat eivat saa
ottaa testilomaketta mukaan testitilaisuudesta.

13.13 Testilomakkeiden tarkastaminen ja testituloksesta tiedottaminen

Testi koostuu 40:sta oikein/vaarin vaittamasta. Testin hyvaksyttava suorittaminen edellyttas, etté
annetuista vastauksista on vahintdan 34 oikein. (Ruokaviraston maarays kohta 2)

62 (92)



ﬂ

Ohje
16020/12

RUOKAVIRASTO 10.6.2024

Livsmedelsverket » Finnish Food Authority

Hygieniapassitestaajan on tarkastettava testilomakkeet henkil6kohtaisesti ja tehtédva
testilomakkeeseen tarkastusmerkinnat niille osoitettuihin kohtiin arkistointikelpoisella, testattavan
tausta- ja vastausmerkinndistd selvasti erottuvalla ja erivarisella (muun kuin mustan vériselld)
kuulakarkikynalld tai vastaavalla vélineelld. Tarkastusmerkint6ja ovat henkildllisyyden
varmistaminen, testivaittdmakohtaiset tarkastusmerkinnat, pistemaara, testin tulos ja allekirjoitus.
Testaaja tarkastaa testilomakkeet Ruokaviraston mallivastauslomaketta kayttdaen. Vastaus
katsotaan virheelliseksi, jos se poikkeaa mallivastauslomakkeesta, jos testivaittamaan on jatetty
vastaamatta tai jos vastausmerkinnasta ei selvasti ilmene kumpaa vastausvaihtoehtoa
(oikein/vaarin) vastaaja tarkoittaa. Testaajan on tarkastettava testilomakkeet ja tiedotettava
tuloksesta kaikille testiin osallistuneille henkilille viimeistadan yhden kuukauden kuluttua testista.
(Ruokaviraston maarays kohta 3)

Kuka tarkastaa?
e Vain hygieniapassitestaaja eli sind saat tarkastaa testilomakkeet ja tehda

tarkastusmerkinnat testilomakkeeseen.

Mita ja missa vaiheessa tarkastetaan?
o Henkildllisyyden tarkastusmerkinta
=>» Kirjoita merkinti aina siina vaiheessa, kun otat vastaan testilomakkeen
testattavalta testin paatyttya!
o  Muut tarkastusmerkinnat
=>» Kirjoita muut tarkastusmerkinnit viimeistdin yhden kuukauden kuluttua
testista!
=>» Huom! Tee tarkastaminen ja tarkastusmerkinnit huolellisesti. Ota taméa
erityisesti huomioon, jos tarkastat testilomakkeen heti testin jalkeen paikan
paalla. Nopeasti tehdyssa tarkastuksessa voi helposti tulla virheita ja johtaa
siithen, ettd mydnnat hygieniapassin perusteetta.

Minka perusteella tarkastetaan?
e Tarkasta testilomakkeet aina kyseisen hygieniapassitestin mallivastauslomakkeen
mukaisesti.

Tarkastusmerkinnat

e Tee kaikki tarkastusmerkinnat jokaiseen testilomakkeeseen,

e Tarkastusmerkintdja ovat
=>» Vastausten tarkastaminen
= Loppupistemaara
=>» Onko testi hylatty vai hyvaksytty. Jos testi on Hylatty, kirjattava syy?
= Testaajan allekirjoitus
=>» Misté asiakirjasta testattavan henkil6llisyys on tarkastettu

e Tee tarkastusmerkinnat vain hygieniapassitestaajalle osoitettuihin kohtiin
testilomakkeessa,
=>» Harmaa etusivun yldreunassa oleva laatikko
=>» Harmaa tarkastussarake vastausmerkintisarakkeiden oikealla puolella

e Al4 tee tarkastusmerkintdja vastausruutuihin (Oikein/Vaarin-sarakkeisiin) tai muualle
testilomakkeeseen.

e Tee tarkastusmerkinnat arkistointikelpoisella, vastausmerkinndista selvasti
erottuvalla ja muun kuin mustan variselld kuulakarkikynalla tai vastaavalla vadlineella.
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Lyijykynan on kaytto kielletty.

Hyvaksytty testi

Testi on hyvaksytty, jos pisteitd on vihintaan 34/40. N&in ollen testin ldpaisee vield
kuudella vaaralla vastauksella.

=>» Oikeasta vastauksesta saa yhden pisteen.

=>» Tyhjasts, vaarasta ja epaselvasta vastauksesta saa nolla pistetta.

=>» Jos testattava on tehnyt vastausmerkinnén testaajan tarkastusmerkinnaille

varattuun sarakkeeseen, tulee vastausmerkinta tulkita vaaraksi.

Jos sind olet tai testattava on sitd mielta, ettd vaittdmassa on virhe, voit ottaa
yhteytta Ruokavirastoon ennen hygieniapassien tilaamista Hygieniapassi-
tietojarjestelman osion Yhteydenpito kautta.

Hylatty testi

Testisuoritus on hylatty, jos pistemaara on alle 34.

Testin hylkays testisuorituksen aikana:

=>» Jos hygieniapassitestiin osallistuva henkilo hairitsee testitilaisuutta tai muuten

rikkoo jarjestysta testitilaisuudessa, eika lopeta menettelya testaajan

kehotuksesta huolimatta, tai syyllistyy testissa vilppiin tai vilpin yritykseen, hanen

testisuoritustaan ei arvioida vaan se katsotaan hylatyksi ja testaajan on

poistettava henkilo testitilasta. Vilpilla tarkoitetaan esimerkiksi lunttaamista,

muiden testattavien kanssa keskustelua, puhelimen ja muiden elektronisten

laitteiden ohjeiden vastaista kdyttoad sekd muita vastaavia tilanteita.

o Kerro testin hylkdamisen syy testattavalle henkildlle samalla, kun hylkdat
testin aikana. Et voi hylata testisuoritusta testin jalkeen.

o Pyyda henkiléad poistumaan testitilasta.

o Merkitse suoritus hylatyksi testilomakkeeseen ja syy hylkdadamiselle.

o Al3 tarkasta testilomakkeeseen tehtyji vastausmerkintéja.

Arkistoi hylatyt testisuoritukset 3 kuukautta kyseisen testin muiden

testilomakkeiden kanssa.

Ota hylatyt suoritukset huomioon, kun syotat testituloksia Hygieniapassi-

tietojarjestelmaan. Hylatyn testin suorittanut henkild on yksi testitilaisuuteen

osallistuneista henkildista.

Testin hylkays, kun vastaanotat testilomakkeen tai sen jalkeen:

>

>

Jos testattu henkil6 on lapaissyt testin vahintdaan 34 pisteelld, mutta olet

hylannyt testisuorituksen muusta syysta, kirjaa hylkdamisen syy testilomakkeen

Testin tulos -kohtaan.

Syita hylkaamiselle:

o Henkildllisyystodistus puuttuu

o Testattava on tehnyt tausta- ja/tai vastausmerkinnat lyijykynalld tai mustalla
kynalla, eika testattava korjaa tdta ennen testilomakkeen palauttamista.

o Testattava ei ole kirjoittanut henkilotietoja tai osaa niista testilomakkeeseen,
eika testattava korjaa tata ennen testilomakkeen palauttamista tai kun

o palauttaa sen.

o Jos testattava saa testilomakkeen takaisin itselleen sen jalkeen, kun on
luovuttanut sen sinulle testin lopussa, ja/tai vie sen mukanaan pois testin
jalkeen.
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=> Arkistoi hylatyt testisuoritukset 3 kuukautta kyseisen testin muiden
testilomakkeiden kanssa.

=>» Ota hylatyt suoritukset huomioon, kun syotat testituloksia Hygieniapassi-
tietojarjestelmaan. Hylatyn testin suorittanut henkild on yksi testitilaisuuteen
osallistuneista henkildista.

Jos testattava on syyllistynyt vilppiin testin aikana ja olet ehtinyt mydntamaan

hygieniapassin ja otat yhteytta asiasta Ruokavirastoon, voi Ruokavirasto perua

myoénnetyn hygieniapassin. Talldin suoritus katsotaan hylatyksi ja testilomakkeen

arkistointiaika on 5 vuotta testista eteenpain.

Uusintatesti

Voit jarjestaa uuden hygieniapassitestin hylatyn suorituksen saaneille henkildille.
Huomioitavaa on, etta uutta testia varten sinun tulee hakea uusi testi Hygieniapassi-
tietojarjestelman osiossa Testihaku uudelle testiajankohdalle. Saat uuden testilinkin
ja uuden testilomakkeen. Kannattaa harkita, missa vaiheessa uuden testin jarjestaa,
jotta testattavalla on aikaa valmistautua uusintatestiin.

Testituloksesta tiedottaminen

Tiedota testitulokset kaikille testissa olleille henkilGille viimeistaan yhden
kuukauden kuluttua testista!
Pyyda henkil6a aina ottamaan ensin sinuun yhteytta kaikissa tilanteissa, joissa
henkil6 haluaa keskustella omasta testisuorituksesta mahdollisimman pian sen
jalkeen, kun on saanut tietaa testituloksen
=>» Selviti asia ensin testatun kanssa yhdessa. Voit tarvittaessa ottaa yhteytta
Ruokavirastoon. Esimerkiksi, jos testattava haluaa keskustella testivaittdmasta tai
sen oikeasta vastauksesta, kdy asia ensin lapi yhdessa testattavan kanssa. Jos et
pysty perustelemaan testattavalle testivaittdmaa, sen oikeaa vastausta tai
testivaittaman vastauksen perusteluja, ota yhteyttd Ruokavirastoon.
=>» Jos henkild, joka on saanut hylatyn testisuorituksen, ottaa sinuun yhteytts,
huomioi, etta sailytat hylatyn testilomakkeen asian selvittdimisen ajan, vaikka
kolmen kuukauden arkistointiaika ylittyisikin! Huom! Hylatyn testisuorituksen
saaneilla henkil6illa on mahdollisuus ottaa yhteytta ja keskustella kanssasi
koskien hylattya suoritusta kolme kuukautta testipdivamaarasta lahtien eli
hylatyn testilomakkeen arkistointiajan!
=>» Jos hylatyn testituloksen saanut henkil6 haluaa pyytaa asiaan oikaisua, pyyda
hantd noudattamaan oikaisuvaatimusohjeessa olevia ohjeita tai tarvittaessa
ottamaan yhteytta Ruokavirastoon
o llmoita asiasta Ruokavirastoon
o Toimita henkilon alkuperdinen hylatty testilomake Ruokaviraston kirjaamoon
oikaisuvaatimusta varten: Ruokavirasto kirjaamo, PL 100, 00027 Ruokavirasto
o Muistuta, etta siita hetkestd, kun henkild on saanut tietaa testituloksen ja on
saanut tilaisuuden ndahda arvostellun testilomakkeensa, on hanelld 30
vuorokautta aikaa vaatia oikaisua asiaan Ruokavirastosta
o Muistuta, ettad oikaisuvaatimuksen tulee kohdistua hygieniapassitestaajan
tekemaan virheeseen, joka on tapahtunut testilomakkeen tarkastamisessa,
tai virheeseen, joka on testivaittamassa. Testitulosta ei oikaista, ellei kyse ole
testilomakkeen tarkastamisen yhteydessa tapahtuneesta virheesta tai
testivaittamassa olevasta virheesta. Nadin ollen oikaisuvaatimuksen

65 (92)



Ohje
. _(o\.. 16020/12
T 5 ﬂ RUOKAVIRASTO 10.6.2024

Livsmedelsverket » Finnish Food Authority

perusteluksi ei kelpaa, ettd saadut yhteispisteet ovat lahelld hyvaksyttya
testitulosta tai etta loppupisteet eivat vastaa henkilon oikeaa osaamistasoa.
Ruokavirasto paattaa, mitka ovat testivaittamien oikeat vastaukset. Testaajat
tarkastavat testitulokset Ruokaviraston tarkastuslomakkeen mukaisesti. Jos
testaaja on kdannattanyt testivaittamat jollekin muulle kuin suomen, ruotsin
tai englannin kielelle, vastaa testaaja kaannodksista ja niiden oikeellisuudesta.

14 Testin tulosten sy6tto ja hygieniapassin tilaaminen

14.1 Tulosten syotto

Hygieniapassin myontda 20 §:ssa tarkoitettu hygieniapassitestaaja (EL 19 § 4 mom.).

Hygieniapassi myonnetdan hygieniapassitestin hyvaksytysti suorittaneelle henkil6lle. Ruokavirasto
voi tarvittaessa myontaa hygieniapassin samoin perustein kuin hygieniapassitestaaja sekd peruuttaa
hygieniapassin, jos se on mydnnetty olennaisesti virheellisin perustein (EL 19 § 5 mom.).

Hygieniapassin voi myontaa vain elintarvikelain (297/2021) 19 §:n 4 momentin nojalla
Ruokaviraston hyvaksyma hygieniapassitestaaja. Ruokaviraston mallin mukainen hygieniapassi
myonnetdan henkilolle, jolla on oikeus sen saamiseen elintarvikelain (297/2021) 19 § 5 momentin
nojalla. (Ruokaviraston maarays kohta 5)

Hygieniapassitestaajan on tilattava hygieniapassit ainoastaan Ruokaviraston hallinnoiman sahkoisen
Hygieniapassi-tietojarjestelman kautta. Testaajan on kirjauduttava Hygieniapassi-tietojarjestelmaan
vahvalla tunnistautumisella. Testaaja ei saa luovuttaa henkilokohtaista kayttéoikeutta
Hygieniapassi-tietojarjestelmaan muille henkilGille tai tahoille. Testaajan on syotettava
hygieniapassitestin tulokset ja tilattava hygieniapassit testin hyvaksytysti suorittaneille henkildille
viimeistaan kahden kuukauden kuluttua testista. (Ruokaviraston maardys kohta 5)

Hygieniapassi mydnnetdan niilld nimitiedoilla ja suomalaisella henkildtunnuksella, jotka testiin
osallistunut henkild on kirjoittanut Ruokaviraston testilomakkeeseen ja jotka hygieniapassitestaaja
on varmistanut henkil6llisyystodistuksesta, kun henkilé on palauttanut testilomakkeen testaajalle
hygieniapassitestin jalkeen. Henkil6llisyytta ei voi todistaa tai varmistaa muussa yhteydessa. Jos
henkil6lla ei ole suomalaista henkilétunnusta, mydntaa testaaja hygieniapassin syntymaajalla.
(Ruokaviraston maarays kohta 5)

Myonna hygieniapassi aina koko nimella ja suomalaisella henkil6tunnuksella ja jotka
henkild on kirjoittanut Ruokaviraston testilomakkeeseen. Jos henkil6lla ei viela ole
suomalaista henkil6tunnusta, myénna hygieniapassi koko nimella ja syntymaajalla.
Hygieniapassiin tulee aina virallinen nimi ja suomalainen henkil6tunnus tai syntymaaika.

Asiakas tai hygieniapassitestaaja
e eivoi paattaa, mydnnetdanko hygieniapassi suomalaisella henkilétunnuksella vai
syntymaajalla.
e eivoi paattaa milla nimitiedoilla hdnelle myénnetdan hygieniapassi.
e eivoi muokata virallista nimitietoa esim. poistamalla osan etunimista tai muuttaa
etunimien jarjestysta.
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Ruokavirasto seuraa hygieniapassitestaajien DVV-rajapinnan kdyttoa ja puuttuu siihen, jos
huomaa, ettd testaaja tekee henkilotunnuksen perusteella turhia henkil6tietohakuja,
mutta ei tilaa hygieniapassia.

Testin tulosten sy6tto ja hygieniapassien tilaus

Syota pidetyn testin tulokset Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Testit ja

tulosten syotté.

=> Syo6td tulokset viimeistaan, kun testista on aikaa 2 kuukautta!

=>» Pida aina mukana ja esilld alkuperéiset testilomakkeet, kun teet hygieniapassin
myontamisen ja tilauksen.

=>» Téassa vaiheessa et voi enéa tulkita henkilStietoja testilomakkeesta. Ndma tiedot
tulee varmistaa ja mahdollisesti tarkentaa testilomakkeeseen, kun otat vastaan
testilomakkeen ja varmistat henkil6llisyyden! Tassa vaiheessa et voi myoskaan
ottaa henkilotietoja esim. oppilaitoksen rekisteristd, testin ilmoittautumis- ja
osallistujalistoista!

=>» Et voi myodntda hygieniapassia henkildlle, jos testilomake on tulostettu kahdelle
erilliselle paperille, joita ei ole liitetty yhteen. Et voi varmistua siita, kuuluvatko
erilliset paperit yhteen ja samalle henkil6lle ja onko henkil6 suorittanut testin
hyvaksytysti vai ei. Jos myodnnat hygieniapassin niin, etta testilomakkeen erillisia
papereita ei ole liitetty yhteen, mydnnat hygieniapassin perusteetta.

Valitse luettelosta oikea testi ja Avaa

Paina Syota pidetyn testin tulokset.

llmoita testiin osallistuneiden ja hyvaksyttyjen henkildiden maarat.

Lisdaa henkilot, jotka ovat suorittaneet testin hyvaksytysti, yksi kerrallaan painamalla

Lisda uusi henkilo.

=> lImoita loppupistemaara.

=>» Valitse tulosten sy6ttotapa
= DVV-rajapinta

1.

vk wn

O

Syota suomalainen henkildtunnus, kuten se on kirjoitettu
testilomakkeeseen. Nimitietoja ei syoteta.

Rajapinta antaa automaattisesti henkilon nimitiedot.

Tarkista, ettd rajapinnan kautta saadut nimitiedot vastaavat
testilomakkeessa oleviin nimitietoihin. Henkilon on taytynyt kirjoittaa
testilomakkeeseen kaikki etunimet ja koko sukunimi.

=>» Manuaalinen tietojen syottd

o

o

o

Jos henkil6lld on suomalainen henkilétunnus, valitse Henkilotunnus ja
syota henkilotunnus, kaikki etunimet ja koko sukunimi, kuten ne on
kirjoitettu testilomakkeeseen.

Jos henkildlla ei ole vield suomalaista henkil6tunnusta, valitse
Syntymaaika ja syota syntymaaika, kaikki etunimet ja koko sukunimi,
kuten ne on kirjoitettu testilomakkeeseen.

IImoita perustelut manuaaliselle tietojen syotolle.

=>» Paina Tallenna

6. Tarkista nimilista, etta kaikki tiedot ovat siinad oikein.

=>» Jos olet sy6ttanyt henkilon tiedot vaarin, poista henkilon tiedot listasta kyseisen
henkilon vieressa olevalla Poista-painikkeella.

=>» Pystyt poistamaan nimilistasta henkildiden tietoja niin kauan kuin et ole
viimeistellyt tilausta painoon.
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7.

Paina Tilaa hygieniapassit

=>» Hygieniapassi-tietojarjestelma kerda automaattisesti torstaisin kaikki
tietojarjestelman kautta tehdyt hygieniapassitilaukset.

= Kun olet ldhettényt tilauksen, et voi enda muokata nimilistaa. Ruokavirasto
pystyy poistamaan henkil6ita nimilistasta niin kauan kunnes tilaus on mennyt
torstain tilaussettiin. Ota yhteytta Ruokavirastoon. Laheta asiasta viesti
Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Yhteydenpito.

=>» Tilaus etenee painoon, joka painaa hygieniapassit ja toimittaa ne sen jalkeen
sinulle.

Keskeytetty tulosten sy6ttaminen

Kun syotat hygieniapassitestin tuloksia, voit jattaa testitulosten sy6tdén avoimeen
tilaan niin, ettet paina Tilaa hygieniapassit -painiketta.
Tiedot sailyvat testin tiedoissa niin kauan, kunnes kayt tekemdssa tilauksen loppuun.

Testin tulosten sy6tto, kun kukaan ei lapdise testia hyvaksytysti

1.

vk wnN

Syota pidetyn testin tulokset Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Testit ja
tulosten syétté

=> Syo6td tulokset viimeistdan, kun testistd on aikaa 2 kuukautta!

Valitse luettelosta oikea testi ja Avaa

Paina Syota pidetyn testin tulokset.

limoita testiin osallistuneiden ja hyvaksyttyjen henkildiden maarat.

Paina Tilaa hygieniapassit.

=> Tieto tallentuu jarjestelmaan, mutta tilausta ei lihde painoon.

Hygieniapassitestii ei jarjestetty/testi peruuntui

1.

2.
3.
4

Valitse Hygieniapassi-tietojarjestelman osio Testit ja tulosten syétto

Valitse luettelosta oikea testi ja Avaa

Ala sy6ta testin tuloksia

Paina Poista peruttu testi

=>» Vahvista peruuntuneen testin poisto: misté syysté perut testin?

=» Paina Poista testi

Tuhoa testilomakkeet ja mallitestilomake seka mahdolliset kddanndspaperit, jos
kyseessa on ollut toiselle kielelle kddnnetty erityistilannetesti

Pitkat nimet ja erikoismerkit

Nimet painetaan hygieniapasseihin isoilla kirjaimilla.

Jos etunimi tai sukunimi on niin pitka, ettd se ei mahdu hygieniapassin korttiosassa
olevaan etu- tai sukunimikenttdan, jatetdaan ne nimet painamatta, jotka eivat mahdu
nimelle varattuun tilaan.

Jos nimessé on erikoismerkkeja, voit syottaa ne joko tietokoneen nappaimistoa
kayttaen tai kopioimalla merkki muualta. Kiinnita erityista huomiota nimen
kirjoitusasuun ja erikoismerkkeihin siind yhteydessa, kun vastaanotat testilomakkeen
ja tarkastat henkilollisyyden henkil6llisyystodistuksesta.

Viestotietojarjestelma (VTJ) kayttda ISO 8859-1 ja UTF-8 merkistdja.

Kun syotat erikoismerkkeja, voi se muuttua hieman erinakdiseksi, kun se muuttuu
pienesta kirjaimesta isoksi kirjaimeksi.
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Etunimeton tai Sukunimeton asiakas

e Jos asiakkaalla ei ole etunimea tai sukunimed, kirjoita nimen kohdalle Etunimeton tai
Sukunimeton. Nimikenttaa ei voi jattaa tyhjaksi.

e Huomioi asia jo testilomakkeen vastaanottamisen yhteydessa, kun testattava henkilo
palauttaa sen sinulle testin lopussa. Kirjaa tarkastuskynalla testilomakkeen
nimikenttdan Etunimeton tai Sukunimeton, jos henkild ei ole sita tehnyt.

e Huomioi, etta henkilon esittdamassa henkilollisyystodistuksessa on myds oltava
etunimen kohdalla Etunimet®n tai sukunimen kohdalla Sukunimeton.
Henkilollisyystodistuksessa olevat nimitiedot on oltava samat, kuin
testilomakkeeseen kirjoitetut.

e Jos henkildllda on suomalainen henkilétunnus, voit kdyttda hygieniapassin
tilaamisessa DVV-rajapintaa. Henkilon tietoihin on merkitty DVV:ssa Etunimeton tai
Sukunimeton. Talldin myos Suomesta saadussa virallisessa
henkilollisyystodistuksessa pitdisi olla maininta Etunimeton tai Sukunimetén. Muussa
tilanteessa valitse manuaalinen tietojen syotto.

Ruokavirasto ei myonna, tilaa tai paina hygieniapasseja eika laheta hygieniapasseja
hygieniapassitestaajille tai heidan asiakkailleen. Ruokavirasto voi myontaa hygieniapassin
vain sellaisissa tilanteissa, joissa testaaja on estynyt myontamasta hygieniapassia esimerkiksi,
kun testaajan oikeudet on peruttu, kesken olevan testaajan valvonnan takia tai testaajan
menehtymisen vuoksi. Ruokavirasto voi myontaa uuden hygieniapassin vain sellaisissa
tilanteissa, joissa henkil6 on saanut edellisen hygieniapassin nimen ja syntymaajan
perusteella ja on kadottanut molemmat hygieniapassin osat ja testaaja on oikeuksien
peruuttamisen jalkeen toimittanut arkistointiajan piirissa olevan alkuperaisen
testilomakkeen Ruokavirastoon arkistointia varten.

14.2 Tyypillisida ongelmatilanteita tulosten sy6tossa

Et ole testitulosten sydttamisen jalkeen painanut Tilaa hygieniapassit
e Tilaus ei lahde painoon etkd saa hygieniapasseja.
e Testilinkki on jadnyt avoimeksi ja voit myéhemmin palata jatkamaan tietojen syo6ttoa
tai kuittaamaan tiedot painamalla Tilaa hygieniapassit.
e Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Testit ja tulosten sy6tté voit seurata, onko
tilaus lahtenyt painoon vai ei. Tilauspdivamaara-sarakkeesta puuttuu pdivamaara, jos
tilaus ei ole lahtenyt painoon.

Olet syottanyt testitulokset vaaran testilinkin kautta
e Saat painosta hygieniapassit, mutta niissa on virheellinen testipaivamaara. Tuhoa
painosta saamasi virheelliset hygieniapassit.
e Syota testin tulokset uudestaan oikean testilinkin kautta.
e Laheta viesti Ruokavirastoon Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Yhteydenpito,
jos testilinkki taytyy poistaa (peruttu testi) tai testin Syota pidetyn testin tulokset -
painike taytyy aktivoida, jotta saat syotettya oikeat testin tulokset.
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Unohtuneiden tietojen sy6tto sen jalkeen, kun alkuperdinen tilaus on mennyt painoon

e Laheta asiasta viesti Ruokavirastoon Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa
Yhteydenpito.

e Ruokavirasto aktivoi testin tiedoissa Syota pidetyn testin tulokset -painikkeen.

e IImoita testiin osallistuneiden ja hyvaksyttyjen henkiléiden maarat uudestaan.
Maarien taytyy tasmata alkuperaisen testin testilomakkeiden kanssa. Esim. et voi
ilmoittaa testiin osallistuneiden ja hyvaksyttyjen maaria pienemmaksi kuin olet
ensimmaiselld kerralla ilmoittanut.

e Syo6ta henkilon tiedot ja tee tilaus.

e Nimilista taydentyy jalkikateen lisatylla henkil6lla.

e Tilauksen tekemisen jalkeen testin tietoihin tulee uusi testin tulosten
syottopaivamaara.

15 Hygieniapassin uusintatilaus

15.1 Hygieniapassin uusintatilauksen perusteet

Hygieniapassi myonnetaan niilla nimitiedoilla ja suomalaisella henkilotunnuksella, jotka testiin
osallistunut henkil on kirjoittanut Ruokaviraston testilomakkeeseen ja jotka hygieniapassitestaaja
on varmistanut henkil6llisyystodistuksesta, kun henkild on palauttanut testilomakkeen testaajalle
hygieniapassitestin jalkeen. Henkil6llisyytta ei voi todistaa tai varmistaa muussa yhteydessa. Jos
henkil6lla ei ole suomalaista henkilotunnusta, myontaa testaaja hygieniapassin syntymaajalla..
(Ruokaviraston maarays kohta 5)

Hygieniapassitestaaja voi my6éntda uuden hygieniapassin perustelluista syistd kadonneen,
rikkindisen/huonokuntoisen tai virheellisen tilalle sekd nimen tai henkil6tunnuksen muuttumisen
vuoksi. Testaaja myontaa uuden hygieniapassin henkilon koko nimella ja suomalaisella
henkil6tunnuksella. Jos alkuperdinen hygieniapassi on myoénnetty syntymaajalla ja henkildlla ei
edelleenkdan ole suomalaista henkil6tunnusta, myéntada testaaja uuden hygieniapassin henkilén
koko nimella ja syntymaajalla. (Ruokaviraston maarays kohta 5).

Jos hygieniapassi on mydnnetty suomalaisen henkilétunnuksen perusteella, myéntaa
hygieniapassitestaaja uuden hygieniapassin pelkastadan Hygieniapassi-tietojarjestelmassa olevien
nimi- ja henkilétunnustietojen perusteella vain, jos kyseessa on hygieniapassin uusintatilaus
kadonneen tai huonokuntoisen/rikkindisen tilalle tai nimen muuttumisen vuoksi ja nimen
muutoksen yhteydessa uusintatilaus tehdaan Digi- ja vaestotietoviraston rajapinnan kautta. Jos
testaaja myontaa uuden hygieniapassin nimen muuttumisen vuoksi eika kayta Hygieniapassi-
tietojdrjestelmassa Digi- ja vaestotietoviraston rajapintaa tilauksen tekemisessa tai henkilotunnus
on muuttunut, tdytyy henkildn toimittaa testaajalle virallinen todistus, josta muutos kay ilmi.
(Ruokaviraston maarays kohta 5).
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Jos hygieniapassi on mydnnetty syntymaajan perusteella, on hygieniapassitestaajalla oltava uuden
hygieniapassin myontdamisen perusteena vahintaan yksi seuraavista alkuperaisista asiakirjoista:
testilomake, hygieniapassin korttiosa tai paperinen todistusosa. Jos hygieniapassin uusintatilauksen
perusteena on alkuperdinen testilomake, voi uusintatilauksen tehda vain, jos hygieniapassitestista
on aikaa korkeintaan viisi vuotta. Jos hygieniapassin uusintatilauksen perusteena on alkuperdinen
hygieniapassi, taytyy siina olla kaikki yksildintitiedot selkedsti tallessa. Henkilon on todistettava
henkil6llisyys testaajalle Ruokaviraston hyvaksymalla henkil6llisyystodistuksella, josta kdy ilmi
testilomakkeesta tai hygieniapassista puuttuvat nimitiedot ja suomalaisen henkil6tunnuksen
loppuosa, uusintatilausta varten. Jos henkil6lla ei vield ole suomalaista henkil6tunnusta,
henkildllisyystodistuksesta katsotaan vain puuttuvat nimitiedot. Jos testaaja myontaa uuden
hygieniapassin nimen tai suomalaisen henkil6tunnuksen tai syntymaajan muuttumisen vuoksi,
taytyy henkilon toimittaa testaajalle virallinen todistus, josta muutos kay ilmi. (Ruokaviraston
maarays kohta 5).

Hygieniapassitestaaja voi myoéntda uuden hygieniapassin virheellisen tilalle, jos hdn on myéntanyt
alkuperéisen hygieniapassin ja hygieniapassitestista on aikaa korkeintaan viisi vuotta. Testaajan on
myonnettdva uusi hygieniapassi virheellisen tilalle niiden nimitietojen ja suomalaisen
henkilotunnuksen perusteella, jotka testattu henkil6 on kirjoittanut testilomakkeeseen. Jos
alkuperdinen hygieniapassi on mydnnetty syntymaajan perusteella, on henkildn todistettava
henkildllisyys testaajalle Ruokaviraston hyvaksymalla henkilollisyystodistuksella, josta kay ilmi
testilomakkeesta puuttuvat nimitiedot ja suomalaisen henkil6tunnuksen loppuosa, uusintatilausta
varten. Jos henkil6lla ei viela ole suomalaista henkilotunnusta, henkildllisyystodistuksesta katsotaan
vain puuttuvat nimitiedot. Jos testilomakkeeseen kirjoitetut nimitiedot ja suomalainen
henkilétunnus tai syntymaaika on kirjoitettu virheellisesti, on henkilon toimitettava testaajalle
hygieniapassin virheellinen korttiosa ja paperinen todistusosa. (Ruokaviraston maarays kohta 5).

Myonna uusi hygieniapassi aina koko nimella ja suomalaisella henkil6tunnuksella. Jos
henkildlla ei ole vield suomalaista henkil6tunnusta, myonna uusi hygieniapassi koko
nimell3d ja syntymaajalla.

Vastaat kaikista hygieniapassin uusintatilaukseen liittyvista tehtavista ja jarjestelyista.
Henkilon, jonka kanssa sovit uusintatilauksesta, taytyy toimittaa sinulle kaikki vaadittavat
hygieniapassin myontamisen perusteena olevat alkuperdiset asiakirjat. Tarvitset niita, kun
teet uusintatilauksen ja arkistoit hygieniapassin myontdamisen perusteena olevat asiakirjat
henkilokohtaiseen arkistoosi.

Milla ehdoilla hygieniapassin uusintatilauksen voi tehda?

Taulukossa 1. on huomioitu seuraavat asiat:

e Alkuperdinen/edellinen hygieniapassi on myénnetty suomalaisen henkildtunnuksen
tai syntymdajan perusteella

o Tilaatko omalle asiakkaallesi vai toisen hygieniapassitestaajan puolesta

e Hygieniapassin uusintatilausvaihtoehdot

e Onko hygieniapassitestista aikaa korkeintaan 5 vuotta vai yli 5 vuotta

e Mitd asiakirjoja vaaditaan uusintatilauksen perusteeksi

o Tuleeko henkilon esittda testaajalle henkildllisyystodistus.
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Oma asiakas vai
toisen testaajan
puolesta

Uusintatilauksen
syy

Hygieniapassitestista
kulunut aika

Arkistoitavat asiakirjat ja muuta
huomioitavaa

Oma asiakas

Virheellisen tilalle

Korkeintaan 5 vuotta

o Testilomake

e Virheelliset hygieniapassin
osat, jos testilomakkeessa
olevat henkil6tiedot on
kirjoitettu virheellisesti tai
puutteellisesti.

Yli 5 vuotta

Uusintatilaus ei ole mahdollista

Kadonneen tilalle

Alle tai yli 5 vuotta

e Eiarkistoitavia asiakirjoja

Nimi tai
henkilétunnus
muuttunut

Alle tai yli 5 vuotta

e Jos nimi muuttunut ja tietojen
syotossa kaytetdan DVV-
rajapintaa: ei arkistoitavia
asiakirjoja.

e Jos nimi muuttunut ja
kaytetddn manuaalista tietojen
syottoa: virallinen todistus
nimen muutoksesta.

e Jos henkil6tunnus muuttunut:
virallinen todistus
henkilétunnuksen
muutoksesta.

Rikkindisen tai
huonokuntoisen
tilalle

Alle tai yli 5 vuotta

e Eiarkistoitavia asiakirjoja

Hygieniapassit eivat
ole saapuneet
painosta testaajalle

Korkeintaan 6
kuukautta

Testilomakkeet

Yli 6 kuukautta

Uusintatilaus tulee tehda kaikille
testiin osallistuneille erikseen
kohdassa Kadonneen tilalle.

Toisen testaajan
puolesta

Kadonneen tilalle

Alle tai yli 5 vuotta

e Eiarkistoitavia asiakirjoja

Nimi tai
henkilétunnus
muuttunut

Alle tai yli 5 vuotta

e Jos nimi muuttunut ja tietojen
syotossa kaytetddan DVV-
rajapintaa: ei arkistoitavia
asiakirjoja.

e Jos nimi muuttunut ja
kdytetaan manuaalista tietojen
syottoa: virallinen todistus
nimen muutoksesta.

e Jos henkil6tunnus muuttunut:
virallinen todistus
henkildtunnuksen
muutoksesta.
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Rikkindisen tai
huonokuntoisen
tilalle

Oma asiakas vai
toisen testaajan syy
puolesta

Uusintatilauksen

Alle tai yli 5 vuotta

Hygieniapassitestista
kulunut aika

Ei arkistoitavia asiakirjoja

Arkistoitavat asiakirjat

Oma asiakas

Virheellisen tilalle

Korkeintaan 5 vuotta

Testilomake

Virheelliset hygieniapassin
osat, jos testilomakkeessa
olevat henkil6tiedot on
kirjoitettu virheellisesti tai
puutteellisesti.

Henkilon taytyy esittaa sinulle
henkildllisyystodistus, josta
saat puuttuvat nimi- ja
henkildtunnustiedot.

Yli 5 vuotta

Uusintatilaus ei ole mahdollista

Kadonneen tilalle

Korkeintaan 5 vuotta

Testilomake

Henkilon taytyy esittaa sinulle
henkildllisyystodistus, josta
saat puuttuvat nimi- ja
henkildtunnustiedot.

Yli 5 vuotta

Hygieniapassin kortti- tai
paperitodistusosa (Jos
molemmat osat ovat
kadonneet, ei uusintatilaus ole
mahdollista.)

Henkilon taytyy esittaa sinulle
henkil6llisyystodistus, josta
saat puuttuvat nimi- ja
henkildtunnustiedot.

Nimi tai

muuttunut

syntymaaika

Korkeintaan 5 vuotta

Testilomake

Virallinen todistus nimen tai
syntymaajan muutoksesta.
Virallisesta todistuksesta saa
samalla puuttuvat nimi- ja
henkilétunnustiedot.

Yli 5 vuotta

Hygieniapassin kortti- ja/tai
paperitodistusosa (Jos
molemmat osat ovat
kadonneet, ei uusintatilaus ole
mahdollista.).

Virallinen todistus nimen tai
syntymaajan muutoksesta.
Virallisesta todistuksesta saa
samalla puuttuvat nimi- ja
henkil6tunnustiedot.
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Rikkindisen tai
huonokuntoisen
tilalle

Korkeintaan 5 vuotta

Testilomake

Henkilon taytyy esittaa sinulle
henkildllisyystodistus, josta
saat puuttuvat nimi- ja
henkildtunnustiedot.

Yli 5 vuotta

Hygieniapassin kortti- ja/tai
paperitodistusosa (Tallessa
olevassa hygieniapassissa on
oltava kaikki yksildintitiedot
tallessa. Jos molemmat osat
ovat kadonneet, ei
uusintatilaus ole mahdollista.).
Henkilon taytyy esittaa sinulle
henkildllisyystodistus, josta
saat puuttuvat nimi- ja
henkildtunnustiedot.

Hygieniapassit eivat
ole saapuneet
painosta testaajalle

Korkeintaan 6
kuukautta

Testilomakkeet

Yli 6 kuukautta

Uusintatilaus tulee tehda kaikille
testiin osallistuneille erikseen
kohdassa Kadonneen tilalle.

Toisen testaajan
puolesta

Kadonneen tilalle

Alle tai yli 5 vuotta

Hygieniapassin kortti- tai
paperitodistusosa (Jos
molemmat osat ovat
kadonneet, ei uusintatilaus ole
mahdollista.).

Henkilon taytyy esittaa sinulle
henkildllisyystodistus, josta
saat puuttuvat nimi- ja
henkil6tunnustiedot.

Nimi, henkil6tunnus
tai syntymaaika on
muuttunut

Alle tai yli 5 vuotta

Hygieniapassin kortti- ja/tai
paperitodistusosa (Jos
molemmat osat ovat
kadonneet, ei uusintatilaus ole
mahdollista.).

Virallinen todistus nimen,
henkilétunnuksen tai
syntymaajan muutoksesta.
Virallisesta todistuksesta saa
samalla puuttuvat nimi- ja
henkilétunnustiedot.

Rikkindisen tai
huonokuntoisen
tilalle

Alle tai yli 5 vuotta

Hygieniapassin kortti- ja/tai
paperitodistusosa (Tallessa
olevassa hygieniapassissa on
oltava kaikki yksildintitiedot
tallessa. Jos molemmat osat
ovat kadonneet, ei
uusintatilaus ole mahdollista.).
Henkilon taytyy esittaa sinulle
henkil6llisyystodistus, josta
saat puuttuvat nimi- ja
henkil6tunnustiedot.
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Mista asiakirjoista otan henkilon tiedot, kun teen hygieniapassin uusintatilauksen
Hygieniapassi-tietojarjestelmassa?

Uusintatilaus pelkdn suomalaisen henkildtunnuksen perusteella

=>» Henkild ilmoittaa sinulle henkildtunnuksen ja nimen.

Uusintatilaus testilomakkeen perusteella

= Testilomakkeessa olevat nimitiedot ja suomalainen henkil6tunnus TAI

=>» Testilomakkeessa olevat nimitiedot ja syntymaaika sek3
henkilollisyystodistuksesta loput nimitiedot ja suomalaisen henkilotunnuksen
loppuosa.

Uusintatilaus sinulle toimitetun hygieniapassin osan perusteella

=>» Hygieniapassissa olevat nimitiedot ja syntymaaika seka
henkilollisyystodistuksesta loput nimitiedot ja suomalaisen henkildtunnuksen
loppuosa.

Uusintatilaus, jossa nimi, suomalainen henkildtunnus tai syntymaaika ovat

muuttuneet

=>» Tiedot, jotka eivit ole muuttuneet, ovat joko jo valmiina Hygieniapassi-
tietojdrjestelmadssa TAIl ne otetaan testilomakkeesta TAl sinulle toimitetusta
hygieniapassin osasta.

=> Muuttuneet tiedot otetaan virallisesta todistuksesta, josta muutos kay ilmi.
Huomioitavaa on, ettd virallisesta todistuksesta tulee kdyda ilmi henkilén koko
nimi ja suomalainen henkil6tunnus. Jos henkil6lla ei ole suomalaista
henkil6tunnusta, tulee virallisesta todistuksesta kayda ilmi koko nimi ja
syntymaaika.

Miten toimin, jos henkil6n toimittaa minulle asiakirjoja uusintatilausta ja arkistointia
varten tai esittda minulle henkil6llisyystodistuksen?

Jos teet uusintatilauksen henkildlle, joka toimittaa sinulle hygieniapassin (joko
paperinen todistus ja/tai kortti), kopiot hygieniapassista eivat kelpaa. Henkil6n tulee
toimittaa sinulle alkuperdinen hygieniapassi.

Kun teet uusintatilauksen henkil6lle, joka toimittaa sinulle kuvan virallisesta
todistuksesta nimen, suomalaisen henkil6tunnuksen tai syntymaajan muutoksesta ja
Iahettaa siita kuvan sahkoisesti, pyyda kuva salattuna sahkdpostina. Tulosta kuva
paperiseen arkistoon uusintatilauksen perusteena seka tuhoa saamasi kuva ja viesti.
Et saa tallentaa ja arkistoida ndita asiakirjoja ja niissa olevia tietoja.

Kun teet uusintatilausta henkildlle, joka esittaa sinulle henkil6llisyystodistuksen (saat
siitd puuttuvat henkilotiedot) ja Idhettaa siitd kuvan sdhkoisesti, pyyda kuva
salattuna sdhkopostina. Kun olet saanut varmistettua henkil6llisyyden ja saanut
henkilollisyystodistuksesta vaadittavat tiedot uusintatilausta varten, tuhoa saamasi
kuva ja viesti. Henkil6llisyystodistusta, siitd otettua kuvaa tai siina olevia tietoja ei
saa arkistoida, tallentaa tai luovuttaa muille henkildille tahoille.

Vastaat henkil6tietojen kasittelyssa tietosuojasta ja -turvasta.

15.2 Hygieniapassin uusintatilaus Hygieniapassi-tietojarjestelmassa

Tilaa uusi hygieniapassi

1.

Tee alkuvalmistelut: tarkista Taulukosta 1. vaaditaanko uusintatilauksen perusteeksi
asiakirjoja ja henkil6llisyyden osoittamista.
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=>» Jos teet uusintatilauksen testilomakkeen perusteella, ota se esille paperisesta
asiakirja-arkistostasi.
=>» Jos teet uusintatilauksen, jossa henkilon taytyy toimittaa sinulle asiakirjoja tai
esittda henkildllisyystodistus, hoida ndma asiat kuntoon.
2. Tee uusintatilaus Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Uusintatilaus.
3. Valitse, tilaatko uuden hygieniapassin omalle asiakkaallesi vai teetko tilauksen toisen
hygieniapassitestaajan puolesta.
=>» Voit tehda uusintatilauksen itsendisesti, jos olet mydntanyt henkildlle
alkuperaisen/edellisen hygieniapassin. Poikkeuksellisesti hygieniapassin
uusintatilaus virheellisen tilalle, jossa henkil6 on kirjoittanut henkil6tietonsa
virheellisesti testilomakkeeseen, vaatii Ruokaviraston hyvaksynnan.
=>» Jos tilaat uuden hygieniapassin toisen testaajan puolesta, vaatii se Ruokaviraston
hyvaksynnan.
4. Valitse uusintatilauksen syy
=>» Virheellisen tilalle
=>» Kadonneen tilalle
=>» Nimen/suomalaisen henkildtunnuksen/syntyméaajan muutoksen vuoksi
=>» Rikkindisen/huonokuntoisen tilalle
=>» Hygieniapassitestaaja ei ole saanut hygieniapasseja painosta
5. llmoita uusintatilauksen perustelut.
6. Valitse, onko alkuperdinen/edellinen hygieniapassi mydnnetty suomalaisen
henkil6tunnuksen perusteella vai syntymaajalla.
7. Etene taman jdlkeen lomakkeen ohjeiden mukaan.
=>» Lomake pyytaa ilmoittamaan testin tai henkilon tietoja sen mukaisesti, minka
syyn olet valinnut uusintatilaukselle.
Syota tarkkaan testin ja henkilon tiedot. Pienikin virhe ei paasta lomakkeen
tayttamisessa eteenpain.
Lue lomakkeen ohjeet ja Vahvista-kohdat huolellisesti.
Tietojarjestelma tunnistaa, onko hygieniapassitestista aikaa alle vai yli 5 vuotta.
Jos kyse on uusintatilauksesta, jossa et ole saanut painosta hygieniapasseja,
tunnistaa jarjestelma, onko hygieniapassitestista aikaa alle tai yli 6 kuukautta.
8. Lopuksi: Jos teet uusintatilausta, jonka voit tehda ilman Ruokaviraston hyvaksyntaa
=» Paina Ldhetd hakemus
=>» Tarkista nimilista
=» Paina Tee uusintatilaus
=>» Hygieniapassi-tietojarjestelman osioon Testit ja tulosten syétté tallentuu
uusintatilaustapahtuma.
=>» Tilaus ja3 odottamaan seuraavaa torstaita, jolloin tilaus etenee tilaussettiin ja
painoon.
9. Lopuksi: Jos teet uusintatilausta, joka vaatii Ruokaviraston hyvaksynnan
=>» Paina Tee uusintatilaus
=>» Hygieniapassi-tietojarjestelman osioon Testit ja tulosten syétté tallentuu
uusintatilaustapahtuma odottamaan Ruokaviraston hyvaksyntaa.
=>» Jos Ruokavirasto haluaa asiaan lisdtietoja, ldhettd3 se sinulle viestin
> 4

L2

tietojarjestelman osiossa Yhteydenpito.
Kun Ruokavirasto hyvaksyy uusintatilauksen, aktivoituu uusintatilauksen
tietoihin Vahvista uusintatilaus -painike.
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=>» Paina Vahvista uusintatilaus -painiketta ja viimeistele tilaus painamalla Tee
uusintatilaus -painiketta.

=>» Tilaus jad odottamaan seuraavaa torstaita, jolloin tilaus etenee tilaussettiin ja
painoon.

=>» Jos Ruokavirasto ei hyviksy uusintatilausta, poistaa Ruokavirasto
uusintatilaustapahtuman tietojarjestelmasta ja lahettaa asiasta testaajalle
viestin.

Tee jokaisesta hygieniapassin uusintatilauksesta oma ilmoitus eli tayta ja laheta jokaisen
henkilon kohdalla erikseen oma ilmoitus! Seuraa uusintatilauksiasi ja varmista, etta olet
tehnyt uusintatilaukset loppuun painamalla Vahvista uusintatilaus -painiketta. Seuraa
Ruokavirastoon ldhettamiasi uusintatilauspyyntdja ja sitd, kun olet saanut Ruokavirastosta
hyvaksynnan. Kaikki uusintatilaukset vaativat sen, etta tilaat itse hygieniapassit painosta. Jos
uusintatilaus on jadnyt kesken, aktivoituu kaikissa tapauksissa Vahvista uusintatilaus painike
tilauksen loppuun saattamista varten.

15.3 Erityista eri uusintatilausvaihtoehdoista

Hygieniapassin uusintatilaus virheellisen tilalle

Viranomaisen on korjattava padtoksessadn oleva ilmeinen kirjoitus- tai laskuvirhe taikka muu niihin
verrattava selva virhe. Virhetta ei saa kuitenkaan korjata, jos korjaaminen johtaa asianosaiselle
kohtuuttomaan tulokseen eika virhe ole aiheutunut asianosaisen omasta menettelysta. (Hallintolaki
434/2003 51 §)

e Vain sind voit myontaa uuden hygieniapassin virheellisen tilalle, koska olet
myontanyt alkuperaisen hygieniapassin.

o Henkilon taytyy ottaa sinuun yhteytta mahdollisimman nopeasti sen jalkeen, kun on
saanut hygieniapassin ja huomaa virheen.

e Voit mydntaa uuden hygieniapassin virheellisen tilalle korkeintaan viiden vuoden
ajan hygieniapassin myontamishetkesta lahtien. Sinun on arkistoitava hygieniapassin
myontamisen perusteena oleva testilomake viisi vuotta myontamishetkesta lahtien
Ruokaviraston maardyksen hygieniaosaamisesta mukaisesti.

e Mydnna uusi hygieniapassi virheellisen tilalle aina niilla henkil6tiedoilla, jotka
testattava on kirjoittanut testilomakkeeseen ja jotka olet varmistanut
henkilollisyystodistuksesta testilomakkeen palautuksen yhteydessa.

e Jos henkild on kirjoittanut henkilotietonsa virheellisesti tai puutteellisesti
testilomakkeeseen, vaatii uusintatilaus aina asian selvittdamisen Ruokaviraston
kanssa. Uusintatilaus ei ole mahdollista kaikissa tilanteissa.

e Sellaista virheen korjaamista ei voi tehda, jossa henkil® ilmoittaa saaneensa
hygieniapassin kokonaan vaaralld nimelld, suomalaisella henkilétunnuksella ja/tai
syntymaajalla. Olet viimekadessa itse vastuussa siita, ettei virheen korjaamisen
seurauksena tule antaneeksi hygieniapassia sellaiselle henkildlle, jolla ei siihen ole
lain mukaan oikeutta.

Mista virheet voivat johtua?
e Testattava on itse kirjoittanut henkil6tiedot oikein ja selkeasti testilomakkeeseen.
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=>» Olet varmistanut testattavan henkil6llisyyden, olet varmistanut sen oikealla
tavalla ja oikeassa vaiheessa. Olet varmistanut henkilotietojen oikeinkirjoituksen.
=>» Virhe tulee siin vaiheessa, kun sy6tit testin tulokset ja tilaat hygieniapassin
Hygieniapassi-tietojarjestelmassa.
=>» Velvollisuutesi on tilata kustannuksellasi uusi hygieniapassi virheellisen tilalle,
koska virhe johtuu toiminnastasi. Sinun tulee varmistua, etta kyseessa on sinun
kirjoitus- tai lukuvirheestasi eika esimerkiksi nimenmuutos tai yritys saada
hygieniapassia jonkun muun nimiselle henkilolle.
e Testattava on kirjoittanut henkil6tiedot oikein ja selkeasti testilomakkeeseen.
=>» Et ole varmistanut testattavan henkilollisyytts, olet varmistanut sen vaaralla
tavalla ja/tai vaarassa vaiheessa.
=>» Virhe tulee siind vaiheessa, kun sy6tit testin tulokset ja tilaat hygieniapassin
Hygieniapassi-tietojarjestelmassa.
=>» Velvollisuutesi on tilata kustannuksellasi uusi hygieniapassi virheellisen tilalle,
koska virhe johtuu toiminnastasi. Sinun tulee varmistua, etta kyseessa on sinun
kirjoitus- tai lukuvirheestasi eika esimerkiksi nimenmuutos tai yritys saada
hygieniapassia jonkun muun nimiselle henkilolle.
e Testattava on itse kirjoittanut henkil6tiedot vaarin testilomakkeeseen.
=>» Olet varmistanut testattavan henkilllisyyden, olet varmistanut sen oikealla
tavalla ja oikeassa vaiheessa
=>» Et huomaa tita virhettd henkildllisyyden tarkastamisen yhteydessa ja myénnat
hygieniapassin virheellisilla tiedoilla, jotka on kirjoitettu testilomakkeeseen
=>» Voit mydntaa uuden hygieniapassin. Sinun tulee kuitenkin varmistua, mitka ovat
henkilon oikeat henkilotiedot.
=>» Lisaa arkistoon kirjallinen selvitys tapahtuneesta.
e Testattava on itse kirjoittanut henkil6tiedot vaarin testilomakkeeseen tai osa
tiedoista puuttuu.
=>» FEtole varmistanut testattavan henkildllisyytts, olet varmistanut sen vaaralla
tavalla ja/tai vaarassa vaiheessa.
=>» Et huomaa tita virhettd henkiléllisyyden tarkastamisen yhteydessa ja myénnat
hygieniapassin virheellisilld tiedoilla, jotka on kirjoitettu testilomakkeeseen.
=>» Et voi mydntéda uutta hygieniapassia virheellisen tilalle.
=> Testattu henkild ei voi osoittaa henkildllisyyttd testin jalkeen. Henkilén tulee
suorittaa testi uudestaan.
e Jos virhe johtuu Ruokaviraston tai painon toiminnasta, sinua ei laskuteta
uusintatilauksesta etka voi veloittaa asiakasta.

Hygieniapassin uusintatilaus henkil6tietojen muuttumisen vuoksi
e Henkil6 voi todistaa sinulle henkildtietojen muuttumisen seuraavilla asiakirjoilla

=>» Virallinen todistus (poliisin, maistraatin, Vaestorekisterikeskuksen tai
seurakunnan myodntama todistus tai virkatodistus).

=>» Suomi.fi-palvelusta saatava todistus henkilotiedoista siten, etta tiedoissa nakyy
nykyinen ja edellinen nimi tai syntymaaika. Varmista, ettd Suomi.fi-palvelusta
saamasi todistus todistaa kyseisen henkilén nimen tai syntymaajan muutoksen.

=>» Vanha ja uusi henkil6llisyystodistus (katso osa Ill kpl 13.11 Hyvaksytyt
henkilollisyystodistukset)
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o Yksittdinen henkil6llisyystodistus ei todista henkilétiedon muutosta, koska
asiakirjasta ei kdy ilmi seka vanha etta uusi henkilttieto.

Hygieniapassien uusintatilaus, kun et ole saanut niita painosta

e Kun teet uusintatilausta Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Uusintatilaus,
ilmoita pelkastaan yhden henkildn, joka on osallistunut kyseiseen
hygieniapassitestiin, tiedot. Jarjestelma tilaa tasta huolimatta uudet hygieniapassit
kaikille testissa olleille henkildille.

e Hygieniapassitestin testilomakkeet tulee arkistoida uusintatilauksesta huolimatta
alkuperdisesta testipaivamaarasta |ldhtien 5 vuotta.

e Jos hygieniapassitestista on aikaa yli 6 kuukautta, taytyy testaajan tilata uudet
hygieniapassit siten, etta tilaa jokaiselle henkil6lle uuden hygieniapassin kayttdaen
Hygieniapassi-tietojarjestelman osiota Uusintatilaus: Hygieniapassi on kadonnut.

Hygieniapassin uusintatilaus, kun asiakkaasi ei saa toimittamaasi hygieniapassia
e Jos hygieniapassi katoaa siina vaiheessa, kun olet toimittanut sen asiakkaallesi, tee
hygieniapassin uusintatilaus siten, etta valitse Hygieniapassi-tietojarjestelman
osiossa Uusintatilaus tilauksen syyksi Hygieniapassi on kadonnut.

16 Hygieniapassi-tietojarjestelman osio Testit ja tulosten syéttd

16.1 Yleista

Tassa osiossa on luettelo kaikista hygieniapassitesteista (jarjestetyt ja tulevat) ja
hygieniapassien uusintatilauksista, joita olet tehnyt hygieniapassitestaajan tydssasi.
Luettelossa on my0s tutkintoperusteiset hygieniapassien tilaukset. Tapahtumat on lueteltu
aikajarjestyksessa (tapahtuman luontipaiva.

Seuraa tdssa osiossa olevia tapahtumia ja niiden tietoja. Naet, onko testin tulokset syotetty,
uusintatilaus tehty ja tilaukset Iahetetty painoon. Ota mahdollisimman nopeasti yhteytta
Ruokavirastoon, jos testitulosten syottamisessa tai hygieniapassien tilaamisessa on ongelmia,
Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Yhteydenpito.

Sarakkeet:

o Testipdivamaara ja kellonaika = hygieniapassin myontamispadivamaara TAl
Testipdivamaara, josta on tehty uusintatilaus

e Testityyppi = normaali testi, erityistilannetesti, uusintatilaus, tutkintoperusteinen

e Tulokset sydtetty paivamaara = hygieniapassin tilauspaivamaara TAl
uusintatilauksen myontamispaivamaara TAl tutkintoperusteisen hygieniapassin
myodntamispdivamaara

¢ lImoitetut = testiin ilmoitettujen henkildiden maara (arvo on myos
uusintatilauksessa)

e Osallistuneet = testiin osallistuneiden henkildiden maara (arvo on myos
uusintatilauksessa)

e Hyvaksytyt = testin hyvaksytysti lapédisseiden henkildiden m&ara (arvo on myds
uusintatilauksessa ja tutkintoperusteisessa)

e Avaa-painikkeen avulla paaset tapahtuman tietoihin
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Osiossa olevia toiminnallisuuksia:

Testityyppi-sarakkeessa on hakutoiminto.

Sarakkeiden otsikon yhteydessa on nuoli, jolla saat vaihdettua tiedon aikajarjestysta.
Voit muokata rivien tiheytta oikeassa ylareunassa olevan kolmen viivan avulla.

Voit valita ndytettavien rivien maaraa luettelon alareunassa olevasta valikosta.

Voit selata luetteloa sen oikeassa alareunassa olevien nuolien avulla.

Alareunassa naet tapahtumiesi kokonaismaaran.

16.2 Tapahtumien tiedot ja toiminnot

Tapahtumat ja aktiiviset painikkeet

Hygieniapassitesti

=>» Tuleva testi: Tulosta testilomake, Ndytd mallitestilomake, Poista peruttu testi

=>» Testin ajankohta ylitetty, mutta tuloksia ei ole viela syotetty tai tulosten sy6ttd
on kesken (tilausta ei ole tehty): Syota pidetyn testin tulokset, Nayta
mallitestilomake, Poista peruttu testi

=>» Testin ajankohta ylitetty ja tulokset syotetty ja tilaus tehty: Nayta
mallitestilomake, Nayta nimilista, Tee uusintatilaus

Hygieniapassin uusintatilaus

=>» Uusintatilaus on tehty loppuun asti: Nayta nimilista

=>» Uusintatilaus on kesken: Vahvista uusintatilaus, Naytd nimilista

Tutkintoperusteinen

=> Na&yta nimilista

Painikkeet ja niiden toiminnot

Tulosta testilomake

=>» Voit valita, mill3 kielelld (suomi, ruotsi, englanti) tulostat Ruokaviraston
testilomakkeen jarjestettavaa testia varten.

Nayta mallitestilomake

= Voit tulostaa mallitestilomakkeen testilomakkeiden tarkastusty6td varten.

=>» Huomioi, ettd tuhoat paperisen mallitestilomakkeen sen kayton jalkeen.
Mallitestilomake arkistoituu automaattisesti séhkdisessa muodossa
tietojarjestelmaan. Ndet sen 5 vuotta testipdivamaarasta lahtien.

Poista peruttu testi

=>» Jos testi on peruttu (esim. asiakas peruu testin tai kukaan testiin
ilmoittautuneista ei tule paikalle), poista testi tietojarjestelmasta.

=> Ilmoita poistamisen syy ja paina Poista testi.

=>» Jos olet tulostanut testilomakkeet, tuhoa ne.

Syota pidetyn testin tulokset

=> Kun testin ajankohta on ohitettu ja testi jarjestetty, syota testin tulokset.

=> Jos jatat tietojen syoton kesken eli et syotd kaikkien testin hyvaksytysti
suorittaneiden henkildiden tietoja ja tee tilausta loppuun, jatka tietojen sy6ttda
mydhemmin valitsemalla tdma painike.

Nayta nimilista
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=>» Nimilista tulee siind vaiheessa nakyville, kun olet sy6ttanyt kaikkien hyvaksyttyjen
henkildiden tiedot ja tehnyt tilauksen.
=>» Niet nimilistasta henkilon nimen, suomalaisen henkilétunnuksen/syntymaajan ja
loppupistemaaran.
=>» Al3 tulosta nimilistaa. Al kopioi siin3 olevia tietoja muihin tiedostoihin tai
luovuta tai ndyta siina olevia tietoja muille henkilgille.
=>» Nimilista arkistoituu automaattisesti sdhkdisessd muodossa tietojarjestelmaan.
Ndet sen 5 vuotta testipaivamaadrasta tai myontamispdivamaarasta lahtien.
e Tee uusintatilaus
=> Hygieniapassin uusintatilaus on mahdollista siina vaiheessa, kun olet syottanyt
alkuperaisen testin tulokset ja tehnyt hygieniapassien tilauksen.
=>» Voit aloittaa hygieniapassin uusintatilauksen henkilélle, jolle olet myontanyt
alkuperadisen hygieniapassin taman testin perusteella. Henkilon tiedot ovat
tdman testin nimilistassa.
=>» Tama painike vie sinut tietojarjestelman osioon Uusintatilaus.
e Vahvista uusintatilaus
=> Jos et ole viimeistellyt aloittamaasi uusintatilausta eli Idhettdnyt uusintatilausta
painoon, viimeistele uusintatilaus valitsemalla tama painike.
=> Vahvista painike tulee my6s niissa tilanteissa esille, kun Ruokavirasto on
hyvaksynyt lahettamasi uusintatilauspyynnoén. Viimeistele uusintatilaus
valitsemalla tama painike.
e Poista uusintatilaus
=> Jos haluat perua uusintatilauksen ja tilaus ei ole edennyt painoon, poista
uusintatilaus tietojarjestelmasta. limoita poistamisen syy ja paina Poista testi.
=> Jos olet tehnyt uusintatilauksen ja tilaus on edennyt painoon, voi Ruokavirasto
poistaa tekemasi uusintatilauksen. Huomioi, etta saat tai olet jo saanut painosta
tilaamasi uuden hygieniapassin. Sinun tulee tuhota se. Laheta Ruokavirastoon
viesti Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Yhteydenpito.

17 Hygieniapassin vastaanottaminen painosta ja toimittaminen asiakkaille

Testaajan on allekirjoitettava hygieniapassin paperinen todistusosa (Ruokaviraston maarays kohta
5).

Hygieniapassien ja Ruokaviraston kirjekuorien vastaanottaminen painosta
1. Kun paino on painanut tekemasi hygieniapassitilauksen, ldhettda paino

hygieniapassit sinulle

=>» Hygieniapassit toimitetaan siihen osoitteeseen (koti- tai tydosoite), jonka olet
itse valinnut Hygieniapassi-tietojarjestelméan osiossa Omat tiedot
hygieniapassien yleiseksi toimittamisosoitteeksi.

=>» Paino ldhettda hygieniapassien postituksen yhteydessa yhtad monta
Ruokaviraston kirjekuorta hygieniapassien toimittamista varten asiakkaille kuin
olet tilannut hygieniapasseja. Ruokaviraston kirjekuoria ei saa kdyttda muuhun
tarkoitukseen, ei myoskadan jo kertaalleen kaytettyina.
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2.
3.

= Hygieniapassien toimitusaika painosta sinulle on noin kaksi — kolme viikkoa
tilauksen tekemisesta.

Jos tilattujen hygieniapassien maara on korkeintaan 20 kpl, lIahetetdaan ne
painosta postituspussissa Economy-lahetyksena.

Jos tilattujen hygieniapassien maara on yli 20 kpl, lahetetdan ne postissa
pakettilahetyksena

>

>

o Hygieniapassit lahetetdaan postissa pakettilahetyksena.

o Posti lahettda sinulle ennakkoilmoituksen saapuvasta lahetyksesta
sahkopostiosoitteeseesi tai tekstiviestin puhelimeesi.

o Postin lahettdma viesti sisdltda myos lahetystunnuksen.

o Posti toimittaa paketin hygieniapassien toimitusosoitteeseen (koti- tai
tybosoite), jonka olet ilmoittanut ja valinnut Hygieniapassi-
tietojarjestelmassa.

o Jos et ole vastaanottamassa pakettia, jattaa Posti tasta ilmoituksen. Sinun
tulee tdssa tapauksessa noutaa paketti postista.

o Huolehdi, etta hygieniapassien toimitusosoite on sellainen, jossa pystyt
vastaanottamaan paketteja.

o Hygieniapassi-tietojarjestelméan osiossa Omat tiedot voi sahkopostiosoite-

kentdssa olla vain yksi sdhkopostiosoite. Puhelinnumero-kentéssa voi olla
vain yksi puhelinnumero ja sen taytyy olla matkapuhelinnumero.
Matkapulinnumero tulee ilmoittaa seuraavassa muodossa: 0123456789.
Puhelinnumero ei saa sisaltda +358-alkua, valiviivaa tai tyhjaa valilyontia.

Vastaanota saapuneet hygieniapassit itse!
Tarkista ensin, etta olet saanut kaikki tilaamasi hygieniapassit.

4. On erittdin tarkeaa, etta tarkistat myos sen, ettd olet tilannut hygieniapassit oikeille
henkildille ja oikeilla tiedoilla. Et saa toimittaa kenellekdan eteenpadin virheellisin
tiedoin tilattua hygieniapassia. Mikali olet virheellisesti hakenut DVV-rajapinnan
kautta tietoja sellaisesta henkildstd, joka ei ole osallistunut hygieniapassitestiin ja
virheellisesti myontanyt tallaisen passin asiakkaallesi, sinun on toimitettava kyseinen

5.

hygieniapassi Ruokavirastolle.
Allekirjoita hygieniapassin paperinen todistusosa!

Hygieniapassien toimittaminen asiakkaille

1.
2.

Laita myontamasi hygieniapassi Ruokaviraston kirjekuoreen ja sulje kuori.
Jos et pysty antamaan Ruokaviraston kirjekuoressa olevaa hygieniapassia
asiakkaallesi, toimita se henkilolle.

Jos luovutat hygieniapassin toimittamisen asiakkaillesi jollekin toiselle henkildlle,
ohjeista henkild ja huolehdi, etta olet laittanut hygieniapassit jo valmiiksi suljettuihin
Ruokaviraston kirjekuoriin jatkotoimittamista varten. Jos joku muu henkild, kuin sind,
nakee hygieniapassin ja siind olevat henkil6tiedot, on kyse Tietoturvaloukkauksesta.

Ruokavirasto ei vastaa siitd, jos posti kadottaa asiakkaillesi postittamat
hygieniapassit. Jos posti ei tavoita vastaanottajaa, palautuvat lahetykset

Ruokavirastoon. Ruokavirastoon palautuneiden hygieniapassien postituskuorissa on
yleensa ollut vaara tai tuntematon asiakkaan osoitetieto. Ruokavirastoon tulleet

hygieniapassit valitetddn aina takaisin sinulle. Toimita saamasi hygieniapassit
edelleen niiden omistajille.

Jos Ruokavirastoon toimitetaan esim. poliisin toimesta |6ytynyt hygieniapassin
korttiosa, toimittaa Ruokavirasto myontamasi hygieniapassit sinulle. Jos sinulla on
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henkilon yhteystiedot tallessa, laheta loydetty hygieniapassi hanelle. Jos
yhteystietoja ei enada ole, sdilytd hygieniapassia 3 kuukautta, jonka jalkeen tuhoa se
henkilokohtaisesti.

Tyypillisia ongelmatilanteita
e Olet saanut painosta toiselle testaajalle kuuluvia tai huonokuntoisia hygieniapasseja

=» Ota yhteyttd Ruokavirastoon Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa
Yhteydenpito.

=>» Ruokavirasto selvittaa painon kanssa tilannetta. Paino ei vastaa testaajien
hygieniapassitilauksia koskeviin tiedusteluihin. Ota yhteyttda Ruokavirastoon
mahdollisimman nopeasti ongelman ilmentyessa.

e Et saa tilaamiasi hygieniapasseja painosta

=>» Osoite, johon paino on lahettanyt hygieniapassit, on Kysymyspankki-
tietojarjestelmassa olevissa yhteystiedoissasi virheellinen. Pida huolta siita, etta
kaikki yhteystietosi ovat ajan tasalla ja paivita kaikki muutokset valittomasti
Hygieniapassi-tietojarjestelman osiossa Omat tiedot. Jos osoite on oikein, etka
ole muuttanut osoitetietoja hygieniapassitilauksen jalkeen, voit selvittda asiaa
Postista. Jos olet muuttanut hygieniapassien toimitusosoitteen sen jalkeen, kun
olet tehnyt hygieniapassitilauksen, toimittaa paino hygieniapassit vanhaan
osoitteeseen.

=>» Tarkista Hygieniapassi-tietojarjestelméan osiossa Testit ja tulosten syéttd oletko
tehnyt hygieniapassien tilauksen ja onko se tehty onnistuneesti. Jos tilaus on
epdonnistunut, tee tilaus loppuun.

=>» Tee tarvittaessa hygieniapassien uusintatilaus Hygieniapassi-tietojarjestelman
osiossa Uusintatilaus: Hygieniapassitestaaja ei ole saanut hygieniapassia
painosta.

18 Laskutus

Hygieniapassin hinta
e Ruokavirasto laskuttaa talla hetkella hygieniapassitestaajaa jokaisesta Hygieniapassi-
tietojarjestelméan kautta tilatusta hygieniapassista 8,00 EUR.
=>» Hinta/hygieniapassi maaratdan kulloinkin voimassa olevassa maa- ja
metsatalousministerion asetuksessa Ruokaviraston maksullisista suoritteista.
=>» Hinta muodostuu hygieniapassien valmistuksesta aiheutuneista materiaali- ja
tyokuluista, toimituskuluista testaajalle seka hygieniapassijarjestelman yllapito-
ja kehityskustannuksista.
Virheellisten tai huonolaatuisten hygieniapassien laskutus
e Ruokavirasto laskuttaa myos virheellisista hygieniapasseista, ellei virhe johdu
Ruokaviraston tai painon toiminnasta
e Tapauksissa, joissa hygieniapassissa oleva virhe ei johdu sinun toiminnastasi,
esimerkiksi merkittavan huono painojalki, selvittda Ruokavirasto syyn painon kanssa
ja hoitaa painon kanssa uuden hygieniapassin sinulle kuluitta.
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Kadonneiden hygieniapassien laskutus

Ruokavirasto laskuttaa myos sellaisista hygieniapasseista, jotka ovat ilmoituksesi
mukaan kadonneet tai jotka eivat ole koskaan saapuneet sinulle, mutta joiden
voidaan osoittaa ldhteneen painosta.

Laskujen muodostuminen

Laskut muodostuvat automaattisesti ns. tilaussettien mukaan. Tilaussetti muodostuu
kerran viikossa torstaisin.

Kaytannossa yhdessa sinulle |ahtevassa laskussa saatetaan laskuttaa joko yksittdista
hygieniapassitilausta tai samanaikaisesti useampia tekemiasi hygieniapassitilauksia.
Jos samassa laskussa laskutetaan useampien testien hygieniapassitilauksia, ei
yksittaisten tilausten (eli eri testien) laskuja eritella erillisille laskuille eika postiteta
niita erikseen.

Laskujen osoittaminen hygieniapassitestaajalle

Ruokavirasto osoittaa hygieniapassilaskut sinulle ja nimelldsi. Ruokaviraston
hyvaksymilla hygieniapassitestaajilla on testaajan oikeudet ja patevyys toimia
testaajana. Testaajat ovat saaneet testaajan oikeudet yksityisind henkil6ina.
Testaajan oikeutta ja patevyytta ei ole esimerkiksi muilla henkil6illd, testaajan
asiakkailla, testaajan omalla yrityksella tai tydnantajalla eikd Ruokavirasto sen vuoksi
osoita laskuja testaajien puolesta kolmansille osapuolille.

Vastaat laskuista seka kaikista seuraamuksista, jos laskujen maksamisessa on
hairioitd, henkilokohtaisesti. Olet itse velallinen suhteessa Ruokavirastoon ja nimesi
on aina ensimmaisella rivilla laskussa olevassa laskutusosoitteessa. Et voi siirtaa ja
ulkoistaa vastuutasi laskuista esim. omalle tydnantajallesi, vaikka lasku
toimitettaisiinkin tydnantajan osoitteeseen. Ota tama huomioon my®s siina
tapauksessa, jos annat sinulle osoitettuja laskuja ulkopuolisen tahon, esim. oman
tyonantajan, hoidettavaksi. Hygieniapassit ovat Ruokaviraston julkisoikeudellista
suoritetuotantoa ja nain ollen Valtion maksuperustelain (150/1992) 11 pykalan
mukaisesti ulosottokelpoisia ilman tuomiota.

Tarkista laskut! Olet vastuussa laskun sisallosta ja siitd, etta se vastaa tilaamiasi
hygieniapasseja.

Laskuissa oleva laskutusosoite

Laskulle tulee laskutusosoitteeksi se, jonka olet ilmoittanut Hygieniapassi-
tietojarjestelman osiossa Omat tiedot, jossa vain sina voit tehda siihen muutoksia.
Laskutusosoitteesi muutoksia ei voi tehda millaan muulla tavalla. Muutoksista eivat
voi ilmoittaa muut tahot tai henkil6t, kuten oma tyénantaja, esimerkiksi suoraan
Ruokaviraston laskutukseen.

Verkkolaskutusosoitetta ei voi lisdta laskutusyhteystietoihin!

Laskujen lahettdminen Ruokavirastosta hygieniapassitestaajalle: automaattisesti
seuraavassa jarjestyksessa

Alla oleva jarjestys johtuu siitd, etta laskutusjarjestelma tunnistaa ensin henkilétunnuksesi
perusteella, oletko ottanut kayttéén henkilokohtaisen e-laskun (elektroninen lasku)
verkkopankissasi, OmaPostin, Kivran tai Suomi.fi -viestit palvelun. Mikali sinulla on kaytossasi
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henkilokohtainen verkkolaskutus, OmaPosti-palvelu, Kivra tai Suomi.fi -viestit palvelu,
menevat laskut automaattisesti sinne eikd Ruokavirasto postita laskuja paperisina
laskutusosoitteeseesi. Jos et ole ottanut naita palveluja kdytt6osi, postittaa Ruokavirasto
laskut paperipostina Hygieniapassi-tietojarjestelmassa antamaasi laskutusosoitteeseen.

1.

Laskut toimitetaan automaattisesti sahkdisena omaan verkkopankkiisi

verkkolaskuna, jos olet ottanut tdman palvelun kayttoosi. Jos haluat, etta

Ruokaviraston laskusi toimitetaan verkkopankkiisi:

=>» Tilaa omassa verkkopankissasi kuluttajaverkkolasku Ruokavirastosta. Seuraa

oman pankkisi ohjeita laskun tilaamisessa.

Pankkisi Iahettdaa Ruokavirastoon kuluttajaverkkolaskutusilmoituksen (RI-

sanoma).

Ruokaviraston laskutusjarjestelma tunnistaa sinut henkilotunnuksesi perusteella.

Seuraavat laskut tulevat sinulle automaattisesti sinun verkkopankkiisi.

Huom! Voit tilata kuluttajaverkkolaskun verkkopankissasi vasta sen jalkeen, kun

olet saanut Ruokaviraston laskun vahintdan yhden kerran jossakin muussa

muodossa (OmaPostissa, Kirvassa, Suomi.fi-viestit palvelussa tai paperilaskuna).

Jos et ole ottanut kayttdosi henkilokohtaista e-laskua (elektroninen lasku)

verkkopankissasi, laskut toimitetaan automaattisesti sahkoisena OmaPostiin, jos olet

ottanut sen kayttoosi. Jos haluat, ettd laskusi toimitetaan OmaPostiin:

=>» Ota OmaPosti kdyttoosi. Ohjeet |6ydat OmaPosti palvelusta.

=>» Voit halutessasi valita OmaPostissa, ettd Ruokavirastosta tulevat laskut
toimitetaan paperilaskuina Hygieniapassi-tietojarjestelmaan ilmoittamaasi
laskutusosoitteeseen.

=> Vaikka laskut tulisivat sdhkoisend OmaPosti palvelun kautta, tulee sinun siitdkin
huolimatta ilmoittaa laskutusosoitetiedot ja niiden muutokset Hygieniapassi-
tietojarjestelmassa. Esimerkiksi testaajien tydnantajat tai laskuista huolehtivat
tahot eivat voi ilmoittaa muuttuneista laskutusosoitetiedoista testaajan puolesta
Ruokavirastoon.

Jos et ole ottanut kaytt6on henkil6kohtaista e-laskua (elektroninen lasku)

verkkopankissasi tai OmaPostia, laskut toimitetaan automaattisesti séhkoisena

Digipostipalvelu Kivraan, jos olet ottanut sen kayttoosi. Jos haluat, etta laskusi

toimitetaan Kivraan:

=>» Lataa ilmainen Kivra -sovellus puhelimeesi sovelluskaupasta tai mene
osoitteeseen kivra.fi.

=> Rekisterdidy palveluun pankkitunnuksilla ja sdhképostiosoitteella.

=>» Saat jatkossa automaattisesti laskut digipostina.

> 4

>

4
4
4
4

Kivra-palvelu ldhettaa sinulle viestin uuden laskun saapuessa ja muistuttaa
erapdivan lahestyessa.
Vaikka laskut tulisivat sahkdisenda OmaPosti palvelun kautta, tulee sinun siitdkin
huolimatta ilmoittaa laskutusosoitetiedot ja niiden muutokset Hygieniapassi-
tietojarjestelmassa. Esimerkiksi testaajien tydnantajat tai laskuista huolehtivat
tahot eivat voi ilmoittaa muuttuneista laskutusosoitetiedoista testaajan puolesta
Ruokavirastoon.
Jos et ole ottanut kayttoosi henkilokohtaista e-laskua (elektroninen lasku)
verkkopankissasi, OmaPostia tai Kivraa, laskut toimitetaan automaattisesti
sahkoisena Suomi.fi -viestit palveluun, jos olet ottanut tdman palvelun kayttoosi. Jos
haluat, ettd laskusi toimitetaan Suomi.fi -viestit palveluun:
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=>» Luo www.suomi.fi -viestit palveluun oma tili. Ohjeet tilin luomisesta loydat

Suomi.fi-viestit palvelusta.

IImoita tilillasi sahkdpostiosoitteesi.

Suomi.fi-viestit palvelu lahettaa sinulle automaattisesti sahkodpostiviestin, jossa

on ilmoitus palveluun saapuneesta laskusta. Viestit ovat saatavillasi ajasta ja

paikasta riippumatta turvallisesti kaikilla paatelaitteilla. Suomi.fi-verkkopalvelua
yllapitaa Digi- ja vaestotietovirasto. Palvelua voi kayttdaa myds Suomi.fi-
mobiilisovelluksella.

=> Kirjaudu Suomid.fi-tilillesi, josta |6ydat sinulle saapuneen laskun. Huolehdit ja

vastaat laskuista. Paperilaskuja ei tassa vaihtoehdossa toimiteta testaajalle.

Huolehdi, ettd sahkopostiosoitteesi on oikein Suomi.fi-viestit palvelussa!

Vaikka laskut tulisivat sahkoisena Suomi.fi-viestit palvelun kautta, tulee sinun

siitdkin huolimatta ilmoittaa laskutusosoitetiedot ja nilden muutokset

Hygieniapassi-tietojarjestelmassa. Esimerkiksi testaajien tydnantajat tai laskuista

huolehtivat tahot eivat voi ilmoittaa muuttuneista laskutusosoitetiedoista

testaajan puolesta Ruokavirastoon.

5. Jos et ole ottanut kayttoosi henkilokohtaista e-laskua (elektroninen lasku)
verkkopankissasi, OmaPostia, Kivraa tai Suomi.fi -viestit palvelua, laskut toimitetaan
automaattisesti paperilaskuina laskutusosoitteeseen

=>» Ruokavirasto toimittaa laskun paperilaskuna laskutusosoitteeseen
(katuosoitteeseen), jonka olet ilmoittanut Hygieniapassi-tietojarjestelmaan.

>
>

vV

Hygieniapassitestaaja laskuttaa asiakkaitaan

| Hygieniapassitestaaja voi perid maksun testista ja hygieniapassin mydntamisesta (EL 19 § 4 mom.). |

e Vastaat laskujen mahdollisesta edelleen toimittamisesta ja/tai omien asiakkaiden
laskuttamisesta.

e Kustannuksia voivat aiheuttaa hygieniapassien lisdksi mm. testitilan vuokra tai
erityistilannetesteissa testivaittamien kdannattaminen

e Huolehdi itse toimintaasi liittyvien tulojen ilmoittamisesta verottajalle.

e Jos asiakkaasi ei maksa laskua sinulle, etka ole viela toimittanut hygieniapassia
asiakkaallesi, arkistoi hygieniapassi kyseisen hygieniapassitestin asiakirjojen kanssa.
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19 Testilomakkeiden ja muiden asiakirjojen arkistointi

19.1 Arkistoinnin perusperiaatteet

Hygieniapassitestaajan on arkistoiva hyvaksytyn testituloksen saaneiden henkildiden alkuperaisia
testilomakkeita seka muita hygieniapassin myéntamiseen liittyvia asiakirjoja viisi vuotta
testipdivasta eli myontamispaivasta |ldhtien. Testaajan on arkistoitava hylatyn testituloksen
saaneiden henkildiden alkuperdiset testilomakkeet kolme kuukautta testipdivasta ldhtien. Testaajan
on arkistoitava hygieniapassin uusintatilauksen yhteydessa kaikki uuden hygieniapassin
myodntdamisen perusteena olevat asiakirjat viisi vuotta uusintatilauspaivasta lahtien. Testaajan on
arkistoitava hygieniapassin mydntamisen perusteena olevat asiakirjat paperisina. Testaajan on
arkistoitava asiakirjoja henkilokohtaisesti ja niin, ettd muilla henkililla ei ole paasya arkistoon.
Testaajan on henkilokohtaisesti tuhottava asiakirjat, kun arkistointiaika on paattynyt. Jos
Ruokavirasto peruu testaajan oikeudet ja testaajalta jaa arkistointivelvollisuuden piiriin kuuluvia
asiakirjoja, on testaajan velvollisuus toimittaa ne annetussa maaraajassa Ruokavirastoon.
(Ruokaviraston maarays kohta 3)

Kadnnetyt testivadittdmat on arkistoitava alkuperdisten Ruokaviraston testilomakkeiden kanssa tdssa
maarayksessa ilmoitetulla tavalla (Ruokaviraston maarays kohta 4).

Ruokavirasto omistaa hygieniapassin myéntamisen perusteena olevat asiakirjat!

Ruokaviraston rekisteri: henkil6t, jotka ovat osallistuneet hygieniapassitestaajan
jarjestamiin hygieniapassitesteihin
e Testaajat ovat Ruokaviraston rekisteritietojen kasittelijoita ja tasta syysta
Ruokaviraston velvollisuutena on varmistaa, etta testaajat arkistoivat asiakirjoja
sdadosten, maaraysten ja ohjeiden mukaisesti. Henkil6tietoja kasittelevien vastuulla
on toimia rekisterinpitdjan ohjeiden mukaisesti. (ohjeen osa lll kpl 20)

Minka perusteella arkistoidaan ja huolehditaan tiedonhallinnasta?

e Hygieniapassitestit ja hygieniapassien mydntdamisen perusteena olevat asiakirjat ovat
asiakirjoja, jotka ovat syntyneet viranomaisen lakisdateisen tehtavan hoitamisen
perusteella. Ndiden asiakirjojen kasittelyyn sovelletaan seuraavia sadadoksia ja
maarayksia
=>» Yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)
=> Arkistolaki (831/1994)
=>» Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)
=>» Ruokaviraston maaradys hygieniaosaamisesta (10/2024).

Kuka arkistoi?
e Hygieniapassitestaaja arkistoi asiakirjat henkilokohtaisesti

=>» Testilomakkeet ja muut hygieniapassien myontamiseen liittyvat asiakirjat ovat
vain sinun hallinnassasi ja vastuulla.

=>» Vastaat henkilokohtaisesti siitd, ettd hygieniapassien myontamiseen liittyvat

paperiset alkuperdiset asiakirjat ovat asianmukaisesti ja saaddksia noudattaen
arkistoitu.

=>» Et saa luovuttaa arkistointia esim. omalle tyonantajallesi.
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19.2 Missa muodossa, mita asiakirjoja ja miten kauan taytyy arkistoida?

SAHKOINEN ARKISTO (HYGIENIAPASSI-TIETOJARJESTELMASSA)
e Nimilistat (5 vuotta)
e Mallitestilomakkeet (3 kuukautta)

PAPERIARKISTO

Kaikki hygieniapassitestit
e Hyvaksytyt testilomakkeet (5 vuotta)
e Hylatyt testilomakkeet (3 kuukautta)
=>» Kolmen kuukauden arkistointiaika koskee 21.4.2021 ja sen jalkeen jarjestettyjen
hygieniapassitestien hylattyja testilomakkeita. Hylatyt testilomakkeet, jotka on
arkistoitu ennen 21.4.2021, tulee arkistoida viisi vuotta testipaivamaarasta
|ahtien.
=>» Jos testattu henkild on ottanut sinuun yhteytta koskien testitulosta ja asian
selvittely on kesken, arkistoi hylatty testilomake asian selvittdmisen ajan.

Erityistilannetestit
e Testattavalle testin ajaksi annettu tyhja paperi, joka helpottaa testin etenemisessa (5
vuotta)
=>» Ruokaviraston testilomake ja tyhja paperi ja tyhja paperi yhteen niputettuna
jokaiselta testattavalta erikseen.
e Testattavalle testin ajaksi annettu tyhja paperi, johon testattava on voinut tehda
apumerkintoja (5 vuotta)
=>» Ruokaviraston testilomake ja apupaperi tulee arkistoida yhteen niputettuna
jokaisen testattavan kohdalla erikseen.
e Pistekirjoitukselle kdannetty Ruokaviraston testilomake/testivaittamat (5 vuotta)
=> Ruokaviraston testilomake, pistekirjoitukselle muutettu testilomake ja
pistekirjoitusvastauslomake tulee arkistoida yhteen niputettuna jokaisen
testattavan kohdalla erikseen.
e Ruokaviraston testilomake, joka on muutettu sahkdiseen muotoon muistitikulle (5
vuotta)
=> Ruokaviraston testilomake ja paperiversioksi tulostettu muunnettu testilomake
tulee arkistoida yhteen niputettuna jokaisen testattavan kohdalla erikseen.
e Ruokaviraston testilomake, joka on suurennettu (5 vuotta)
=>» Ruokaviraston testilomake ja Ruokaviraston suurennettu testilomake tulee
arkistoida yhteen niputettuna jokaisen testattavan kohdalla erikseen.
e Erillinen paperi, jossa on toiselle kielelle kddnnetyt testivaittdmat (5 vuotta)
=>» Ruokaviraston testilomake ja erillinen paperi, johon on kirjattu etukidteen ennen
testid tehdyt kddannokset, tulee arkistoida yhteen niputettuna jokaisen
testattavan kohdalla erikseen.
e Ruokaviraston testilomake, johon on kirjattu testivaittamissa yksittaisille sanoille annetut
perusmuodot/synonyymit (5 vuotta)
=>» Ruokaviraston testilomake ja erillinen Ruokaviraston testilomake, johon annetut
perusmuodot/synonyymit on kirjattu ko. sanojen kohdille, tulee arkistoida
yhteen niputettuna jokaisen testattavan kohdalla erikseen.
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Hygieniapassien uusintatilaukset

= Taulukossa 1. (osa lll kpl 15.1) on lueteltu asiakirjat, jotka sinun taytyy arkistoida
paperisessa arkistossa, kun tekee hygieniapassien uusintatilauksia.

=  Arkistointi 5 vuotta uusintatilauspaivamaarasta lahtien.

Muita asiakirjoja

e Tarvittaessa kirjallinen selvitys tilanteesta, jolloin testattavan henkilon testi on hylatty ja
testattava on ottanut sinuun yhteytta ja asian selvittely tai oikaisuvaatimusasia on
kesken
=> arkistointi kyseisen testin yhteydessa: olet lahettanyt hylatyn testilomakkeen

Ruokavirastoon, joka sailyttaa testilomakkeen asian selvittamisen ajan.

e Tarvittaessa kirjallinen selvitys poikkeustilanteesta, joka on tapahtunut testin
jarjestamisessa tai testin tulosten syottamisessa (5 vuotta)
=> Arkistointi kyseisen testilomakkeen ja testin yhteydessa.

19.3 Miten ja missa asiakirjoja arkistoidaan?

Miten?

Missa?

Henkilotietoja on kasiteltava tavalla, jolla varmistetaan henkil6tietojen turvallisuus.
Turvallisuuteen kuuluvat henkil6tietojen suojaaminen luvattomalta ja lainvastaiselta
kasittelylta seka vahingossa tapahtuvalta haviamiseltd, tuhoutumiselta tai
vahingoittumiselta.

Testaajan tulee huolehtia siitd, ettd sen toiminnassa noudatetaan hyvaa
tietohallintatapaa. Tiedot on asianmukaisesti suojattava luvatonta kasittelya,
kayttoad, tuhoamista ja muuttamista sekd anastusta vastaan. Tiedot on kayton jalkeen
havitettava tai arkistoitava siten, ettei tietosuoja tai tietoturva vaarannu.

Arkistolain 1 ja 12 §:n mukaan sinun tulee sdilyttda viranomaisasiakirjoja siten, etta
ne ovat turvassa tuhoutumiselta, vahingoittumiselta ja asiattomalta kaytolta
Arkistoi kaikki hygieniapassien myontamiseen liittyvat alkuperaiset asiakirjat tilassa,
johon vain sinulla on paasy

Tila voi olla esimerkiksi lukollinen arkistokaappi, johon vain sinulla on avain
Kyseinen lukollinen tila tai kaappi voi olla kotona tai tyopaikalla, kunhan arkistoit
kaikki asiakirjat siten, etteivat muut henkil6t kuin sina paase niihin kasiksi ja etta
tarvittaessa pystyt toimittamaan kaikki pyydetyt arkistointivelvollisuuden piiriin
kuuluvat asiakirjat Ruokavirastoon tarkastettavaksi

Jos arkistoit hygieniapassien myontamiseen liittyvia asiakirjoja tyopaikallasi, ota
kaikki asiakirjat mukaan ja arkistoi ne asianmukaisesti, jos tyépaikkasi vaihtuu tai
lopetat tyot

Et saa ndyttaa tai luovuttaa mitdan arkistointivelvollisuuden piirissa olevia asiakirjoja
muille henkil6ille ja tahoille. Asiakirjat sisaltdvat Ruokaviraston rekisteriin merkittyja
henkilotietoja.

Miten toimit, kun arkistointiaika on paattynyt?

Tuhoa asiakirjat, kun arkistointiaika tulee tayteen. Asiakirjoja ei saa arkistoida
pidempaan.
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Ruokavirastolla on elintarvikelain 20 §:n perusteella oikeus maarata

hygieniapassitestaajaa koskevien rekisteritietojen kasittelysta seka tiedonhallinnasta.

Ruokaviraston maarayksessa hygieniaosaamisesta (10/2024) on asiakirjojen

sailytysajaksi maaratty viisi vuotta. Maarayksen perustana on se, etta taataan

rikosoikeudellisen virkavastuun toteuttaminen syyteoikeuden vanhentumisajan

puitteissa. Rikoslain (39/1889 8 luku 1 § 4 mom) mukaan virkarikosten

vanhentumisaika on kuitenkin vahintaan viisi vuotta.

Tuhoa asiakirjat henkilokohtaisesti.

Tuhoa asiakirjat, joiden perusteella olet myéntanyt hygieniapasseja (hyvaksytyt

testilomakkeet ja esim. kadnndspaperit, Ruokaviraston testilomake, johon on kirjattu

perusmuodot/synonyymit, uusintatilausten perusteena olleet asiakirjat), kun viisi

vuotta on tullut tayteen siita hetkestd, kun olet myéntanyt hygieniapassin.

Tuhoa hylatyt testilomakkeet ja mahdolliset muut niiden yhteydessa arkistoidut

asiakirjat (esim. kdanndspaperit, Ruokaviraston testilomake, johon on kirjattu

perusmuodot/synonyymit), kun kolme kuukautta on tullut tdyteen

testipaivamaarasta.

Arkistolain 13 §:n mukaan asiakirjat, joita ei ole maaratty pysyvasti sailytettaviksi,

tulee havittaa niille maaratyn sailytysajan jalkeen siten, etta tietosuoja on

varmistettu.

Tuhoa asiakirjat, joissa on henkilotietoja (asiakkaan nimi, suomalainen henkilétunnus

tai syntymadaika, testaajan nimi ja testaajatunnus), siten, ettd ne eivat joudu sellaisten

henkildiden kasiin, joilla ei ole oikeutta kasitella kyseisid henkil6tietoja.

=> Silppuri

=>» Lukittava tuhottavien materiaalien erillinen kerdysastia. Esimerkiksi tyopaikan tai
taloyhtion lukittavassa jatehuoneessa oleva paperinkerdysastia ei tayta tata
ehtoa. Asiakirjoja ei my6skaan saa laittaa yleiseen paperinkeraykseen.

19.4 Miten kasittelet asiakirja-arkistoa, kun hygieniapassitestaajan oikeudet on peruttu?

Jos lopetat testaajana toimimisen ja Ruokavirasto on paatokselld poistanut testaajan
oikeutesi, toimi seuraavalla tavalla

Jos asiakirjoilla on viela arkistointiaikaa jaljelld, toimita nama asiakirjat
Ruokavirastoon. Huomioitavaa on, ettéd olet Ruokaviraston henkilérekisterin
kasittelija ja olet velvollinen toimittamaan Ruokavirastoon kaikki ne asiakirjat,
joilla on vield arkistointiaikaa jaljella.
=>» Tilanteissa, joissa testaaja on estynyt tuhoamaan arkiston ja/tai toimittamaan
sen Ruokavirastoon (jos esim. testaaja on menehtynyt tai muutoin ei pysty itse
huolehtimaan), tulee testaajan tai hdnen edustajansa ottaa valittdmasti yhteytta
Ruokavirastoon. Koko arkisto tulee toimittaa Ruokavirastoon, joka huolehtii
asiakirjojen tuhoamisesta ja arkistoinnista. Huomioitavaa on, etta testaaja on
Ruokaviraston henkilorekisterin kasittelija ja siita syysta velvollinen toimimaan
Ruokaviraston ohjeiden mukaan.
Jos asiakirjoilla ei ole enaa arkistointiaikaa jaljelld, tuhoa ne henkilokohtaisesti.
Virkamieheen rinnastettavina, julkista valtaa kadyttavina henkil6ina
hygieniapassitestaajia koskevat rikoslain 40 luvun virkarikoksia koskevat sadannokset,
kuten 9 §:n virkavelvollisuuden rikkominen ja 10 §:n tuottamuksellinen
virkavelvollisuuden rikkominen. Arkistointivelvollisuuden piiriin kuuluvien asiakirjojen
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toimittaminen Ruokavirastoon hygieniaosaamisesta annetun maarayksen (10/2024)
mukaisesti on hygieniapassitestaajan virkavelvollisuus, jonka laiminlyénnista voi
joutua rikosoikeudelliseen vastuuseen.

20 Ruokaviraston rekisterit

Ruokavirasto pitda valvonnan ohjausta ja kehittamista seka suorittamaansa valvontaa varten
valtakunnallista rekisteria: 4) hygieniapassitestaajista seka henkildistd, jotka ovat osallistuneet
hygieniapassitestiin (EL 79 § 4 mom. 1).

Hygieniapassitestaajista rekisteriin merkitdan testaajan nimi, henkilétunnus ja yhteystiedot.
Henkilbista, jotka osallistuvat hygieniapassitesteihin, rekisteriin merkitddan henkilon nimi ja
henkilotunnus seka hygieniapassitestaajan nimi, testipaikan osoite ja testin suorittamispaivamaara.
Henkildista, joille testaaja on mydntdnyt hygieniapassin, rekisteriin merkitaan lisaksi hygieniapassin
myOntamispaivamaara. (EL 80 § 4 mom.)

Ruokaviraston rekistereihin tallennetut henkildtiedot ovat salassa pidettavia.

Ruokaviraston rekisteri: Ruokaviraston hyviksymat hygieniapassitestaajat

Ruokavirastolla on hygieniapassitestaajista timan ohjeen osan Il kappaleessa 9
lueteltujen tietojen lisdksi rekisterissa seuraavat tiedot: Hygieniapassi-
tietojarjestelmaan tallentuneet tiedot hygieniapassitestien jarjestamisesta ja
hygieniapassien mydntamisesta, viestit Ruokaviraston kanssa, testaajahakuun
liittyvat tiedot, hyvaksymispdivamaara hygieniapassitestaajaksi, koulutukseen
osallistuminen ja valvontatiedot.

Lisatietoa rekisterista |6ytyy Ruokaviraston internetsivulta

Ruokaviraston rekisteri: henkilot, jotka ovat osallistuneet hygieniapassitestaajan
jarjestamiin hygieniapassitesteihin

Ruokaviraston rekisterissa hygieniapassitesteihin osallistuneista henkildista on
seuraavat tiedot: henkilén nimi ja suomalainen henkil6tunnus tai syntymaaika,
testipaivamaara/hygieniapassin myontamispaiva, testitulos sekd testaajan nimi ja
tunnus.

Ruokavirasto on siirtanyt julkista valtaa hyvaksymalleen hygieniapassitestaajalle.
Testaaja toimii virkamieheen rinnastettavassa asemassa. Testaaja on Ruokaviraston
rekisterin hygieniapassitesteihin osallistuneista henkil6ista henkilotietojen kasittelija.
Testaaja ei saa luovuttaa rekisterin kasittelijana saamiansa tietoja muille henkil6ille
tai tahoille. Julkisen vallan kayttoa sisaltaviin tehtaviin tulee suhtautua asian
edellyttamalla vastuullisuudella. Testaajan on huolehdittava tietosuojan ja -turvan
toteutumisesta toiminnassaan!

Ruokavirasto maarittelee hygieniapassitestauksessa kasiteltavien henkilGtietojen
kasittelyn tarkoituksen ja keinot, ja on siten yleisen tietosuoja-asetuksen
(Luonnollisten henkildiden suojelusta henkil6tietojen kasittelyssa sekd naiden
tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679) 4 artiklassa maaritelty
rekisterinpitdja.

Testaajalla on kayttooikeus Hygieniapassi-tietojarjestelmaan, jonne testaaja tallentaa
rekisterdidyn tiedot samalla, kun myontaa hygieniapassin. Testaaja vastaa siita, etta

91 (92)



https://www.ruokavirasto.fi/tietoa-meista/asiointi/tietosuoja/ruokaviraston-rekisterit/

Ohje
16020/12

?fﬂ'\“ ﬂ RUOKAVIRASTO 10.6.2024

Livsmedelsverket » Finnish Food Authority

tiedot on syotetty rekisteriin oikein. Jos tiedot on syotetty virheellisesti, tulee

testaajan korjata virhe.

Testaaja kirjautuu Hygieniapassi-tietojarjestelmaan vahvalla tunnistautumisella.

Testaaja nadkee tietojarjestelmastd vain niiden rekisteriin tallennettujen henkildiden

tiedot, joille on itse myontanyt hygieniapasseja. Muilla henkil6illa, kuin

Ruokaviraston hyvaksymalla hygieniapassitestaajalla ei ole paasyoikeutta

tietojarjestelmaan.

Rekisterin kasittelijana testaaja ei saa luovuttaa tai ndyttaa tietoja muille henkiléille

tai tahoille.

=>» Tietojarjestelm4, testilomakkeet, hygieniapassit ja hygieniapassien mydntdmisen
perusteena arkistossa olevat asiakirjat ja niissa olevat tiedot.

=>» Rekisteritietojen kayttd ulkopuolisiin ja henkilékohtaisiin tarkoituksiin on
kielletty.

=>» Tietoja ei saa kopioida tai tulostaa tietojarjestelméasta.

=>» Kaikista haetuista hygieniapassitesteista ja myonnetyistd hygieniapasseista jaa
merkinta testaajan tietoihin tietojarjestelmaan. Testien (testilomakkeiden) haku
ja testivaittamien kaytto ilman jarjestettavaa testia on kielletty. Kun tilaat
hygieniapasseja, on sinulla kdytossa DVV-rajapinta, jonka kautta haet henkilon
nimitiedot suomalaisen henkildtunnuksen perusteella. Henkilotietojen turha
haku DVV:sta hygieniapassien tilauksen yhteydessa on ehdottomasti kielletty.
DVV-rajapinta seuraa henkilétunnuksen perusteella tehtavia hakuja.
Ruokavirasto valvoo rekisterin tietojen kayttda. Ruokavirasto voi puuttua
testaajan toimintaan, jos testaaja hakee henkil6tietoja rajanpinnan kautta, mutta
ei tilaa hygieniapassia.

=>» Jos esimerkiksi oppilaitos, jossa testaaja tyoskentelee, tarvitsee tiedon testin
lapaisseista henkildista, voi testaaja luovuttaa henkildn nimen ja testituloksen.

=>» Kun testaaja toimittaa hygieniapassit asiakkailleen, taytyy testaajan laittaa
hygieniapassit tarkistamisen ja allekirjoittamisen jalkeen Ruokaviraston
kirjekuoriin ja sulkea kuoret. Jos joku muu henkilé huolehtii hygieniapassien
jatkotoimittamisesta testaajan asiakkaille, ei hdnella saa olla paasya
hygieniapasseissa oleviin henkil6tietoihin.

=>» Henkilotietojen tietoturvaloukkauksista on ilmoitusvelvollisuus. Jos havaitset tai
epailet jotakin poikkeavaa, ota tarvittaessa yhteys Ruokaviraston
tietosuojavastaavaan tietosuojavastaava@ruokavirasto.fi.

Mahdollisissa rekisteriin kohdistuvassa tiedonluovutusasiassa seka rekisterdidyn

oikeuksien toteuttamista koskevassa tilanteessa ohjataan pyynto6 osoitteeseen

tiedonluovutus@ruokavirasto.fi.

Lisatietoa rekisterista Ruokaviraston internetsivulta.
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