Genomforande av
projekt for
materiellt bistand

Anvisning

Uppdatering 5.3.2025




Innehall

1 ALLMAN INFORMATION ...ccueetiiinssssssnssssssnsmmsssssessssssssssnssssssssssssnnssassnssssssnsssssansssssnnnnns 3
1.1 Fondens allmanna PriNCIPEE .......iiiruiiiiiei i s s e s s e s s e ra s e ra e s s an s e enanas 3
1.2 DAtasKydd.....cuuieereiiiii i s e e e e e 3
1.3 KONtaKEUPPGITEE ..evu e 3

2 PROJEKTANSOKAN ....coouriumssmssmsssssnssssssssssssssassassssssssssssssssssssssssssssssassasssssanssssssssnsssssnsss 4
2.1 EURA 2021-SyStemMIEL. . .. ieeiiiiiii et s s s e s s s s e n s e s s e s e n e e ra s en s e n e e nnnanan 4
2.2 ProjektSOKaNAE. ... .coeee e 5

3 PROJEKTPLAN OCH STODBESLUT ......cccttiissnsimsssnsmsssnssssssnssssssnssssssnsssssnnsssssnssssssnssnssans 5
G TR0 1) (=1 o] = o T 5
3.2 VillKOr fOr StOADESIUL ......uieriiiiie et r e e s e r s e e e e e rnseraas 6
G0 T8 1Y/ o | (1] ] o J PN 7

4 BETALKORT FOR PROJEKTGENOMFORARE......ccttismmssnsmsssssssnsssssssssssssssnssssnssssnssssnnsssns 7
4.1 Tillstdndsarrangemang for BELAIKOIT ......ccovviiiii i 7
4.2 Bestallning och aktivering @v KOrt.........iiiieei e e e 8

5 BEMOTANDE AV HJALPMOTTAGARE .......ccceisumssmnssnnsssssssssssanssssssassssnsssnsssnsssnsssnssssnsnns 10
5.1 Utldamnande av betalkort till hjdlpmottagare ..., 10
5.2 Genomférande av kompletterande 3tgarder .........uvvvveiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeee e 11

6 PROJEKTKOMMUNIKATION....cuituuummassmassmnnssnnssmnsssnnssmnsssnsssnnsssnssssnsssnnssnnsssnnssnnsssnnssnns 11
(ST N ol = V1 I 4 Lo (o) o <o T 11
6.2. Synlighet av EU:s flaggsymbol i kommunikationen............ccooeeueiiiiiiiiiiccieeeee e 12
6.3. KommunikationsSmaterial ........c..oiiiuiiiiiici e 12

7 INSAMLING AV UPPFOLININGSUPPGIFTER.....c.ctttissssrsssnssssssnssssssnssssssnsesssnnsssssnsssnses 14

8 KOSTNADERNAS STODBERATTIGANDE OCH BOKFORING ......cccssmrsanssesssnsssssasssnnsns 16
8.1 Kostnadernas stddberattigande..........coovuiiiiiiiiii i 16
8.2 Projektets DOKIOMNG .. ...iiu it 17

9 ANSOKAN OM UTBETALNING AV STOD OCH RAPPORTERING.......ccvceerrssnnsssnnmssnnnssns 18
0.1 FOrskottSUDEtalNING ....ccceeeeiieeeie e e e e e e e e e e e e e e e e nnn e eees 18
9.2 Anstdkan om utbetalning @v StOd .......cceuuiiieiiiie e e 18

10 RISKHANTERING......cccuttmuimesumnasmmassmnnssmassmnsssmsssmnsssmssssnsssmasssnssssssssnssssnsssnssssnsssnnssnnsss 20

11 OVERVAKNING AV ANVANDNINGEN AV STODET .....ccosssmssessessessassassassansssssssssssasses 21

FORFATTNINGSGRUND .....cotiieriiinsmssasmssssssssssmssnssssnssssnssssnsssssssssssssssnssssnssssnssssassssnssssans 22

2/22



1 ALLMAN INFORMATION

Denna anvisning ar avsedd att ge stdd till projektgenomfdrare for genomfoérandet av projekt for
materiellt bistdnd fér mindre bemedlade projekt som finansieras med medel ur Europeiska
socialfonden plus (ESF+). Projektgenomforaren informerar 3 sin sida aktorer pa lokal

niva. Anvisningen grundar sig pa lagstiftningen om materiellt bistdnd fran ESF+ samt Finlands
regional- och strukturpolitiska program, prioritetsomrade 6 "Ett fornybart och kompetent Finland
2021-2027".

1.1 Fondens allmanna principer

Det materiella bistandet delas ut till mindre bemedlade i projekt som genomfors av olika
organisationer, sdsom organisationer, forsamlingar, kommuner eller valfardsomraden aren 2023—
2027. Som en del av projektet erbjuds malgruppen materiellt bistdnd i form av betalkort for
anskaffning av livsmedel och basvaror. Med hjalp av projekten framjas dessutom vagledningen av
mindre bemedIlade till andra tjanster, deras sysselsattnings- och studieméjligheter samt annan
integration i samhallet.

N&r du laser denna anvisning ska du beakta att det kan bli &ndringar i forfattningarna eller
Finlands regional- och strukturpolitiska program Ett fornybart och kompetent Finland, som genast
kan borja galla aven i Finland. Lagstiftningen har alltid féretrade 6ver denna anvisning. Eventuella
rattsliga ansprak ska goras pa grundval av lagstiftningen. Livsmedelsverket stravar efter att
meddela projektgenomforaren om éndringar i EU-bestammelserna, men snabbast far du aktuella
uppgifter om lagandringarna fran Europeiska unionens officiella tidning (eur-lex.europa.eu).

1.2 Dataskydd

Dataskyddet ar en central del av Livsmedelsverkets verksamhet. Vid utldmnande och behandling
av uppgifter beaktar Livsmedelsverket alltid kraven pd dataskydd och datasakerhet.
Livsmedelsverket lamnar inte ut personuppgiftsmaterial till tredje parter utan separat datatillstadnd.
Datatillstdnd soks hos Livsmedelsverket, som noggrant utreder omstdndigheterna i anslutning till
anvandningen och skyddet av uppgifter samt informationssakerheten. Mer information om
dataskydd far du av Livsmedelsverkets dataskyddsombud (tietosuojavastaava@ruokavirasto.fi) och
pd adressen www.ruokavirasto.fi/sv/dataskydd/. Observera att med personuppgifter avses har
endast personuppgifter fran de genomférande organisationer som Livsmedelsverket forfogar over.
Man begar inte personuppgifter av hjdlpmottagare som deltar i de materiella bistdndsprojekten.
Mer information om hjdlpmottagarnas anonymitet finns i punkt 5.

1.3 Kontaktuppgifter

Postadress: Livsmedelsverket, Enheten for livsmedelsmarknaden
PB 100, 00027 LIVSMEDELSVERKET.

Telefon: 029 530 0400 (vaxel)

E-postadress: aineellinen.apu@ruokavirasto.fi
kirjaamo@ruokavirasto.fi

Kommunikation https://www.ruokavirasto.fi/sv/stod/livsmedel/materiellt-bistand-ur-esf--
fonden

https://rakennerahastot.fi/sv/framsida
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2 PROJEKTANSOKAN

Livsmedelsverket 6ppnar projektansokan och informerar om den. For materiellt bistdnd finns ingen
kontinuerlig ansdkan. Varje projektansdkan 6ppnas i EURA 2021-systemet. Anstkningsforfarandet
beskrivs ndrmare i utlysningstexten.

Man kan ansdka om att bli projektgenomférare genom att Iamna in en projektansékan i EURA
2021-systemet under ansokningstiden. Redan i projektanstkan beskriver projektstékanden en plan
for utdelningen av kort och genomférande av kompletterande dtgarder. Om korten Iamnas ut till
hjalpmottagarna av organisationens lokala aktorer eller andra samarbetspartner férutom av
projektsokanden ska detta beskrivas noggrant i projektansdkan.

Overvakningskommittén fér programmet Ett férnybart och kompetent Finland 2021-2027
godkande den 16 juni 2022 urvalsférfarandena och urvalskriterierna for programmet. I
projektansokan betonas innehdllet i de sarskilda mélen for materiellt bistand.

Livsmedelsverket bedomer och poangsatter ansékningarna i frdga om allménna, horisontella och
sarskilda urvalskriterier (https://rakennerahastot.fi/sv/allmanna-och-sarskilda-urvalskriterier-for-
projekt). I utvarderingen av projekten deltar en tvaradministrativ projektsamordningsgrupp
(https://www.ruokavirasto.fi/sv/stod/livsmedel/materiellt-bistand-ur-esf--
fonden/projektsamordningsgrupp/).

2.1 EURA 2021-systemet

EURA 2021 ar en digital servicehelhet avsedd for forvaltning av projekt som medfinansieras av
Europeiska unionens regional- och strukturpolitiska fonder och fonder for programperioden 2021-
2027. Dessa fonder ar Europeiska socialfonden plus (ESF+), Europeiska regionala
utvecklingsfonden (ERUF) och Europeiska fonden for en rattvis omstallning (JTF).

EURA 2021:s tjanster ar avsedda bland annat for leverans och myndighetsbehandling av
projektansdkningar, utbetalningsansdkningar, uppféljningsrapporter och andra uppgifter i
anslutning till projektadministrationen. Via tjansterna bereds och hamtas ocksd beslut som géller
projektansdkningar och projekt. Dessutom lamnar de personer som deltagit i projekten in sina
uppgifter om inlednings- och avslutningsskedet via tjansten.

Tjansten ags av arbets- och naringsministeriet. Utvecklingen och underhallet av tjansten
finansieras delvis med programmet Ett férnybart och kompetent Finland 2021-2027 inom
Europeiska unionens regional- och strukturpolitik.

Den som fyller i projektansdkan ska ha tillréckliga Suomi.fi-fullmakter. Anvandningen av EURA
2021-systemet kraver stark autentisering (certifikatkort/mobilcertifikat/natbankskoder) via
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas Suomi.fi-identifikationstjanst. Fore
identifieringen ska den person som representerar sokanden ha Suomi.fi-fullmakt som berattigar till
EURA 2021-drenden: https://www.suomi.fi/fullmakter. Narmare anvisningar om hur man ansdker
om fullmakter och loggar in i och anvéander systemet EURA 2021 finns pa systemets webbplats.

Logga in i EURA 2021-systemet p& adressen: https://eura2021.fi/.

Anvisningar for EURA 2021-systemet finns p& adressen:
https://static.eura2021.fi/ohjeet/EURA 2021 Bruksanvisning for sokande och genomforare av p
rojekt-2022-3-3.pdf
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2.2 Projektsokande

Projektansokningar for materiellt bistdnd kan lamnas in av offentligrattsliga samfund och
privatrattsliga juridiska personer, sdsom organisationer, forsamlingar, kommuner eller
véalfardsomraden.

Sokanden ska uppfylla de allmdnna urvalskriterierna for projekt som finansieras med medel frén
programmet for regional- och strukturpolitik. I praktiken ska den sdkande bland annat ha tillracklig
kompetens inom projektets @mnesomrade samt tillréckliga resurser och andra forutsattningar att
genomfdra projektverksamheten samt mdjlighet att fortsatta verksamheten efter projektet.

Nar projektsokanden har fatt ett godkant projektbeslut ar projektsokanden stédmottagare och
projektgenomforare. Projektet kan ocksd genomféras tillsammans med flera genomférare som ett
grupprojekt som grundar sig p& en gemensam projektplan. I EURA 2021-systemet faststélls
stddmottagarnas inbordes rattigheter och skyldigheter samt en huvudsaklig genomférare som
ansvarar for koordineringen av projektet utses.

I ett projekt som genomfors av en genomforare hor kortens Gverlatare och genomforare av
kompletterande atgarder till den egna organisationen eller ar aktorer pa lokal niva i
projektgenomférarens centralorganisation. Aven projektgenomférarens samarbetspartner fran
olika organisationer kan 6verlata kort till hjalpmottagare och genomféra kompletterande atgarder.
Nar projektet genomfors tillsammans med andra samarbetspartner utan att samarbetspartnerna ar
parter i grupprojektet, hor alla ansvar och skyldigheter som galler projektet till
projektgenomféraren.

Grupprojektet beddms som en helhet. I ett grupprojekt har varje projektgenomférare ett eget
delprojekt med egna mal, dtgarder och kvantitativa mélbedémningar. I ett grupprojekt ansoker
varje genomforare av ett delprojekt om utbetalning av stéd och rapporterar om sitt eget delprojekt
i EURA (aven flat rate-andelarna 7 procent fér administrativa kostnader och 7 procent for
eventuella kompletterande dtgarder). Den huvudsakliga projektgenomforaren har en
koordinerande och dvervakande roll i projektet. Varje genomfdrare ansvarar endast for sin egen
budget i frdga om kostnader och finansiering samt for att de anvands lagenligt. Varje genomférare
ansvarar for eventuell dterbetalning av stédet endast for det egna delprojektets del.

3 PROJEKTPLAN OCH STODBESLUT

3.1 Projektplan

I samband med projektansokan beskrivs ocksa projektplanen. Dér ska foljande tydligt framga:

e Projektgenomféraren och eventuella andra parter i projektet (t.ex. projektgenomférarens
lokala aktorer, andra externa samarbetsformer, parterna i grupprojekten). Roller, ansvar
och arbetsfordelning mellan parterna.

o Projektets personal och eventuella resurser for frivilliga samt férdelningen av ansvar och
arbete mellan dessa.

e Projektets langd och omfattning i Finland.

o Med vilka konkreta dtgdrder uppndr projektet de beskrivna mélen?
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e Med vilka kommunikationsmedel och andra metoder nér man den malgrupp som behéver
hjalp?

» Vad ar projektets kompletterande 3tgarder (vem, hur, nar, var)?

e Hur man beméter hjdlpmottagarna och dverldter betalkorten till dem. Antalet kort och
malgruppens storlek, de anstallda som deltar i utlamnandet av korten och tidtabellen.

o Risker; i synnerhet risker i anslutning till betalkort och genomférande av kompletterande
dtgarder (bestéllning, lagring, 6verldtelse av kort, bokforing, bemétande av
hjalpmottagare).

« Samarbete med andra projekt (exakta uppgifter om projektet, sdsom finansiar,
finansieringsbeviljare, genomférare, namn och varaktighet).

I ansdkningsannonsen for varje utlysning kan man separat precisera till exempel utlysningens
tyngdpunkter eller mdlomraden. Den s6kande ska alltid i forsta hand folja utlysningstexten.

Om projektet eller en del av det inte kan genomféras i enlighet med den godkadnda projektplanen,
ska en ansdkan om andring av stddbeslutet goras (andringsansdkan). Kostnaderna for ett dandrat
projekt kan godkannas tidigast fr&n och med att andringsanstkan anhangiggjorts. Om det sker
andringar i projektets samarbetspartner (kortutlamnare och genomférare av kompletterande
dtgarder) ska projektgenomféraren utan dréjsmal underrétta den finansierande myndigheten om
detta.

Vid smdskaliga andringar, till exempel andringar i kortutldamnarna, racker det med att
projektgenomforaren skickar en uppdaterad forteckning 6ver kortutldmnande aktorer pa lokal nivd
i excel-format till adressen aineellinen.apu@ruokavirasto.fi. Av férteckningen i frdga ska ocksa
datumet f6r andringen framga, dvs. nar aktoren i fraga har kommit med eller alternativt avslutat
sin verksamhet.

Den finansierande myndigheten kan bevilja tillaggstid for genomférande av projektet.
Projektgenomféraren ska lamna in en valgrundad andringsansdkan gallande tilldggstid fore
slutdatumet for det projekt som det géllande beslutet omfattar. Andringsansdkan ska behandlas i
projektets styrgrupp innan den lIamnas in i EURA 2021-systemet. I ansékan om andring ska du
specificera till vilka delar andring soks i beslutet. Den finansierande myndigheten fattar beslut om
andringsansokan.

Projektgenomféraren ska uppdatera uppgifterna om projektet i EURA 2021-systemets
administration av kontaktuppgifter. Uppgifterna som ska hallas aktuella &r projektgenomfdrarens
kontaktuppgifter, namn och kontaktuppgifter for projektets ansvarsperson, kontaktperson och
projektchefen, projektsammanfattningen pa finska och svenska samt projektets namn pé engelska.

3.2 Villkor for stodbeslut

Den finansierande myndigheten har beviljat stdd endast fér ett projekt som avgransats i
stodbeslutet (projektbeslutet). Las villkoren i stodbeslutet noggrant. Endast kostnader enligt
villkoren i stodbeslutet ar stodberattigande.

Projektet ska genomfdras inom den tid som anges i den godkdnda projektplanen. Stddet ska
anvandas i enlighet med den godkanda projektplanen. Projektgenomféraren ska i samband med
ansotkan om utbetalning och alltid pa begdran av den finansierande myndigheten ge en utredning
om hur projektet framskrider och om att den verksamhet som sttéds fortfarande uppfyller villkoren
i beslutet.
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3.3 Styrgrupp

Projektgenomféraren ska tillsatta en styrgrupp for styrning och uppféljning av projektet. Antalet
medlemmar och permanenta sakkunniga i styrgruppen samt deras sakkunskap ska motsvara
projektets storlek och karaktar.

Projektgenomféraren utser styrgruppens medlemmar och permanenta experter. Dessutom utser
Livsmedelsverket sin egen representant till expert i styrgruppen.

Styrgruppen ansvarar inte for genomférandet av projektet, utan ansvaret ligger enbart hos
projektgenomfdraren. Styrgruppen har inte behérighet att fatta beslut som hér till den
finansierande myndigheten. Styrgruppens uppgift ar att styra och félja upp efterlevnaden och
genomfdrandet av projektplanen, projektets framskridande samt genomférandet av projektets
finansiering och kostnader. Dessutom har styrgruppen till uppgift att behandla andringsbehov som
galler projektets genomférande, innehdll och finansiering innan andringsansékan om dem Iamnas
in till den finansierande myndigheten. Om det i en andringsansokan ar frdga om en bradskande
andring, ska styrgruppen behandla andringsansokan sa snart som mojligt efter att anstkan blivit
anhangig.

I styrgruppens arbete ska god forvaltningssed och mdétespraxis samt férvaltningens allmanna
principer for till exempel jav iakttas.

4 BETALKORT FOR PROJEKTGENOMFORARE

4.1 Tillstdndsarrangemang for betalkort

Betalkorten bestalls av kortleverantorer som férbundit sig till Livsmedelsverkets
tillstdndsarrangemang. De valda kortleveranttrerna foljer villkoren i Livsmedelsverkets regelbok
om betalkort fér materiellt bistdnd samt i bestallningsavtalet mellan projektgenomféraren och
kortleverantdren. De valda kortleverantorerna har skraddarsytt betalkorten foér projektaktérerna fér
materiellt bistdnd i enlighet med Livsmedelsverkets regelverk.

Endast betalkort som skraddarsytts for materiellt bistand av betalkortsleverantorer
som deltar i Livsmedelsverkets tillstdndsarrangemang ar stodberattigande for
materiellt bistand. Betalkortets vdrde ar 40 euro oberoende av kortleverantor.

Basuppgifter om korten:
e Betalkortets varde ar 40 euro och giltighetstiden ar begransad.
e For betalning av basprodukter och livsmedel i handeln.
e Produktbegransning: man kan inte kdpa tips-, alkohol- eller tobaksprodukter med kortet.
¢ Anvandningen av betalkortet forutsatter inte identifiering av hjalpmottagaren.
 Betalkortens anvindningsomr&de técker hela Fastlandsfinland (exklusive Aland).

Projektgenomforaren ska erbjuda kort fran alla kortleverantdrer som deltar i
tillstdndsarrangemanget sd att hjalpmottagaren, dvs. betalkortets slutanvandare, sjalv kan valja ut
ett kort bland de alternativ som ingar i tillstdndsarrangemanget. Om kortleveranttren har tillfélliga
problem med tillgdngen till kort eller om korten av ndgon annan orsak inte kan levereras enligt
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leveranstidskraven, dverlater projektgenomféraren betalkorten till hjalpmottagaren enligt den egna
lagersituationen.

4.2 Bestallning och aktivering av kort

Betalkorten bestalls enligt bestallningsavtalet mellan kortleverantéren och projektgenomféraren.
Bestdllningsavtalet ar ett dokument som Livsmedelsverket utarbetat och som undertecknas separat
med varje kortleverantdr nar projektet inleds.

Projektgenomféraren bestaller korten centraliserat. Leveransadressen kan andras per bestallning.

1.

Projektgenomforaren gor alla bestdllningar av betalkort fran organisationens avtalade e-
postadress. Korten bestélls separat frdn varje kortleverantor.

Vid bestdllning av betalkort meddelar projektgenomféraren kortleverantdren antalet
betalkort som bestalls samt den bestallningsspecifika leveransadressen (=

"bestallningsparti"). Projektgenomféraren bestdller minst 100 betalkort &t gangen av
kortleverantdren och bestéllningen ska alltid vara delbar med 50 eller 100 exemplar.

Kortleverantoren bekraftar att bestallningen framskrider fér behandling till
projektgenomfdrarens avtalade e-postadress som angetts i bestaliningsavtalet mellan
projektgenomféraren och kortleverantéren.

Kortleveranttren skickar en faktura for betalkorten till ndtfaktureringsadressen eller
projektgenomfdrarens avtalade e-postadress. Kortleverantéren anger bestallningens
nummer pa fakturan.

Kortleverantoren skickar hela bestallningen pé betalkorten som postpaket direkt till en av
de leveransadresser som anges pa bestallningen. Projektgenomforaren ansvarar for att
korten eventuellt levereras vidare till aktorer pa lokal niva. Livsmedelsverket
rekommenderar att korten levereras vidare innan korten aktiveras (om korten inte redan
har levererats direkt fran kortleverantéren till aktérerna pa lokal niva).

Projektgenomfdraren bekraftar genom att betala fakturan att korten har anlant till
projektgenomfdraren/projektgenomforarens lokala aktérer enligt bestallningen. Nar
projektgenomfdraren har betalat fakturan aktiveras betalkorten. Kortleverantéren meddelar
projektgenomfdraren om aktiveringen av kortens saldo per e-post.

Projektgenomféraren lagger till giltighetstiden i betalkortets datumfalt (innan kortet
overlamnas till hjalpmottagaren). Kortens giltighetstid &r tvad (2) manader raknat fran
aktiveringsdagen fran borjan av féljande hela manad.

Kortleverantdren skickar utan sarskild begaran en samlingsrapport om anvandningen av
betalkort till projektgenomfdéraren (efter att giltighetstiden gatt ut). Enligt rapporten ar
korten i frdga (med kortleverantérens postningskostnader) stodberattigande for begaran
om utbetalning i EURA.

Om vardet pad de aktiverade betalkorten inte har anvants helt under deras giltighetstid,
returnerar kortleverant6ren kortens oanvanda saldo per bestallningspost till
projektgenomfdraren till fullt belopp. Saldot returneras till det konto som
projektgenomfdraren uppgett i bestallningsavtalet.

10. Projektgenomfdraren gor nya bestallningar av betalkort.
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De projektansvariga betalar kortens leveranskostnader som uppstar nar betalkorten skickas till
dem. Kortleverantérens forsandelsekostnader hor till de direkta projektkostnaderna, men 6vriga
postningskostnader ar administrativa kostnader.

Kortleverantorens leveranskostnader presenteras i tabell 1. Mervardesskatten pd 24 procent laggs
till priserna i samband med faktureringen.

Antal Bestallningens
pris (moms 0)

100 stycken 10 euro
101-500 stycken 15 euro
501 eller mer 20 euro

Tabell 1. Leveranskostnader for betalkort
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5 BEMOTANDE AV HJALPMOTTAGARE

5.1 Utlamnande av betalkort till hjalpmottagare

Projektgenomforaren har angett projektets malgrupp i sin projektansékan. Om inget annat anges i
Livsmedelsverkets utlysningstext ar den primara malgruppen for projekten arbetslésa mindre
bemedlade personer och personer som hor till deras hushall. Projektgenomfoéraren kan dock inte
utesluta hjalpmottagare som inte hor till malgruppen frdn materiellt bistdnd. Med andra ord kan
bland annat papperslosa, flyktingar och pensionarer ocksa fa ett betalkort och delta i
kompletterande atgarder.

Korten Gverlamnas till hjalpmottagarna enligt den godkanda projektplanen. Erhéllandet av hjalp far
inte vara beroende av om mottagaren ar medlem eller kund i en férening, férsamling eller annan
organisation. Hjalpmottagaren kan om han eller hon s 6nskar forbli anonym. Hjdlpmottagaren &r
inte heller skyldig att lamna ut sina personuppgifter eller inkomstuppgifter, och inkomst-, person-
eller andra motsvarande uppgifter far inte utgora ett villkor for erhdllande av betalkort.

I centrum fér genomférandet av projektet stdr genomforandet av kompletterande atgarder och
betalkorten Gverlamnas till dem som soker sig till kompletterande dtgéarder. Ett villkor for
utldmnande av betalkort far dock inte vara att personen deltar i en kompletterande atgard.

Hjalpmottagarens ekonomiska situation och darmed behovet av ett betalkort for att forbattra
situationen ska diskuteras innan betalkortet dverlamnas. Det rekommenderas att métet med
hjalpmottagaren sker i tva steg. Forsta gangen kartlaggs hjalpmottagarens behov av hjalp
antingen per telefon, e-post eller ansikte mot ansikte och andra gdngen 6verlamnas ett betalkort
till hjalpmottagaren. I samband med utlémnande av betalkort samlas ocksd de indikatoruppgifter
som krdvs in, se punkt 7 i anvisningen.

Nar betalkort 6verlats ska FPA:s anvisningar om mindre understod beaktas. Gransen fér mindre
understéd ar sammanlagt 50 euro fér ensamboende och 100 euro per familj i mdnaden. FPA
beaktar som inkomst endast den del som &verskrider grénsen.

Man ska beakta jamstalldhet och likabehandling ndr man méter en hjalpmottagare och ger
materiellt bistdnd. De som hor till projektets malgrupp ska informeras om maéjligheten att delta i
projektets dtgarder (kompletterande atgarder och utldmnande av betalkort) pa ett icke-
diskriminerande och jamlikt satt. Alla som hor till malgruppen ska ha lika mojligheter att delta i
projektet. Kort 6verldts inom det verksamhetsomrdde som namns i projektplanen. Korten ska i
regel Overlatas pd projektaktorens eller samarbetspartnerns verksamhetsstéllen, om inte annat
namns i projektplanen. Det ar skal att undvika att skicka och transportera kort. Vid behov hanvisas
hjalpmottagaren till den ndrmaste projektgenomfdéraren for materiell hjalp eller alternativt till den
ndarmaste myndigheten som tillhandahaller socialservice.

Observera att hjalpmottagarna inte sjalva kan vara anstallda/frivilliga i uppgifter som galler
bestallning, hantering, férvaring eller utldmnande av betalkort i den organisation som genomfor
projektet. Hjdlpmottagaren kan dock arbeta eller delta som frivillig i andra uppgifter som galler
projektet.

Kriterier for utfardande av betalkort:

e Hjalpmottagaren soker hjalp. Den riktade kommunikationen betonar de kompletterande
dtgarder som projektgenomfdraren erbjuder och ndr de mindre bemedlade som hor till
malgruppen. Malet ar att hjélpa den hjalpbehdvande pd ett 6vergripande satt.
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e Hjalpmottagaren uttrycker att han eller hon &r mindre bemedlad och i behov av akut hjalp.

e Bistdndsgivaren kanner inte till att den manatliga grénsen for FPA:s ringa understod
Overskrids for hjalpmottagarens del.

Utlamnandet av betalkort &r delvis behovsprovat pa basis av motet. Betalkortet behover alltsd inte
lamnas ut om den som ger hjalpen till exempel har skal att misstanka att mottagaren missbrukar
betalkortet.

Den som Overlater kortet ska fora bok 6ver betalkort som getts till hjalpmottagarna (serienummer
och datum f6r utlamnande av betalkort) med en s&dan noggrannhet att man kanner till kortens
lage och giltighetstid och att anstkan om och rapporteringen av betalningen gér problemfritt. Las
mer om ansOkan om utbetalning i punkt 9.

Minst tvd personer pd en géng deltar alltid verifierat i utdelningen av betalkort till hjdlpmottagarna.
Ett undantag ar tjansteinnehavare som enligt en fordelningsplan som faststallts av chefen kan
overlata kort till mindre bemedlade aven pa egen hand.

5.2 Genomforande av kompletterande dtgarder

Det centrala i projektet ar att genomfora kompletterande dtgarder. Utdver betalkort erbjuder
projekten samtidigt handledning och rddgivning som kompletterande atgarder. Syftet med
projektet ar att styra hjalpmottagaren till andra tjanster och pa sd satt framja hans eller hennes
sysselsattnings- och studiemdijligheter eller annan integration i samhallet. Syftet med projektet ar
att i sin helhet gdra det mgjligt for mindre bemedlade att battre an tidigare klara av utmaningar i
vardagen och fattigdomens negativa konsekvenser. Materiellt bistdnd och deltagande i
kompletterande atgarder ar avgiftsfritt for mindre bemedlade.

De kompletterande dtgarderna ska genomforas i enlighet med den godkénda projektplanen och
finansieringsbeslutet for projektet och villkoren i det. Underldtenhet att vidta kompletterande
dtgarder kan leda till att stodet aterkravs. Om det under genomférandet av projektet uppstar
behov av att éndra projektplanen ska en andringsbegdran goras.

Rtgarderna 6kar malgruppens medvetenhet om deras méjligheter att utnyttja olika tjanster och
stodformer, sdsom social- och hélsovarden, sysselsattnings- och utbildningstjanster. De
kompletterande atgarder som erbjuds i projektet kan till exempel vara skuldrddgivning for
stodmottagare, psykologiskt stéd eller utveckling av digital kompetens. En kompletterande atgard
kan ocksa vara livsstilshandledning och hélso- och naringsradgivning. Projektets atgarder ska vara
jamstallda och jamlika for alla som hor till malgruppen. De kompletterande dtgarder som
genomfdrs med projektfinansiering ska till exempel vara religiést obundna. Projektgenomféraren
kan dock samtidigt ordna annan egen verksamhet som kan jamféras med kompletterande
dtgérder.

6 PROJEKTKOMMUNIKATION

6.1. Att na ut till mdlgruppen

De som hor till projektets malgrupp ska informeras om mojligheten att delta i projektets atgarder
(kompletterande dtgarder och utldamnande av betalkort) pa ett jamstallt och jamlikt sétt.
Tillgéngen till information och tilltrade far inte forutsatta till exempel medlemskap i den
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organisation som genomfor projektet, utan alla som hor till malgruppen ska ha lika méjligheter att
delta.

Malgruppen ska informeras om projektet i enlighet med projektplanen genom andamélsenliga
kommunikationskanaler. Kommunikationen ska fokusera pa information om associerade dtgéarder.
Information om mojligheten att fa ett betalkort i samband med en kompletterande dtgard far dock
synas i kommunikationsmaterialet.

6.2. Synlighet av EU:s flaggsymbol i kommunikationen

EU:s flaggsymbol och texten "Medfinansierad av Europeiska unionen" som syns i samband med
den ska tydligt anges i alla kommunikationsmaterial for materiellt bistdnd och den ska synas i all
kommunikation och pa alla kommunikationskanaler. Stod frdn EU far inte foras fram med ndgot
annat visuellt uttryck eller ndgon annan logotyp och kommunikationen far inte vara vilseledande.
EU:s stod ska vara synligt aven i de dokument som ar avsedda for deltagarna och som galler
genomfdrandet av projektet.

s Medfinansieras av

* *

o e Europeiska unionen

Bild 1. EU:s flaggsymbol med text.

Anvisningar for anvandningen av flaggsymbolen finns pa Europeiska kommissionens webbplats p&
adressen https://commission.europa.eu/system/files/2021-05/eu-emblem-rules sv.pdf .

EU-flaggan och dess olika versioner finns p& Europeiska kommissionens webbplats pa adressen
https://ec.europa.eu/regional policy/information-sources/logo-download-center en. Observera att
du valjer ratt flaggsymbol: Co-funded by the European Union, dvs. Medfinansieras av Europeiska
unionen. Under Co-funded by the European Union finns ocksa olika sprakversioner.

EU:s flaggsymbol och den text som syns i samband med den ska ocks& synliggoras pa
projektgenomférarens officiella webbplats och sociala medier nar man informerar om projektet.
Projektet lyfter fram unionens finansieringsstod och ger en kort beskrivning av dtgarderna, malen
och resultaten i forhdllande till stodbeloppet i en presentationstext eller profilbeskrivning som alltid
ar synlig. Om projektgenomféraren har skapat en egen webbplats eller ett konto i sociala medier
for projektet for materiellt bistdnd ska finansiaren genast synas i beskrivningen av
webbplatsen/kontot.

6.3. Kommunikationsmaterial

Det kommunikationsmaterial som anvands i projektet behdver inte godkannas av
Livsmedelsverket. I oklara situationer ar det dock bra att kontrollera att materialet kan publiceras
med Livsmedelsverkets experter pd materiellt bistdnd.
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Observera att enskilda foretag eller varumarken inte far marknadsforas i projektkommunikationen.
De kortleveranttrer som ar med kan dock namnas, forutsatt att det gors jamlikt.

Strukturfondens visuella profiler och grafiska element finns pd webbplatsen rakennerahastot.fi i
Mediebanken Emmi pd adressen https://tem.emmi.fi/l/wNgPv_7RRn9L.

Livsmedelsverket har utarbetat en A3-affisch for projekt om materiellt bistdnd (bild 2) pé finska,
svenska, engelska, ryska och samiska. Affischen finns bdde i elektroniskt format och i tryckt form.
Den elektroniska affischen finns pa Livsmedelsverkets webbplats p& adressen
https://www.ruokavirasto.fi/sv/stod/livsmedel/materiellt-bistand-ur-esf--fonden/projektaktorer/
och tryckta affischer kan bestéllas pa adressen ainellinen.apu@ruokavirasto.fi.
Projektgenomféraren ska placera minst en affisch i A3-format eller motsvarande elektronisk skarm
pa en plats som ar tydlig for allmanheten, dar information om tgarden ges och stodet fran
fonderna betonas.
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Bild 2. Affisch om materiellt bistdnd Bild 3. Illustration av kortet for materiellt bistand

Utover EU-stodets synlighet ar det ocksd maijligt att i materialet anvanda Livsmedelsverkets bild av
matkassar for materiellt bistdnd (bild 3). Bilden finns pd Livsmedelsverkets webbplats pd adressen
https://www.ruokavirasto.fi/sv/stod/livsmedel/materiellt-bistand-ur-esf--fonden/projektaktorer/.

Mer information om kommunikation finns p& strukturfondernas webbplats pa adressen
https://rakennerahastot.fi/sv/kommunikation.
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Livsmedelsverket uppmuntrar till att utnyttja tidigare producerat hdgklassigt material som
tilldaggsmaterial till projekten. Till exempel i Institutet fér halsa och valfards publikationer finns
material pd engelska for att framja kostrelaterad halsa (https://thl.fi/sv/publikationer).

Allt material i anslutning till projektets kommunikation ska forvaras tillsammans med &vriga
projektdokument. Projektgenomfdraren ska i all information och kommunikation i anslutning till
projektet iaktta de skyldigheter i frdga om information och kommunikation som foreskrivs i artikel
47 och 50 i den allmanna férordningen 1060/2021. Europeiska kommissionen har som stod for
kommunikationen gett anvisningen "Kommunikation om sammanhallningspolitiken 2021-2027"
https://ec.europa.eu/regional policy/information-
sources/publications/gquidelines/2020/communicating-cohesion-policy-in-2021-2027 fi. Uppgifterna
enligt projektgenomforarens allménna forordning beskrivs i kapitel 6 i anvisningen i frdga (sidorna
25 och 26). Projektgenomforaren ska pd det satt som forutsatts i anvisningen informera bade
allménheten och de som deltar i projektet om det EU-stéd som projektet fatt.

7 INSAMLING AV UPPFOLININGSUPPGIFTER

En separat sektion av uppfdljningsrapport har inférts i EURA 2021-systemet den 21 januari 2025.
Blankett for uppfdljningsuppgifter i Excel-format anvands inte langre. Uppféljningsuppgifter fylls i
med uppféljningsrapportsektion en inbyggd i EURA 2021-systemet. Sektionet visas i EURA-
systemets vanstra meny. Uppfdljningsrapporten lamnas alltid in i samband med ansdkan om
utbetalning av stod (se kapitel 9). Uppféljningsrapportens innehdll, det vill sdga de indikatordata
som ska rapporteras och de dppna text svaren, ar detsamma som i det Excelformuldr som har
anvants for uppféljningsrapportering under programperiodens forsta ar.

Instruktioner for att forbereda uppféljningsrapporten och anvanda funktionerna i sektionen har
uppdaterats 15.1.2025 i EURA 2021-systemets bruksanvisning. Den bruksanvisningen finns langst
ner pa webbplatsen https://eura2021.fi/. Kapitel 11 i bruksanvisning en behandlar
uppféljningsrapportsektionen.

Det gér inte att bara skapa en uppféljningsrapport i systemet. Uppféljningsrapporten skapas
genom att forst géra en ny ansdkan om utbetalning av stéd i systemet.

Uppgifter i textform som beskriver genomférandet och resultaten meddelas fér samma tidsperiod
som ansbkan om utbetalning av stddet gérs. Numeriska uppgifter (indikatorer) anmals kumulativt,
dvs. under hela genomférandet av projektet fran projektets startdatum till utbetalningsansckans
slutdatum.

Nar du fyller i uppféljningsrapporten i EURA-systemet for forsta gdngen ska du lagga till de
uppgifter du kan ha lamnat i ett Excelformuldr som bilaga till tidigare betalningsansdkningar och
uppgifterna for perioden for den nya betalningsansodkan i datafalten. Perioden for de nya
uppfoéljningsuppgifterna anpassas till perioden fér ansékan om utbetalning av stdd: lagg till de nya
indikatoruppgifterna for perioden for den nya ansodkan till de indikatoruppgifter du lamnade i
samband med den tidigare rapporteringen som ar klar med évervakningsrapporten.

Bekanta dig noggrant med till all nédvandig information i uppféljningsuppgifter, sa att du kan
samla in de uppgifter som behdvs och/eller vid behov @ven ge anvisningar till verksamhetsstallen
pé lokal niva for insamling av uppfdljningsuppgifter.

Om projektgenomfdraren inte sjalv 6verlamnar betalkorten och/eller vidtar kompletterande
dtgarder ska projektgenomféraren samla in de uppgifter som kravs av aktorerna pa lokal niva i
uppfoljningsrapporten. Uppgifterna fran aktérer pa lokal nivé kan samlas in med Excel-
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uppfoljningsrapportblankett eller med en blankett dar man fyller i andra motsvarande uppgifter.
Projektgenomféraren gor en sammanstallning av de uppgifter som samlats in av lokala aktérer
eller andra samarbetspartner och skickar sammandraget med en uppfoéljningsrapport till EURA
2021-systemet i samband med utbetalningsansokan. Avsnittet for uppfoljningsrapporten innehdller
mottagaren och den deltagande organisationen separat: den deltagande organisationen laggs till
med knappen + och informationen fylls i. Den indikatorinformation som ska rapporteras redovisas
antingen som en sammanfattning i bistdndsmottagarens falt eller i den deltagande organisationens
falt, inte bada. I ett projekt som omfattar deltagande organisationer finns mojlighet att sjalv
bedéma om det ar mer praktiskt att redovisa indikatorinformationen i mottagardelen samlat eller
separat som indikatorinformation for de deltagande organisationerna. Det ar viktigt att inte samma
uppgifter fors in i bdde stddmottagarens och den deltagande organisationens sektioner.

I grupprojekt fyller varje delgenomférare i sina egna (eller lokala aktdrers) uppgifter i
uppfoljningsrapporten och skickar dem som bilaga till utbetalningsansdkan till EURA 2021-
systemet.

Av indikatoruppgifterna ifylls de uppskattade mangderna pa blanketten och hjalpmottagaren
behdver inte verifiera uppgifternas riktighet. Om hjalpmottagaren representerar familjen,
antecknas i indikatoruppgifterna forutom den stédmottagare som fatt kortet dven
indikatoruppgifter for andra familjemedlemmar enligt uppgifterna fran hjalpmottagaren. Om det
inte gar att bedéma uppgifterna for familjemedlemmarna kan man be sékanden om uppgifterna,
dock med respekt for hjalpmottagarens anonymitet, enligt basta praxis. Projektgenomféraren kan
ocksd ha bakgrundsuppgifter om hjalpmottagaren via ett annat projekt eller annan verksamhet.
For varje hjélpmottagare fylls uppgifterna i till olika delar av indikatorformularet (se bild pa
formularet). Till exempel om hjdlpmottagaren &r en cirka 25-arigt ensamforsérjande mamma med
utlandsk bakgrund och har tvd minderdriga barn, varav det ena &r en flicka, gors anteckningar till
antalet sddana falt i formularet.

Maksukorteista hydtyneiden loppukayttijien arvioitu lukumairi (sisdltdsd myds kaikki saman talouden perheenjisenet)

Indikaattori Mittayksikkd
Alle 18-vuotiaiden lasten lukumaara arvio, kpl
18 - 29-vuctiaiden nuorten lukumaara arvio, kpl
30 - 64-vuctiaiden loppukayttajien lukumasra arvio, kpl

Vahintdan 65-vuotiaiden loppukayttdjien lukumaara arvio, kpl

Loppukayttdjien lukumaara yhteensa

Maisten lukumaara arvio, kpl
Vammaisten loppukayttdjien lukumaara arvio, kpl
Kolmansien maiden kansalaisten lukum3a3ra arvio, kpl
Ulkomaalaistaustaisten ja vahemmistoihin kuuluvien (my6s marginaliscituneet yhteisét kuten romanit) loppukayttijien lukum3ara arvio, kpl
Asunnottomien tai asuntomarkkinoilta syrjaytyneiden loppukayttdjien lukumaara arvio, kpl
LiitAnnaistoimiin osallistuneiden osuus prosentteina (arvio) prosenttia

Bild 4. Indikatoruppgifter som samlas in.
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Projektgenomféraren ska forvara bokféringsmaterialet och projektets 6vriga material i minst fem
ar raknat frdn ingdngen av aret efter det ar da den sista betalningsposten for projektet har
betalats till understédstagaren.

8 KOSTNADERNAS STODBERATTIGANDE OCH
BOKFORING

Projektgenomféraren ska forvara allt bokféringsmaterial och annat material i anslutning till
projektet sd att det &r mojligt att 6vervaka anvandningen av stodet. I praktiken forvaras bokslutet,
bokféringarna, verifikaten och det dvriga bokféringsmaterialet omsorgsfullt sd att myndigheterna
och revisorerna utan svarighet kan granska dem i Finland utan obefogat dr&jsmal. Férvaringstiden
ar minst fem 3ar réknat fran ingdngen av dret efter det dr d& den sista betalningsposten for
projektet har betalats till understodstagaren.

8.1 Kostnadernas stodberattigande

Bestammelser om kostnadernas stodberattigande finns i férordningen om stodberattigande.
Kostnaderna for de kompletterande dtgarder som stodtagaren har genomfort eller som har
vidtagits & dennes vagnar och som stodtagaren har meddelat ersétts procentuellt (7 procents flat
rate -kostnadsmodell).

I projekt for materiellt bistand ar foljande kostnader stédberattigande:

e Betalkort som anvants och postningskostnaderna for dem fran kortleverantéren till
leveransadressen ersatts till fullt belopp (direkta kostnader).

e For genomforande av kompletterande dtgérder ersétts 7 procent (kostnader for betalkort).
e Forvaltningskostnader ersatts med 7 procent (kostnader for betalkort).

e Lagringskostnader for betalkort och eventuella kostnader for sékra forvaringssatt ingar i
forvaltningskostnaderna. Till exempel ar forvaringskostnader for kassaskdp som anskaffats
for forvaring av betalkort administrativa kostnader.

e Kortens postningskostnader fran kortleverantoren till leveransadressen ar direkta
kostnader, men kortens postningskostnader fran projektgenomforaren for aktorer pa lokal
nivd ingdr till exempel i de administrativa kostnaderna.

e LOne- och resekostnader ersatts inte separat ur ESF+-fonden.

De kostnader for projektet som ar nédvandiga for genomforandet av projektet och som till sitt
belopp ar skaliga ar stddberattigande, om de dverensstémmer med unionens program for regional-
och strukturpolitik, det stédbeslut som galler projektet, har uppkommit efter det att stddanstkan
har anhangiggjorts och orsakats under den tid projektet genomfors enligt det stédbeslut som
galler projektet.

Exempel pa ett projekts kostnadsstruktur:

Syftet med projektet ar att éverlamna sammanlagt 2 492 betalkort varda 40 euro till
hjélpmottagarna. Kostnaderna for betalkorten uppgédr da till 99 680 euro. Dessutom ska
projektgenomfdraren betala sandningskostnaderna for betalkorten av kortleverantdren,
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som i exemplet &r sammanlagt 320 euro. De direkta kostnaderna fér betalkort och
kortleverantdrens leveranskostnader ar i sin helhet 100 000 euro. Inom projektet
genomfors dessutom kompletterande dtgarder, till exempel skuldrddgivning. Kostnader for
kompletterande atgarder ersatts med 7 procent av 100 000 euro, dvs. 7 000 euro.
Dessutom godkanns 7 procent av 100 000 euro, dvs. 7 000 euro, som administrativa
kostnader. Projektets totala budget &r sdledes 114 000 euro.

8.2 Projektets bokforing

Minneslista till bokféringen

e Projektets bokforing ska vara atskild pa ett eget separat kostnadsstélle eller pa annat satt
sd att anvandningen av stodet kan 6vervakas utan svarighet.

e Projektgenomforaren ska ordna sin bokforing sa att kostnaderna for de direkta kostnaderna
for projektet kan specificeras och deras samband med bokféringen och stédansdkan kan
verifieras.

¢ Kostnaderna ska alltid vara betalda vid ansékan om utbetalning.
¢ Verifieringskedja utan 6ppning.

e Av bokféringens forklaringar ska sa tydligt som mojligt framgd vilken kostnad det ar fraga
om.

e Sambandet mellan ansdkan om utbetalning av stéd och bokféringen ska vara tydligt.

e Projektgenomfdraren ska férvara alla verifikationer och handlingar éver projektets direkta
kostnader i minst fem 3r raknat frdn ingdngen av dret efter det ar da den sista
betalningsposten for projektet har betalats till understddstagaren.

e Projektgenomfdraren ska |dta gora en revision av projektet. Bestéammelser om
stodberattigande kostnader for revision finns i forordningen om stédberattigande.

e Projektgenomféraren ska dessutom folja bokféringslagen.
Dessutom ar handlingar som arkiveras inom projektet t.ex.

e Projektansdkan och finansieringsbeslutet med bilagor

e Ansokningar och beslut om andring av finansieringsbeslut

e Utbetalningsansodkningar och -beslut

e Styrgruppens moteskallelser och métesprotokoll/promemorior samt annat material som
galler styrgruppen

e Avtal som galler projektet, sdsom avtal om grupprojekt

e Momsstyrning (om finansidren forutsatter det)

e Bestallningsavtal for betalkort samt rapporter éver anvant saldo per bestallning.
e Korrespondens som ar vasentlig for projektet (dven e-post).

e Uppfdljningsuppgifter och verifiering av dem.
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e Projektets informations- och kommunikationsplan samt kopior (eller urval) av projektets
informationsmaterial (till exempel meddelanden, artiklar i media, utskrifter fr&n projektets
webbplats).

e Publikationer, rapporter eller andra motsvarande resultat frén projektet.

e Inbjudningar, program och rapporter samt deltagarlistor for den egna personalen,
samarbetspartnerna och frivilliga utbildningar och evenemang.

e Plan foér personer som lamnar ut kort och kortutlamnarnas bokféring av serienummer och
datum for utldmnande av betalkort.

Observera att EURA 2021-systemet inte fungerar som arkiv for handlingar som forts dit som
separata filer. Projektgenomforaren ska arkivera sina handlingar pé det satt som ifrdgavarande
organisations verksamhetssatt/informationsstyrningsplan férutsatter.

9 ANSOKAN OM UTBETALNING AV STOD OCH
RAPPORTERING

9.1 Forskottsutbetalning

Den sokande kan ansdka om forskott nar han eller hon lamnar in sin projektansdkan i EURA 2021-
systemet. Forskottsbeloppet kan vara hégst 30 procent av det beviljade stédbeloppet. Forskott kan
endast betalas ut en gang.

Forskottet, dvs. den forsta stodraten, kan betalas innan kostnaderna uppstér nar projektet inleds,
om stkanden har motiverat behovet av forskott i sin projektanstkan. Beviljandet av férskott
avgors i samband med stodbeslutet (projektbeslutet). Forskottsavrakningen sker pd sa satt att 30
procent av det belopp som ska betalas dras av vid varje beslut om utbetalning av stéd, tills
forskottet ar helt avskrivet. Den dterstdende andelen av forskottet kvitteras senast genom det sista
beslutet om utbetalning av stdd.

9.2 Ansokan om utbetalning av stod

Ansdkan om utbetalning av stdd Iamnas in i EURA 2021-systemet (se narmare anvisningar i EURA
2021-systemet). Projektgenomfdraren kan anséka om utbetalning av stddet i flera rater, dock
minst en gang per ar. Nar projektgenomforaren har lamnat in ansokan for myndighetsbehandling
skickas ett meddelande frdn systemet till projektgenomféraren om att ansokan &r anhdngig.
Sokanden far ocksd ett meddelande nar ansokan har tagits upp till behandling.

Utbetalning av stodet kan sokas samtidigt for flera bestallningar. Se till att du fér bok dver
utldmnade kort med tillracklig noggrannhet enligt punkt 5.1 for utbetalningen av stddet.

I utbetalningsansdkan antecknas de direkta kostnaderna, dvs. kostnaderna fér de betalkort som
anvants och postningskostnaderna frdn kortleverantéren till projektgenomforaren. Kostnaderna for
anvanda betalkort faststélls genom att man drar av det oanvanda saldot pd bestallningsposten fran
vardet pd de laddade korten. Kortleverantdren rapporterar oanvanda saldon per bestallning till
projektgenomfdraren. For att verifiera kostnaderna bifogas till ansékan om utbetalning férutom
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kortleverantdrens rapport dven ett utdrag ur bokféringen samt verifikat éver fakturan foér kortens
bestallningspost och kontoutdraget.

Kostnader for begagnade betalkort = vardet pa laddade kort - oanvant saldo

Exempel pa stodberattigande kostnader:

Projektgenomféraren har bestallt 2 492 betalkort varda 40 € (99 680 €) och
slutsumman efter projektleverantérens postningskostnader (320 €) har blivit
sammanlagt 100 000 €. Av kortleverant6rens rapport framgar att 150 € av kortens
saldo har blivit oanvant. Sdledes har korten anvéants for sammanlagt 99 530 €. Till de
direkta kostnaderna raknas kostnaderna for anvanda betalkort 99 530 € och
kortleverantdrens postningskostnader for projektgenomféraren 320 €. I detta fall
anges 99 850 € som kostnader for utbetalningsansékan. EURA 2021-systemet lagger
automatiskt till flat rate-andelarna for administrativa kostnader (7 %) och eventuella
kompletterande dtgarder (7 %), dvs. utover de direkta kostnaderna, i anstkan om
utbetalning av stéd 6 989,50 € till forvaltningskostnaderna och 6 989,50 € till de
kompletterande dtgarderna. Fran det belopp som betalas avdras ett eventuellt
forskott.

Till ans6kan om utbetalning av st6d bifogas féljande i Eura:
e Utdrag ur bokféringen
e Kortleverantorens rapport om oanvanda saldon
e Faktura for bestallningen
e Kontoutdrag

e I sektion uppféljningsrapport (se kapitel 7) redovisas textinformation om perioden for
ansokan om utbetalning av stdd, och uppféljningsrapportens sifferuppgifter (indikatorer)
redovisas kumulativt genom att uppgifter frdn den period for vilken utbetalning av stod
soks laggs till de tidigare redovisade siffrorna.

Kontrollera att kostnaden for aktuell orderpost och aterbetalningen av saldot syns pa
bokféringsutdraget och kontoutdraget.

I anstkan om utbetalning av den sista stodposten ska en slutrapport som innehdller en godtagbar
redogorelse fér genomforandet av projektet, de uppnadda resultaten och eventuella inkomsterna
samt revisionen inga.

Avsnittet Slutrapport fardigstalls i Eura 2021-systemet forst i ett senare skede. Innan avsnittet
fardigstalls ska projektgenomfdraren bifoga en slutrapport till den sista ansékan om utbetalning av
stdd som en separat bilaga.

En blankett for slutrapport i Word-format som ska fyllas i fas fran Livsmedelsverket. Den ifyllda
blanketten i Word-format ska sparas i pdf-format innan den kan ladda upp i systemet.
Blankettmallen innehaller ifyllnadsanvisningar. Bekanta dig med slutrapportens innehdll i god tid
under projektets gdng sd att de uppgifter som kravs i slutrapporten kan samlas in under hela
projektperioden.
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10 RISKHANTERING

Projektgenomforaren ska i projektets riskhantering beakta riskerna med béde betalkort och
kompletterande atgarder. Vid bestallning av betalkort ska man noggrant félja Livsmedelsverkets
bestdllningsavtal. All kontakt med kortleverantéren sker i enlighet med villkoren och
kontaktuppgifterna i kortleverantérens och projektgenomférarens bestallningsavtal (bland annat
endast en bekraftad e-postadress).

Laddade betalkort ska férvaras pd samma satt som vardesedlar eller kontanter. Man ska ocksd
fasta uppmadrksamhet vid hanteringen och Gverldtelsen av korten sd att kortet inte forsvinner eller
gloms bort i olika skeden av processen. Det &r ocksd bra att fasta uppméarksamhet vid
kommunikationen om korten med tanke pa riskhanteringen till exempel sa att stora
kortutdelningstillfallen inte ordnas, utan man stravar efter att 6verldta korten till mindre
bemedlade genom att méta hjélpmottagaren individuellt. Man stravar efter att undvika att
anvanda tredje parter for att skicka korten till hjélpmottagarna. I férsta hand forsoker man hitta
andra satt att leverera kortet till de hjalpmottagare som inte sjdlva kan hamta kortet. Det ar dock
viktigt att personer med nedsatt rérlighet som hor till malgruppen nds och behandlas pa ett icke-
diskriminerande satt.

Ett eller flera aktiverade betalkort kan sparras pa basis av kortets serienummer, om nagon
vagande orsak som kraver sparrning av kortet framkommer och kortets eller kortens serienummer
ar kanda. Kortet sparras genom att meddela detta till kortleverantoren i frdga. Misstankar om
missbruk och bedragerier i anslutning till betalkort ska alltid anmalas till Livsmedelsverket och vid
behov dven till polisen. Med missbruk avses till exempel ett fall dar kortet saljs vidare. I praktiska
frdgor och problemsituationer kontaktar projektgenomforaren Livsmedelsverket.

Projektgenomféraren ansvarar for att alla samarbetspartner som lamnar ut kort i projektet féljer
den godkanda projektplanen och villkoren i projektbeslutet samt Livsmedelsverkets anvisningar.

Minneslista for riskhantering
e Folj noggrant bestallningsavtalet for betalkort.
e Forvara laddade betalkort pa samma satt som vardesedlar eller kontanter.

e Var alltid medveten om var korten finns och vilken anstélld p& verksamhetsstallet som
hanterar korten.

e Minst tvd personer pa en gang deltar alltid verifierat i utdelningen av betalkort till
hjdlpmottagarna. Ett undantag ar tjansteinnehavare som enligt en férdelningsplan som
faststallts av chefen kan dverldta kort till mindre bemedlade éven pé egen hand.

e Hjalpmottagarna kan inte arbeta eller verka som frivilliga i projektgenomférarens projekt i
féljande uppgifter: bestalla, foérvara, hantera eller dela ut betalkort, eller fér
dterbetalningar, stod eller andra atgarder som gaéller betalkort.

e Undvik att skicka laddade kort.
e Beakta riskerna aven i kommunikationen.
e Undvik att anvanda tredje parter for att skicka korten till hjdlpmottagarna.

e Om kortet forsvinner eller du misstanker missbruk och kortnumret ar kant kan
kortleverantdren stanga betalkortet eller kortpartiet.

20/ 22



e Anmal misstankar om missbruk till Livsmedelsverket och vid behov till polisen.
e Anmal alltid bedragerier till bade Livsmedelsverket och polisen.

e Se till att aktorer och samarbetspartner pa lokal nivd som Gverlater kort far anvisningar.

11 OVERVAKNING AV ANVANDNINGEN AV STODET

Overvakningen av anviandningen av stodet férutsitter administrativa kontroller av projekten och
kontroller pa plats. Kontrollerna kan genomforas i samband med utbetalningarna eller efter dem.
Vid administrativa kontroller begar myndigheten de dokument som behdvs som stéd for
behandlingen, till exempel dokument i projektets bokforing. Vid kontroller pa plats genomfor
myndigheten en inspektion i projektgenomforarens lokaler och/eller lokaler dar projektets atgarder
eller sddant som ar vasentligt for genomférandet av dem férvaras och genomférs. Kontrollerna
grundar sig i forsta hand pa riskbedémning, men ocksa pd slumpmassigt urval.

Kontrollerna omfattar alla projektrelaterade dtgarder (bestallning, forvaring, 6verlatelse,
projektkommunikation och kompletterande adtgarder av betalkort i sin helhet). Kontrollerna kan
omfatta alla skeden av projektets genomférande, med undantag av kontrollen av slutanvandare,
dvs. hjalpmottagare, om det inte i riskbedémningen har konstaterats en sarskild risk for
oegentligheter eller bedragerier.

Om det i projektet finns samarbetspartner som 6verldter kort och/eller vidtar kompletterande
dtgarder ar projektgenomforaren och samarbetspartnern bdda skyldiga att méjliggora
myndighetsinspektioner som utover projektgenomforaren ocksd kan riktas till samarbetspartnern.
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FORFATTNINGSGRUND

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2021/1057 av den 24 juni 2021 om
inrattande av Europeiska socialfonden plus (ESF+) och om upphavande av férordning (EU) nr
1296/2013 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021R1057

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2021/1060, allmén forordning av den
24 juni 2021 om faststallande av gemensamma bestammelser for Europeiska regionala
utvecklingsfonden, Europeiska socialfonden+, Sammanhallningsfonden, Fonden for en rattvis
omstallning och Europeiska havs-, fiskeri- och vattenbruksfonden samt finansiella regler for dessa
och for Asyl-, migrations- och integrationsfonden, Fonden for inre sakerhet samt instrumentet for
ekonomiskt stdd for gransforvaltning och viseringspolitik https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021R1060

756/2021 Lag om utveckling av regionerna och genomférande av Europeiska unionens regional-
och strukturpolitik https://www.finlex.fi/sv/laki/alkup/2021/20210756

757/2021 Lag om finansiering av projekt inom regionutveckling och Europeiska unionens regional-
och strukturpolitik https://finlex.fi/sv/laki/alkup/2021/20210757

797/2021 Statsradets forordning om utveckling av regionerna och genomférande av Europeiska
unionens regional- och strukturpolitik https://finlex.fi/sv/laki/alkup/2021/20210797

866/2021 Statsrddets forordning om stodberattigande kostnader finansierade med medel frén
Europeiska unionens regional- och strukturpolitiska fonder (férordningen om stédberattigande)
https://www.finlex.fi/sv/laki/alkup/2021/20210866

867/2021 Statsrddets forordning om finansiering av projekt inom regionutveckling och Europeiska
unionens regional- och strukturpolitik https://www.finlex.fi/sv/laki/alkup/2021/20210867

30.12.1997/1336 Bokforingslag https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/1997/19971336
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