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Ohje hevosen omistajille: Kaupallisen asiakirjan (DOCOM) laatiminen
rekisteroidylle hevoselle

Tarvitset DOCOMe-asiakirjaa, kun kdyt Ruotsissa, Norjassa tai Tanskassa kilpailumatkalla,
jalostusarvostelussa tai jalostuskokeessa ilman eldinladkarin antamaa terveystodistusta (MMM:n
asetuksen 875/2021 6 §:n mahdollistama poikkeus). Asiakirja on voimassa 10 pdivaa, eli hevosen on
siind ajassa palattava tapahtumasta lahtopitopaikkaansa. Jos samassa kuljetuksessa on useita
hevosia, jokainen niista tarvitsee oman asiakirjan. Yhdella asiakirjalla voi kuitenkin olla useita hevosia,
jos ne ldhtevat samasta pitopaikasta. Valmistaudu DOCOM-asiakirjan laadintaan mielelldan jo kaksi
viikkoa ennen ensimmaista tarvetta, jotta ehdit varmistaa, etta kaikki jaljiempana mainitut tiedot
loytyvat Traces-jarjestelmasta. llman niita ei asiakirjaa pysty laatimaan. DOCOM-asiakirjan voi laatia
hevosen pitopaikan omistajan lisdksi mm. valmentaja tai hevosen omistaja, jos pitopaikan omistaja
on heidat siihen valtuuttanut.

EU-Login -kadyttajatilin luominen Traces-jdrjestelmaan

Kayttadjana sinun on aluksi rekisterdidyttava Traces jarjestelmaan hakemalla EU login -tunnukset
jarjestelman kirjautumissivun kautta. Linkki |6ytyy Ruokaviraston sivuilta kohdasta Traces-jarjestelma
(https://www.ruokavirasto.fi/teemat/tuonti-ja-vienti/traces/), jossa klikataan linkkia ”Kirjaudu
TRACES-ohjelmaan”. Klikkaa sen jalkeen kohtaa “Pyyda kayttéoikeuksia”. Aukeaa sivu ”Luo tili”, jossa
sinua pyydetaadn tayttamaan etu- ja sukunimesi seka sahkopostiosoitteesi. Klikkaa lopuksi ”Luo tili”.
Saat tunnukset sahkopostiisi. Lisatietoja saat halutessasi, kun klikkaat saman sivun ylalaidassa olevaa
kohtaa ”"Ohje ulkopuolisille kayttajille”.

Kirjaudu seuraavaksi juuri saamillasi tunnuksilla Traces-jarjestelmaan askeisen kirjautumissivun
kautta. Oma nimesi nakyy nyt oikealla ylhaalla hammasratassymbolin vieressa. Seuraavaksi sinun on
valittava, miten haluat hoitaa kaksivaiheisen tunnistautumisen, joka on jatkossa vaatimus kaikille
jarjestelman kayttajille. Vaihtoehtoina ovat tekstiviesti annettuun puhelinnumeroon tai EU login -
sovellus (saatavilla sovelluskaupoista seka iOS ettd Android -kayttojarjestelmille).

Kaksivaiheisen tunnistautumisen kayttoonotto vaatii puhelinnumeron rekisteréimisen ja/tai EU Login
-mobiilisovelluksen yhdistamisen kayttajatiliisi. Padaset asetuksiin klikkaamalla dskeisella
kirjautumissivulla oman nimesi vieressa olevaa hammasratassymbolia ja valitsemalla “oma tilini” (my
account). Puhelinnumeron saa lisattya kohdasta “hallinnoi omia matkapuhelinnumerojasi” (manage
my mobile phone numbers) ja EU Login -mobiilisovelluksen kohdasta “hallinnoi
mobiilisovelluslaitteitani” (manage my mobile devices). Tarkemmat ohjeet kaksivaiheisen
tunnistautumisen kayttéonotosta loytyvat kuvien kanssa Ruokaviraston suomenkielisestd ohjeesta
osoitteesta https://www.ruokavirasto.fi/globalassets/yritykset/tuonti-ja-
vienti/traces/tunnistautuminen-tracesiin-monivaiheisella-tunnistautumisella.pdf

EU Login —kadyttajatilisi liittaminen pitopaikkaan

Kirjaudu juuri saamillasi tunnuksilla Traces-jarjestelmaan (vaatii siis kaksoistunnistautumisen). Tassa
vaiheessa jarjestelma pyytaa sinua hakemaan toimijaa (=hevosen pitopaikkaa eli tallia) olemassa
olevista toimijoista. Kirjoita hakukenttdan tallisi nimi tai Fl-alkuinen pitopaikkatunnus (12 numeroa) ja



https://www.ruokavirasto.fi/globalassets/yritykset/tuonti-ja-vienti/traces/tunnistautuminen-tracesiin-monivaiheisella-tunnistautumisella.pdf
https://www.ruokavirasto.fi/globalassets/yritykset/tuonti-ja-vienti/traces/tunnistautuminen-tracesiin-monivaiheisella-tunnistautumisella.pdf

o. ivu/sivu /
Tfn\ | RUOKAVIRASTO e ”

Livsmedelsverket @ Finnish Food Authority Ohje/versio 24.08.2024

valitse maavalinnasta Suomi. Klikkaa “Hae”. Jos talli ei I6ydy nimelld etkd muista FI-tunnusta, tee vield
tarkennettu haku. Klikkaa siina tapauksessa "Tarkennettu haku” ja valitse

- Maa: Suomi

- Chapter: Eldinladketiede
Osio: Equine establishment
Alue: Alasvetovalikosta oikea maakunta
Postinumero: jos tiedossa.
Nyt tulee nakyviin lista talleja, joista voi selaamalla 16ytaa omansa. Kun pitopaikka loytyy, hae
hyvaksyntaa kayttajaksi klikkaamalla asianomaista kohtaa. Jos olet pitopaikastasi vastuullinen
kayttaja (omistaja), pyyda itsellesi “administrator”-roolia klikkaamalla soveltuvaa kohtaa tai
kirjoittamalla asia vapaaseen tekstikenttdaan. Jos olet esim. valmentaja, hae tavallista kayttajaroolia.
Klikkaa “hyvaksy”. Tasta lahtee aluehallintovirastoon laanineldinlaakarille pyynto hyvaksya
kayttajatilisi pitopaikan edustajaksi. Saat sahkopostiisi kuittauksen, kun pyyntési on hyvaksytty.
”Administrator”-roolilla pystyt jatkossa liittdmaan muita kayttajia talliisi, esim. valmentajan. Ndin
hekin voivat laatia DOCOM-asiakirjoja hevosille, jotka lahtevat tallistasi.

Jos tallisi sen sijaan ei 16ydy haulla, sitd ei ehka ole koskaan viety Traces-jarjestelmaan. Ota siina
tapauksessa yhteytta aluehallintovirastoon asiakaspalvelun kautta: asiakaspalvelu(at)avi.fi

Uuden kayttdjan liittdminen hevosen pitopaikkaan (talliin)

Jos olet esim. valmentaja tai hevosen omistaja ja haluat tulla liitetyksi johonkin talliin kayttajaksi,
sinun on ensimmaiseksi luotava itsellesi EU login —kayttajatili Traces-jarjestelmaan. Tasta on ohjeet
edelld. Tallaisessa tilanteessa kayttatilisi liittdminen hevosen pitopaikkaan tapahtuu automaattisesti
siind vaiheessa, kun kirjaudut uudella kayttajatilillasi jarjestelmaan ensimmaisen kerran (jarjestelma
kysyy, mihin pitopaikkaan tilisi liitetdan).

Jos sinulla on jo ennestadan EU login —kayttajatili, toimi seuraavasti:
- kirjaudu omalle tilillesi
- klikkaa Actors ja valitse Toimijat
- kirjoita hakukohtaan sen pitopaikan nimi, johon tilisi on talla hetkella liitetty
- hakutulos ilmestyy nakyman alaosaan
- klikkaa omaa pitopaikkaasi
- klikkaa auki kohta "Kayttdjat”, jolloin nakyviin tulevat kaikki pitopaikkaan liitetyt kayttajat
- klikkaa listasta omaa nimeasi
- klikkaa kohtaa ”Lisaa uusi rooli” ja klikkaa “Toimija”
- kirjoita hakukohtaan sen pitopaikan nimi, johon haluat tulla liitetyksi ja paina “Hae”
- valitse avautuvasta nakymasta oikea pitopaikka (talli) ja klikkaa "Hae lupaa”, jolloin tasta
lahtee pyynto kyseisen pitopaikan administrator-roolin henkil6lle

Tallin omistajana (vastuullisena toimijana, administrator-rooli) hyvaksyt kayttajapyynnot seuraavasti:
- kirjaudu kayttajatilillesi
- klikkaa Actors ja valitse Kayttajat
- klikkaa nakymassa oikealla ylhdalla olevaa “Hae odottavia pyynt6ja”
- nyt nakyviin tulee sen kayttdjan (esim. valmentajan) nimi, joka on pyytanyt tilinsa liittamista
talliisi
- klikkaa nimea
- avautuvassa nakymassa pyytdjan tiedot nakyvat ylhaalla ja tallisi tiedot alhaalla
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- hyvadksy pyynto klikkaamalla vihreaa oikeinmerkkia, jolloin kuvakkeen pohja muuttuu
vihredksi. Muista viela klikata "Tallenna muutokset”.
- nyt ruudulle ilmestyy vihrea palkki, jossa kerrotaan onnistumisesta

Jos tassa ilmenee ongelmia, ota yhteytta aluehallintovirastoon asiakaspalvelun kautta:
asiakaspalvelu(at)avi.fi

Kuljettajan rekister6iminen Traces-jarjestelmaan

Mikali kyseessa on kaupallinen kuljetus, on kuljettajalle ja ajoneuvolle haettava eldinkuljettajalupa.
Aluehallintovirasto rekisterdi tallaiset kuljettajat ja ajoneuvot automaattisesti Traces-jarjestelmaan
siind vaiheessa, kun lupa myonnetaan (Type | / Type Il authorised transporter). Ota yhteytta
aluehallintovirastoon: asiakaspalvelu(at)avi.fi

Vaikka eldinkuljettajalupaa ei tarvittaisi (ei-kaupallinen kuljetus), pitaa hevosia jasenvaltioiden valilla
kuljettavan henkilon ilmoittaa toiminnastaan aluehallintovirastoon. My®ds silloin, kun kuljetetaan
omaa hevosta. limoitus on maksullinen. Paatoksen yhteydessa aluehallintovirasto vie tallaiset
kuljettajat ja kuljetusajoneuvon Traces-jarjestelmaan (Registered transporter). Ole yhteydessa
aluehallintovirastoon: asiakaspalvelu(at)avi.fi

Kilpailupaikan pitopaikkatunnuksen selvittaminen

DOCOM-asiakirjaa ei voi laatia, jos tiedossa ei ole kilpailujen pitopaikan (=maaranpaapitopaikan)
nimea tai rekisterdintinumeroa. Tama kannattaa selvittdaa ennalta. Usein se on ilmoitettu
kilpailukutsussa.

DOCOM-asiakirjan laatiminen
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Valitse etusivun vasemmasta yléreuh-ésta.”do-c-un-wents” ja sitten "DOCOM”.
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Hae kaupallisia asiakirjoja T ] +AddFotlontly -+ Li it hmapabionn ssishinia '

Tarieprraritu fhabu ¥

Valitse “Luo uusi kaupallinen asiakirja”

Valitse tavarat
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kaupallinen asiakirja tietyille eldimista
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Journey Logs service interrupti

Valitse "Elavat eldimet” ja sen jalkeen ” Elavat hevoset, aasit, muulit ja muuliaasit”.
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Laita tappa kohtaan “2020/688 article 69- registered equine animals”

1 abbmanilid valibu Peruuts ’

Rullaa valikon alareunaan ja paina "tehty”.

Uusi asiakirjapohja (DOCOM) avautuu. Pakolliset taytettavat kohdat on merkitty punaisella tahdella.
Muita kohtia ei tarvitse tayttaa. Taytettavat tiedot on pitanyt aiemmin vieda jarjestelmaan ja ne
loytyvat sieltd hakemalla. Niita ei kirjoiteta itse.

Voit hakea ldhettdjaa kirjoittamalla |dhettdjan nimen sille varatulle riville. Mikali 1ahettdja (=toimija eli
pitopaikka tai henkild) l0ytyy jarjestelmastd, se ilmestyy hetken kuluttua valikkoon. Tarvittaessa voit

Uusi kaupallinen asiakirja UNSAVED

11, Lahattaja % L2 Todistuksen villenumero QR-kood
[ Muoansa W -
O Tarkennetha
L.2.a. Paikallinen vite =
n

LS. Vastasnoaja &

L3. Toimivaltainen keskusviranomainen

hakea toimijoita hakutoiminnolla kohdasta “tarkennettu haku”. Mikali toimijaa ei |6ydy, sita ei
todennadkdisesti ole tallennettu Traces-jarjestelmaan. Ole talldin yhteydessa Aluehallintovirastoon tai
maaranpaapitopaikkaan, mikali sita ei 16ydy.

Lahettdja voi olla tallin omistaja, hevosen valmentaja tai omistaja, jos heidan kayttajatilinsa on liitetty
pitopaikkaan kayttajiksi.
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I.5. Vastaanottaja %

1.3. Toimivaltainen keskusviranomainen
& Muokkaa W~

Q Tarkennettu...
1.4. Paikallinen toimivaltainen viranomainen

Vastaanottaja on pitopaikka, jossa kilpailu jarjestetaan.

1.12. Alkuperapaikka % 1.13. Maarapaikka

*
 Muokkaa o ~ £ Muokkaa o~
Q Tarkennettu... Q Tarkennettu...
1.14. Lastauspaikka % 1.15. Lahtopaiva ja -aika b 3
Nirr  Muokkaa W ~ ] 00:00 ®©
Q Tarkennettu...
Saapumispaiva ja -aika (£

B
©

Alkuperapaikka- ja lastauspaikka- kohtiin valitaan talli, josta hevonen lahtee. Madardpaikka on
pitopaikka, jossa kilpailut jarjestetaan.

Lahtopaiva ja -aika -kohtaan taytetdaan suunniteltu ldhtoaika. DOCOM-asiakirja on voimassa 10 paivaa
siitd, kun se on allekirjoitettu.
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Kuljetusvaline-kohtaan taytetdan kuljetuksessa kaytettava ajoneuvo. Kuljetusyritys-kohtaan
merkitaan joko rekisteroity kuljettaja (nakyviin tulee kuljetusvalineen rekisterinumero) tai

1.16. Kuljetusvaline *
Lisaa kuljetusmuoto ~

Ei kuljetusmuctoa.

Kuljetuksen jarjestaja  1.17. Kuljetusyritys *
iy @ Muokkaa ¥~ Mimi  Muokkaa W~
Maa 150-kood Q, Tarkennettu... Maa 150-koodi Q, Tarkennettu...
B Tyhjennd - i@l Tyhjennd
Linkkeja

kuljetusluvallinen kuljettaja.

1.25. Todistus seuraavaan tarkoitukseen %
Breeding
Competition
Racing
Sales
Training
. . . ” . ” . . TR .
Tarkoitukseksi valitaan “Equestrian event” (vaihtoehto ei nay vield tassa mallissa).
1.31. Tavarat sk Valittu todistusmalli *
+ Liséd uusi tavara & Muokkaa tavaroita 2020/688 Article 69 - registered equine animals # Muutos
1 01 ELAVAT ELAIMET il Poista lahetys [0 Tyhjennd tunnistetiedot
0101 Elavit hevoset, aasit, muulit ja muuliaasit S —
+ Lis4# tunnistetiedot  ~
41 ) Tavara * Nimi #* silollinen * -
tunnistusnumero
00 |[ @ &
]

Maara yhteensa
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Taydenna kohtaan “nimi” hevosen nimi ja kohtaan ”yksilollinen tunnistusnumero” hevosen
rekisterinumero (UELN).

Kaikki kentéat, joissa on merkintd * , ovat pakollisia.

se Evasteet Tietosuojaperiaatteet Saavutettavuus Kiitokset Yhteystiedot Etusivu

rveysasioiden paaosasto & Elintarviketurvallisuus.

omm

Tarkista lopuksi, etta olet tayttanyt kaikki tiedot oikein. Paina sitten sivun alalaidasta “kuittaa
ilmoitus”. Jarjestelma huomauttaa, jos jossakin kohdassa on korjattavaa. Huomautukset saattavat
olla englannin kielelld, mista ei pida hakeltya.
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6.11.3-SNAPSHOT

16/04/2024 15.23.34

IMSOC > TRACES ) Terveytee y ifat > Kaupallinen asiakirja > Hae kaupallinen asiakirja

B Documents + @ Tyopoytd + EBActors » £ Viitetiedot ~ I Tilastot + B Publications ~ @ Ohje ~

Hae kaupallisia asiakirjoja

Tarkennettu haku » Showing 1/ 1 results

Alkuperdpaikka Masrapaikka Lahettaja Vastaanottaja Tavarat

M DOCOM.BE.2024.0000405 1 1 Belgia I 1 Irdanti [ 0101 | Elavat hevoset, aasit, 13/03/2024 09:21 KUITATTU %o Actions >
muulit ja muuliaasit +01:00 CET

Kun ilmoitus on kuitattu, jarjestelma palauttaa sinut DOCOM-osion etusivulle.

Tila

KUITATTU 84 Actions ~

™ Avaa uudessa vélilendessa

. Tulosta PDF
® Kopioi uutena
[ Korvaa

Paina ”“actions” ja sen jalkeen halutessasi “tulosta PDF”, erityisesti, jos et kykene esittamaan
todistusta sahkdisesti. PDF kannattaa tallentaa esimerkiksi puhelimeen, jotta se on tarvittaessa
helppo esittaa esim. tullin tarkastuksessa.



